ERGO

Pamatinformacijas dokuments

Merkis

Saja dokumenta sniegta pamatinformacija par $o ieguldijumu produktu. Tas nav tirgvedibas materials. Tiesibu aktos ir paredzéts sniegt
sadu informaciju, lai palidzétu izprast, kas raksturigs Sim ieguldijumu produktam, kadi ir ta riski, izmaksas, iespéjamie ieguvumi un
zaudéjumi, un lai palidzétu So produktu salidzinat ar citiem ieguldijumu produktiem.

Produkts
Produkts: ERGO universala dzivibas apdrosinasana
leguldijumu programma: "Mérena 25"
T ERGO Life Insurance SE Latvijas filidle (turpmak ERGO), Reg. Nr. 40103336441, kas ir dala no starptautiskas ERGO
Dokumenta izveidotajs:
grupas
Papildu informacija: www.ergo.lv. Lai iegltu vairak informacijas, zvaniet pa talruni (+371) 22585500
Uzraudzibas iestade: Latvijas Banka ir atbildiga par ERGO uzraudzibu saistiba ar S0 pamatinformacijas dokumentu.
Sagatavosanas datums: 31.05.2026

JUs gatavojaties iegadaties ieguldijumu produktu, kas nav vienkarss un, iesp&jams, ir grati izprotams.

Kas ir Sis ieguldijumu produkts?

Veids: Tirgum piesaistita dzivibas apdrosinasana

Termins: JUs varat izvéléties apdrosinasanas liguma ilgumu, minimalais termins ir viens gads. Apdrosinasanas ligumu varat izbeigt
jebkura laika, bridinot mas 30 dienas ieprieks. ERGO ir tiesibas vienpuséji lauzt apdrosinasanas ligumu likuma vai noteikumos
noteiktajos gadijumos, ieprieks par to bridinot.

Meérki: So produktu var izmantot kapitala uzkraanai un dzivibas un/vai citu apdrogina$anas risku apdrosinaanai. Tas sniedz iespéju
izvéléties no dazadam ieguldijumu iesp&jam. Kapitala pieaugums ir saistits ar ieguldijumu fondu darbibas rezultatiem izvélétajos
ieguldijumu fondos vai ieguldijumu programma. JUs uznematies ieguldijumu risku, kas nozimég, ka uzkratais kapitals var palielinaties vai
samazinaties. Produkts veicina vides vai socialas 1pasibas, bet ta mérkis nav ilgtspéjigs ieguldijums. JUs varat izveléties gan iemaksu
apméru (apdrosinasanas prémiju), gan vélamo apdrosinasanas segumu. Js varat ieguldit, veicot regularus maksajumus, vai veikt
vienreizéju maksajumu. Papildu maksajumus var veikt jebkura laika. JUs varat izvéléties kadu no misu ieguldijumu programmam vai
izveidot individualu programmu, atlasot vienu vai vairakus ieguldijumu fondus no misu piedavato fondu saraksta. Vélak JGs varat
mainit savu izveli.

Paredzamais privatais iegulditajs: Sis produkts ir paredzéts dazada veida iegulditajiem, nemot véra individualas vajadzibas,
mérkus un riska toleranci. legulditajam ir nepiecieSamas vismaz pamatzinasanas par apdrosinasanas produktiem un finansu tirgiem.
Neatkarigi no t3, vai esat pieredzéjis iegulditajs vai iesacéjs, kurs meklé ilgtermina kapitala pieaugumu un elastibu izvéloties no
dazadam ieguldijumu iespéjam, Sis produkts nodrosSina lidzsvaru starp dzivibas apdrosinasanas segumu un iespéju laika gaita palielinat
uzkrajumus. legulditajiem jaspéj uznemties ieguldijumu risku.

Eiropas akciju

" indekss leguldijumu programma ”"Mérena 25”
ﬁﬁgki'_i.“"“ " Obligacijas Galvenais ieguldijumu programmas "Mérena 25" mérkis ir izmantot konservativu
8% jeguldijumu pieeju, novirzot 25% no aktiviem akciju fondiem un 75% obligaciju fondiem. St
Pasaules stratégija mérke uz stabilitati un ienakumu generésanu, vienlaikus saglabajot mérenu
akeiju g i3
s 10% 250, paklausanos akcijam.

Akciju fondi ST programma varétu bt piemérota iegulditajiem ar zemaku riska toleranci, kuri prioritari
vélas saglabat kapitalu un generét ienakumus. Uzsvars uz obligaciju fondiem nodrosina

75% konservativaku ieguldijumu ceju, potenciali samazinot portfe|a vértibas svarstibas.

Apdrosinasanas ieguvumi un izmaksas:

Apdrosinasanas atlidzibas apmeérs apdrosinatas personas naves gadijuma ir atkarigs no izvéléta apdrosinasanas varianta: var tikt
izmaksata vai nu lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba), vai abas. Ja apdrosinata
persona apdrosinasanas polises termina beigas ir dziva, tiek izmaksats taja bridi uzkratais kapitals. JUs varat izvéléties dzivibas
apdrosinajuma summu péc savas izvéles un péc izvéles liguma ieklaut dzivibas apdrosinasanu, invaliditates apdrosinasanu, nelaimes
gadijumu apdrosinasanu vai véza un kritisko slimibu apdrosinasanu (stkaka informacija par attiecigajiem apdrosinasanas riskiem ir
noradita apdrosinasanas noteikumos).

Apdrosinasanas riska atskaitijumi tiek atskaititi no uzkrata kapitala vértibas un noraditi piedavajuma un polisé. Piemérs privatam
iegulditajam 35 gadu vecuma ar 20 gadu turésanas periodu, kurs izvélgjies dzivibas apdrosinasanas aizsardzibu 10 000 eiro apmeéra, ir
sniegts sadala " Kadi ir riski, un ko es varu iegut?". Aprékini tiek veikti apdrosinasanas variantam, saskana ar kuru apdrosinatas personas
naves gadijuma tiek izmaksata lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba). Noraditaja
pieméra apdros$inata naves riska izmaksu ietekme uz ieguldijumu atdevi ieteicama turésanas perioda beigas ir 0,06% gada (regulara
prémija) un 0,00% gada (vienreiz&ja prémija).
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Kadi ir riski, un ko es varu iegiit?
Risku raditajs

1 2 3 4 5 6 7 Risku kopsavilkuma raditajs ir orientieris attieciba uz $a produkta riska limeni
(salidzinajuma ar citiem produktiem). Tas rada, cik ticama ir iespéja, ka produkts
< > zaudés naudu tirgt notiekoSo izmainu dé| vai tadé, ka nespé&jam Jums maksat.
Zemaks risks Augstaks risks

Sis produkts ir klasificéts ar 3 no 7, kas apzimé vid&ji zemu riska kategoriju. Ar to
Riska raditajam pienem, ka produktu potencialie zaud&jumi no turpmakas darbibas rezultatiem tiek novéertéti ka videji
patur 20 gadus. Faktiskais risks var batiski zemi, un slikti tirgus apstak]i ticami, ka neietekmés musu spéju Jums maksat.
atskirties, ja l1dzek|us iznem agrini, un Sis produkts neietver aizsardzibu pret turpmakiem tirgus darbibas rezultatiem, tadé
ieguvumi var bat mazaki. Jums bis jasedz JUs varétu zaudét visus vai dazus savus ieguldijumus.

batiskas papildu izmaksas, iznemot

lidzek]us agrini.

Darbibas rezultati, scenariji

Tas, ko sanemsiet no $1 produkta, ir atkarigs no tirgus darbibas rezultatiem nakotné. Tirgus norises nakotné ir neskaidras un nav precizi
paredzamas. Paraditie nelabvéligie, mérenie un labvéligie scenariji atspogulo produkta un piemérota etalona vissliktakos, vidéjos un
vislabakos darbibas rezultatus pédejo 25 gadu laika. Tirgi nakotné varétu attistities |oti dazadi. Spriedzes scenarijs parada, kada varétu
b0t atdeve galéjos tirgus apstak|os.

leteicamais turéjuma laikposms 20 gadi 20 gadi
leguldijuma piemérs 1 000 EUR gada 10 000 EUR
Regulara prémija Vienreizéja prémija
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc
1. gada 10. gada 20. gada 1. gada 10. gada 20. gada
lzdzivoSanas scenariji
Spriedze Ko Jus varéetu sanemt 410 EUR 6480 EUR 12 140 EUR 7 390 EUR 4 870 EUR 3150 EUR
atpakal péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -59,00% -8,06% -5,04% -26,10% -6,94% -5,61%
Nelabveligs Ko Jus varétu sanemt 400 EUR 8090 EUR 17 480 EUR 7 190 EUR 7 760 EUR 7 740 EUR
atpakal péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -60,00% -3,89% -1,30% -28,10% -2,50% -1,27%
Mérens Ko Jas varétu sanemt 620 EUR 11 820 EUR 29 890 EUR 9 840 EUR 15 810 EUR 21900 EUR
atpakal péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -38,00% 3,02% 3,68% -1,60% 4,68% 3,99%
Labveligs Ko Jus varétu sanemt 770 EUR 13 840 EUR 35060 EUR 11 570 EUR 20 820 EUR 28 870 EUR
atpakal péc izmaksam
Vid&ja atdeve gada -23,00% 5,83% 5,08% 15,70% 7,60% 5,44%
Laika gaita ieguldita summa 1000 EUR 10 000 EUR 20 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR
Naves scenarijs
Apdrosina- Ko Jasu labuma guvéji 10 000 EUR 11 870 EUR 29 890 EUR 10 000 EUR 15 860 EUR 21900 EUR
tais varétu sanemt atpakal
gadijums péc
izmaksam
Laika gaita iznemta apdrosinasanas prémija 20 EUR 120 EUR 120 EUR 0 EUR 0 EUR 0 EUR

(apdrosinasanas riska atskaitijumi)

Noraditie skait]i ietver visas ar pasu produktu saistitas izmaksas. Sajos skaitlos nav nemts véra Jisu stavoklis nodok|u joma, kas var ietekmét arf to, cik
daudz sanemat atpakal.

Kas notiek, ja ERGO nespé€j veikt izmaksu?

ERGO ir nodalijis tirgum piesaistitas dzivibas apdrosinasanas ligumu aktivus un parvalda tos atseviski no citiem aktiviem. Uz $o produktu
neattiecas apdrosinato aizsardzibas fonds vai cita iegulditaju kompensésanas vai garantiju sistéma, kas segtu iespéjamos zaudéjumus.
Gadijuma3, ja ERGO nevar veikt maksajumus (pieméram, ja fondi klGst maksatnespéjigi), JUs varat da€ji vai pilniba zaudét produkta
ieguldito kapitalu.

Kadas ir izmaksas?
Izmaksas laika gaita

Tabulas ir uzraditas summas, kas nonemtas no Jiisu ieguldijuma, lai segtu dazadus izmaksu veidus. Sis summas ir atkarigas no t3, cik
ieguldat, cik ilgi turat produktu. Seit atspogulotas summas ir ilustrativi pieméri, pamatojoties uz ieguldijuma summas paraugu un
dazadiem iespéjamiem ieguldijumu laikposmiem.

Esam pienémusi, ka:

Pirmaja gada Jis atgltu ieguldito summu (0 % gada atdeve). Citiem turéjuma laikposmiem esam pienémusi, ka produkta darbiba atbilst
meérenajam scenarijam.
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Regulara prémija Vienreizéja prémija
1 000 EUR gada 10 000 EUR
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat pec  izbeidzat péc  izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat pec  izbeidzat péc
1 gada 10 gadiem 20 gadiem 1 gada 10 gadiem 20 gadiem
Kopéjas izmaksas
- Apdrosinasanas ligums 420 EUR 1370 EUR 2270 EUR 610 EUR 1260 EUR 2 060 EUR
- leguldijumu iespéjas 4 EUR 181 EUR 747 EUR 38 EUR 400 EUR 930 EUR
Gada izmaksu ietekme*
- Apdrosinasanas ligums 42,00% 2,85% 1,15% 6,10% 1,19% 0,84%
- leguldijumu iespéjas 0,38% 0,38% 0,38% 0,38% 0,38% 0,38%

* Tas parada, ka izmaksas samazina atdevi katru gadu turéjuma laikposma. Pieméram, taja paradits, ka, ja ieguldijumu izbeidzat
ieteicamaja turéjuma laikposma, paredzama vid€ja atdeve gada ir:

Regulara prémija Vienreizéja prémija
% apmeéra pirms izmaksam un 5,21% 5,21%
% apméra péc izmaksam 3,68% 3,99%
Izmaksu sastavs

Regulara prémija Vienreizéja prémija

Vienreizéjas izmaksas, veicot vai izbeidzot ieguldijumu Gada izmaksu ietekme, ja Gada izmaksu ietekme,
ieguldijumu izbeidzat ja ieguldijumu izbeidzat
péc 20 gadiem péc 20 gadiem

Ar darijuma noslégsanu Izmaksas ieklauti atskaitijumi, par liguma noslégsanu, 35% 0,45% 0,27%

saistitas izmaksas apmeéra no regularajam apdrosinasanas prémijam pirmaja un

otraja apdrosinasanas gada. Vienreizéjas apdrosinasanas
prémijas maksajumam tiek piemérots 5% atskaitfjums.

Ar atkapsanos no leguldijuma izbeig$anas izmaksas ir noraditas ka “Nav Nav attiecinams Nav attiecinams

darfjuma saistitas attiecinams” nakamaja ailé, jo tas nav attiecinamas, ja

izmaksas produktu saglaba lidz ieteicama turéjuma laikposma beigam.

Regularas izmaksas, ko pieméro katru gadu

Parvaldibas maksas un Sis ir apléses, kas pamatotas ar faktiskam izmaksam Apdrosinasanas ligums Apdrosinasanas ligums

citas administrativas vai pédéja gada laika. leklauj administrativos atskaittjumus, 0,67% 0,56%

operativas izmaksas apdrosinasanas riska atskaitijumus un fondu regularas leguldijumu iespéjas leguldijumu iespéjas
izmaksas. 0,38% 0,38%

Darijuma izmaksas Tas ir apléses izmaksam, kas radusas, kad més pérkam 0,00% 0,00%

un pardodam pamata esosos ieguldijumus produktam.

Faktiska summa atskirsies atkariba no ta, cik daudz meés

pérkam un pardodam.
Papildu izmaksas, kas radusas noteiktos apstaklos
No darbibas rezultatiem Sim produktam nav no darbibas rezultatiem atkarigas 0,00% 0,00%
atkarigas maksas maksas.

Cik ilgi man to vajadzétu turét un vai es varu naudu iznemt agrak?

leteicamais turéjuma laikposms: 20 gadi

Produktam nav minimalais nepiecieSamais turésanas periods, bet tas ir paredzéts galvenokart ilgtermina ieguldijumiem, uzsverot
kapitala uzkrasanu, 1pasi darbspéjas vecuma, pieméram, pensijas vai bérnu vajadzibam. leteicamais produkta turéjuma laikposms ir 20
gadi. Tomeér faktiskais ieguldijumu ilgums katram klientam var atskirties, ko ietekmé tadi faktori ka vecums, uzkrajumu mérki un riska
tolerance. Jums ir iespé&ja jebkura laika izbeigt llgumu vai veikt daléju uzkrajuma iznemsanu, ievérojot cenradi noraditas pakalpojuma
maksas. Tomér apdrosinasanas ligumu vélams paturét lidz termina beigam, kad tiek izmaksata uzkrata kapitala vértiba. Priekslaiciga
izbeigSana var radit papildu zaud&jumus ieguldijumu vienibu vértibu svarstibu dé|. Ja ligums tiek partraukts pirms termina, var bt
valstij jaatmaksa ieprieks sanemtie nodok|u atvieglojumi.

Ka iesniegt stidzibu?

ERGO nepartraukti strada, lai uzlabotu klientu apkalposanas kvalitati un pilnveidotu piedavato pakalpojumu klastu. Tapéc mums ir Joti
svarigs Jusu viedoklis gan ar pozitivam atsauksmém, gan problému gadijuma. Lai sniegtu komentaru par pakalpojuma kvalitati, ja Jums
ir kadi jautajumi, ja Jas mekléjat piemérotako risindjumu, lidzam vispirms piezvaniet mums pa talruni (+371) 22585500. Ja vélaties
iesniegt stidzibu, lGdzam to darit rakstiski Jums értaka veida: sttot pa pastu uz ERGO, Skanstes iela 50, Riga, LV-1013; iesniedzot kada
no ERGO birojiem; shtot elektroniski ar noradi "Stdziba" uz e-pastu info@ergo.lv; aizpildot pieteikuma formu www.ergo.lv. Ja atbilde
uz stdzibu Jis neapmierina un Jums skiet, ka JUsu tiesibas vai likumiskas intereses ir aizskartas, Jums ir tiesibas véersties ar iesniegumu
pie Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda Toma iela 4, Riga, LV-1003, vai Latvijas Banka, kas atrodas Krisjana Valdemara iela 2A,
Riga, LV-1050, vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra Brivibas iela 55, Riga, LV-1010. Pretenziju iesniegSanas kartiba ir atrodama
vietné www.ergo.lv.

Cita svariga informacija

Musu majas lapa www.ergo.lv JUs varat atrast plasaku informaciju par produktu un ar to saistitos dokumentus, pieméram,
apdrosinasanas noteikumus, cenradi, ar ilgtspé&jibu saistitu informaciju, ka arT informaciju par produkta vésturisko darbibu un sikaku
informaciju par ieguldijumu programmam un fondiem.
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JUs gatavojaties iegadaties ieguldijumu produktu, kas nav vienkarss un, iesp&jams, ir grati izprotams.

Kas ir Sis ieguldijumu produkts?

Veids: Tirgum piesaistita dzivibas apdrosinasana

Termins: JUs varat izvéléties apdrosinasanas liguma ilgumu, minimalais termins ir viens gads. Apdrosinasanas ligumu varat izbeigt
jebkura laika, bridinot mas 30 dienas ieprieks. ERGO ir tiesibas vienpuséji lauzt apdrosinasanas ligumu likuma vai noteikumos
noteiktajos gadijumos, ieprieks par to bridinot.

Meérki: So produktu var izmantot kapitala uzkraanai un dzivibas un/vai citu apdrogina$anas risku apdrosinaanai. Tas sniedz iespéju
izvéléties no dazadam ieguldijumu iesp&jam. Kapitala pieaugums ir saistits ar ieguldijumu fondu darbibas rezultatiem izvélétajos
ieguldijumu fondos vai ieguldijumu programma. JUs uznematies ieguldijumu risku, kas nozimég, ka uzkratais kapitals var palielinaties vai
samazinaties. Produkts veicina vides vai socialas 1pasibas, bet ta mérkis nav ilgtspéjigs ieguldijums. JUs varat izveléties gan iemaksu
apméru (apdrosinasanas prémiju), gan vélamo apdrosinasanas segumu. Js varat ieguldit, veicot regularus maksajumus, vai veikt
vienreizéju maksajumu. Papildu maksajumus var veikt jebkura laika. JUs varat izvéléties kadu no misu ieguldijumu programmam vai
izveidot individualu programmu, atlasot vienu vai vairakus ieguldijumu fondus no misu piedavato fondu saraksta. Vélak JGs varat
mainit savu izveli.

Paredzamais privatais iegulditajs: Sis produkts ir paredzéts dazada veida iegulditajiem, nemot véra individualas vajadzibas,
mérkus un riska toleranci. legulditajam ir nepiecieSamas vismaz pamatzinasanas par apdrosinasanas produktiem un finansu tirgiem.
Neatkarigi no t3, vai esat pieredzéjis iegulditajs vai iesacéjs, kurs meklé ilgtermina kapitala pieaugumu un elastibu izvéloties no
dazadam ieguldijumu iespéjam, Sis produkts nodrosSina lidzsvaru starp dzivibas apdrosinasanas segumu un iespéju laika gaita palielinat
uzkrajumus. legulditajiem jaspéj uznemties ieguldijumu risku.

Pasaules Eiropas jaunatfistibas leguldijumu programma "Sabalanséta 50”
jaunattistibas valstu akcijas

valstu akcijas Galvenais ieguldijumu programmas "Sabalanséta 50" mérkis ir panakt lidzsvarotu un

Obligacijas

Azijas 505 2% dazadotu sadalijumu, ieguldot 50% no lidzekliem akciju fondos un atliku$os 50% obligaciju
akcijas fondos. Ar mérenu sadalijumu iegulditaji var sagaidit sapratigu iespéjamo ienesiguma
10% Iimeni, vienlaikus parvaldidami riskus, izmantojot dazadus aktivu veidus.
ELEEZS 10% 50% 50% Stieguldijumu programma ir paredzéta investoriem ar mérenu riska toleranci, kuri vélas
Akciju fondi lidzsvarotu pieeju kapitala uzkrasanai. ST pieeja apvieno akciju izaugsmes potencialu ar
obligaciju stabilitati, piedavajot viduscela pieeju, kas var rezultéties mérenas portfela
10% Vértibas svarstibas. Investoriem, kuri izvélas So ieguldijumu programmu, bitu jajatas
ASV akcijas komfortabli ar mérenu tirgus svarstiguma limeni, mekléjot lidzsvaru starp iesp&jamo
10% ienesigumu un kontrolétu riska limeni.

Pasaules akciju indekss

Apdrosinasanas ieguvumi un izmaksas:

Apdrosinasanas atlidzibas apmeérs apdrosinatas personas naves gadijuma ir atkarigs no izvéléta apdrosinasanas varianta: var tikt
izmaksata vai nu lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba), vai abas. Ja apdrosinata
persona apdrosinasanas polises termina beigas ir dziva, tiek izmaksats taja bridi uzkratais kapitals. JUs varat izveléties dzivibas
apdrosinajuma summu péc savas izvéles un péc izvéles liguma ieklaut dzivibas apdrosinasanu, invaliditates apdrosinasanu, nelaimes
gadijumu apdrosinasanu vai véza un kritisko slimibu apdrosinasanu (sikaka informacija par attiecigajiem apdrosinasanas riskiem ir
noradita apdrosinasanas noteikumos).

Apdrosinasanas riska atskaitljumi tiek atskaititi no uzkrata kapitala vértibas un noraditi piedavajuma un polisé. Piemérs privatam
iegulditajam 35 gadu vecuma ar 20 gadu turésanas periodu, kurs izvéléjies dzivibas apdrosinasanas aizsardzibu 10 000 eiro apméra, ir
sniegts sadala " Kadi ir riski, un ko es varu iegut?". Aprekini tiek veikti apdrosinasanas variantam, saskana ar kuru apdrosinatas personas
naves gadijuma tiek izmaksata lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba). Noraditaja
pieméra apdros$inata naves riska izmaksu ietekme uz ieguldijumu atdevi ieteicama turésanas perioda beigas ir 0,06 % gada (regulara
prémija) un 0,00% gada (vienreiz&ja prémija).
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Kadi ir riski, un ko es varu iegiit?
Risku raditajs

1 2 3 4 5 6 7 Risku kopsavilkuma raditajs ir orientieris attieciba uz $a produkta riska limeni
(salidzinajuma ar citiem produktiem). Tas rada, cik ticama ir iespéja, ka produkts
< > zaudés naudu tirgt notiekoSo izmainu dé| vai tadé, ka nespé&jam Jums maksat.
Zemaks risks Augstaks risks

Sis produkts ir klasificéts ar 3 no 7, kas apzimé vid&ji zemu riska kategoriju. Ar to
Riska raditajam pienem, ka produktu potencialie zaud&jumi no turpmakas darbibas rezultatiem tiek novertéti ka vidgji
patur 20 gadus. Faktiskais risks var batiski zemi, un slikti tirgus apstak]i ticami, ka neietekmés musu spéju Jums maksat.
atskirties, ja l1dzek|us iznem agrini, un Sis produkts neietver aizsardzibu pret turpmakiem tirgus darbibas rezultatiem, tadé
ieguvumi var bat mazaki. Jums bis jasedz JUs varétu zaudét visus vai dazus savus ieguldijumus.

batiskas papildu izmaksas, iznemot

lidzek]us agrini.

Darbibas rezultati, scenariji

Tas, ko sanemsiet no $1 produkta, ir atkarigs no tirgus darbibas rezultatiem nakotné. Tirgus norises nakotné ir neskaidras un nav precizi
paredzamas. Paraditie nelabvéligie, mérenie un labvéligie scenariji atspogulo produkta un piemérota etalona vissliktakos, vidéjos un
vislabakos darbibas rezultatus pédejo 25 gadu laika. Tirgi nakotné varétu attistities |oti dazadi. Spriedzes scenarijs parada, kada varétu
b0t atdeve galéjos tirgus apstak|os.

leteicamais turéjuma laikposms 20 gadi 20 gadi
leguldijuma piemérs 1 000 EUR gada 10 000 EUR
Regulara premija Vienreizéja prémija
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc
1. gada 10. gada 20. gada 1. gada 10. gada 20. gada
lzdzivoSanas scenariji
Spriedze Ko Jus varéetu sanemt 360 EUR 5760 EUR 10330 EUR 6700 EUR 3730 EUR 1950 EUR
atpakal péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -64,00% -10,33% -6,82% -33,00% -9,38% -7,84%
Nelabveligs Ko Jus varétu sanemt 330 EUR 8100 EUR 17 320 EUR 6370 EUR 7 780 EUR 7 580 EUR
atpaka) péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -67,00% -3,87% -1,39% -36,30% -2,48% -1,37%
Mérens Ko JGs varétu sanemt 640 EUR 12 660 EUR 37 020 EUR 10 050 EUR 17 850 EUR 31 640 EUR
atpaka) péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -36,00% 4,24% 5,55% 0,50% 5,96% 5,92%
Labveligs Ko JUs varétu sanemt 890 EUR 17 110 EUR 44 280 EUR 13 010 EUR 29 660 EUR 42 490 EUR
atpaka) péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -11,00% 9,56% 7,07% 30,10% 11,48% 7,50%
Laika gaita ieguldita summa 1000 EUR 10 000 EUR 20 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR
Naves scenarijs
Apdrosina- Ko Jasu labuma guveéji 10 000 EUR 12 710 EUR 37 020 EUR 10 100 EUR 17 900 EUR 31 640 EUR
tais varétu sanemt atpakal
gadijums péc
izmaksam
Laika gaita iznemta apdrosinasanas 20 EUR 110 EUR 120 EUR 0 EUR O EUR O EUR
prémija

(apdrosinasanas riska atskaitjumi)

Noraditie skait]i ietver visas ar pasu produktu saistitas izmaksas. Sajos skaitlos nav nemts véra Jisu stavoklis nodok|u joma, kas var ietekmét arf to, cik
daudz sanemat atpakal.

Kas notiek, ja ERGO nespéj veikt izmaksu?

ERGO ir nodalijis tirgum piesaistitas dzivibas apdrosinasanas ligumu aktivus un parvalda tos atseviski no citiem aktiviem. Uz So produktu
neattiecas apdrosinato aizsardzibas fonds vai cita iegulditaju kompensésanas vai garantiju sistéma, kas segtu iesp&jamos zaudéjumus.
Gadijuma3, ja ERGO nevar veikt maksajumus (pieméram, ja fondi klGst maksatnespéjigi), Jis varat da€ji vai pilniba zaudét produkta
ieguldito kapitalu.

Kadas ir izmaksas?
Izmaksas laika gaita
Tabulas ir uzraditas summas, kas nonemtas no Jiisu ieguldijuma, lai segtu dazadus izmaksu veidus. Sis summas ir atkarigas no t3, cik

ieguldat, cik ilgi turat produktu. Seit atspogulotas summas ir ilustrativi pieméri, pamatojoties uz ieguldijuma summas paraugu un
dazadiem iesp&jamiem ieguldijumu laikposmiem.

Esam pienéemusi, ka:

Pirmaja gada Jus atgitu ieguldito summu (0 % gada atdeve). Citiem turéjuma laikposmiem esam pienémusi, ka produkta darbiba atbilst
meérenajam scenarijam.
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Regulara prémija Vienreizéja prémija
1 000 EUR gada 10 000 EUR
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat pec  izbeidzat péc  izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat pec  izbeidzat péc
1 gada 10 gadiem 20 gadiem 1 gada 10 gadiem 20 gadiem
Kopéjas izmaksas
- Apdrosinasanas ligums 420 EUR 1380 EUR 2 380 EUR 610 EUR 1280 EUR 2 280 EUR
- leguldijumu iespéjas 6 EUR 297 EUR 1250 EUR 62 EUR 678 EUR 1745 EUR
Gada izmaksu ietekme*
- Apdrosinasanas ligums 42,00% 2,90% 1,19% 6,10% 1,18% 0,82%
- leguldijumu iespéjas 0,62% 0,62% 0,62% 0,62% 0,62% 0,62%

* Tas parada, ka izmaksas samazina atdevi katru gadu turéjuma laikposma. Pieméram, taja paradits, ka, ja ieguldijumu izbeidzat
ieteicamaja turéjuma laikposma, paredzama vid€ja atdeve gada ir:

Regulara prémija Vienreizéja prémija
% apmeéra pirms izmaksam un 7,36% 7,36%
% apméra péc izmaksam 5,55% 5,92%
Izmaksu sastavs

Regulara prémija Vienreizéja prémija

Vienreizéjas izmaksas, veicot vai izbeidzot ieguldijumu Gada izmaksu ietekme, ja Gada izmaksu ietekme,
ieguldijumu izbeidzat ja ieguldijumu izbeidzat
péc 20 gadiem péc 20 gadiem

Ar darijuma noslégsanu Izmaksas ieklauti atskaitijumi, par liguma noslégsanu, 35% 0,50% 0,28%

saistitas izmaksas apmeéra no regularajam apdrosinasanas prémijam pirmaja un

otraja apdrosinasanas gada. Vienreizéjas apdrosinasanas
prémijas maksajumam tiek piemérots 5% atskaitfjums.

Ar atkapsanos no leguldijuma izbeig$anas izmaksas ir noraditas ka “Nav Nav attiecinams Nav attiecinams

darfjuma saistitas attiecinams” nakamaja ailé, jo tas nav attiecinamas, ja

izmaksas produktu saglaba lidz ieteicama turéjuma laikposma beigam.

Regularas izmaksas, ko pieméro katru gadu

Parvaldibas maksas un Sis ir apléses, kas pamatotas ar faktiskam izmaksam Apdrosinasanas ligums Apdrosinasanas ligums

citas administrativas vai pédéja gada laika. leklauj administrativos atskaittjumus, 0,67% 0,54%

operativas izmaksas apdrosinasanas riska atskaitijumus un fondu regularas leguldijumu iespéjas leguldijumu iespéjas
izmaksas. 0,62% 0,62%

Darijuma izmaksas Tas ir apléses izmaksam, kas radusas, kad més pérkam 0,00% 0,00%

un pardodam pamata esosos ieguldijumus produktam.

Faktiska summa atskirsies atkariba no ta, cik daudz meés

pérkam un pardodam.
Papildu izmaksas, kas radusas noteiktos apstaklos
No darbibas rezultatiem Sim produktam nav no darbibas rezultatiem atkarigas 0,00% 0,00%
atkarigas maksas maksas.

Cik ilgi man to vajadzétu turét un vai es varu naudu iznemt agrak?

leteicamais turéjuma laikposms: 20 gadi

Produktam nav minimalais nepiecieSamais turésanas periods, bet tas ir paredzéts galvenokart ilgtermina ieguldijumiem, uzsverot
kapitala uzkrasanu, 1pasi darbspéjas vecuma, pieméram, pensijas vai bérnu vajadzibam. leteicamais produkta turéjuma laikposms ir 20
gadi. Tomeér faktiskais ieguldijumu ilgums katram klientam var atskirties, ko ietekmé tadi faktori ka vecums, uzkrajumu mérki un riska
tolerance. Jums ir iespé&ja jebkura laika izbeigt llgumu vai veikt daléju uzkrajuma iznemsanu, ievérojot cenradi noraditas pakalpojuma
maksas. Tomér apdrosinasanas ligumu vélams paturét lidz termina beigam, kad tiek izmaksata uzkrata kapitala vértiba. Priekslaiciga
izbeigSana var radit papildu zaudéjumus ieguldijumu vienibu vértibu svarstibu dé|. Ja ligums tiek partraukts pirms termina, var bt
valstij jaatmaksa ieprieks sanemtie nodok|u atvieglojumi.

Ka iesniegt stidzibu?

ERGO nepartraukti strada, lai uzlabotu klientu apkalposanas kvalitati un pilnveidotu piedavato pakalpojumu klastu. Tapéc mums ir Joti
svarigs Jusu viedoklis gan ar pozitivam atsauksmém, gan problému gadijuma. Lai sniegtu komentaru par pakalpojuma kvalitati, ja Jums
ir kadi jautajumi, ja Jas mekléjat piemérotako risindjumu, lidzam vispirms piezvaniet mums pa talruni (+371) 22585500. Ja vélaties
iesniegt stidzibu, lGdzam to darit rakstiski Jums értaka veida: sttot pa pastu uz ERGO, Skanstes iela 50, Riga, LV-1013; iesniedzot kada
no ERGO birojiem; shtot elektroniski ar noradi "Stdziba" uz e-pastu info@ergo.lv; aizpildot pieteikuma formu www.ergo.lv. Ja atbilde
uz stdzibu Jis neapmierina un Jums skiet, ka JUsu tiesibas vai likumiskas intereses ir aizskartas, Jums ir tiesibas véersties ar iesniegumu
pie Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda Toma iela 4, Riga, LV-1003, vai Latvijas Banka, kas atrodas Krisjana Valdemara iela 2A,
Riga, LV-1050, vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra Brivibas iela 55, Riga, LV-1010. Pretenziju iesniegSanas kartiba ir atrodama
vietné www.ergo.lv.

Cita svariga informacija

Musu majas lapa www.ergo.lv JUs varat atrast plasaku informaciju par produktu un ar to saistitos dokumentus, pieméram,
apdrosinasanas noteikumus, cenradi, ar ilgtspé&jibu saistitu informaciju, ka arT informaciju par produkta vésturisko darbibu un sikaku
informaciju par ieguldijumu programmam un fondiem.
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Pamatinformacijas dokuments

Merkis

Saja dokumenta sniegta pamatinformacija par $o ieguldijumu produktu. Tas nav tirgvedibas materials. Tiesibu aktos ir paredzéts sniegt
sadu informaciju, lai palidzétu izprast, kas raksturigs Sim ieguldijumu produktam, kadi ir ta riski, izmaksas, iespéjamie ieguvumi un
zaudéjumi, un lai palidzétu So produktu salidzinat ar citiem ieguldijumu produktiem.

Produkts
Produkts: ERGO universala dzivibas apdrosinasana
leguldijumu programma: "Dinamiska 75"
T ERGO Life Insurance SE Latvijas filidle (turpmak ERGO), Reg. Nr. 40103336441, kas ir dala no starptautiskas ERGO
Dokumenta izveidotajs:
grupas
Papildu informacija: www.ergo.lv. Lai iegltu vairak informacijas, zvaniet pa talruni (+371) 22585500
Uzraudzibas iestade: Latvijas Banka ir atbildiga par ERGO uzraudzibu saistiba ar S0 pamatinformacijas dokumentu.
Sagatavosanas datums: 31.05.2026

JUs gatavojaties iegadaties ieguldijumu produktu, kas nav vienkarss un, iesp&jams, ir grati izprotams.

Kas ir Sis ieguldijumu produkts?

Veids: Tirgum piesaistita dzivibas apdrosinasana

Termins: JUs varat izvéléties apdrosinasanas liguma ilgumu, minimalais termins ir viens gads. Apdrosinasanas ligumu varat izbeigt
jebkura laika, bridinot mas 30 dienas ieprieks. ERGO ir tiesibas vienpuséji lauzt apdrosinasanas ligumu likuma vai noteikumos
noteiktajos gadijumos, ieprieks par to bridinot.

Meérki: So produktu var izmantot kapitala uzkraanai un dzivibas un/vai citu apdrogina$anas risku apdrosinaanai. Tas sniedz iespéju
izvéléties no dazadam ieguldijumu iesp&jam. Kapitala pieaugums ir saistits ar ieguldijumu fondu darbibas rezultatiem izvélétajos
ieguldijumu fondos vai ieguldijumu programma. JUs uznematies ieguldijumu risku, kas nozimég, ka uzkratais kapitals var palielinaties vai
samazinaties. Produkts veicina vides vai socialas 1pasibas, bet ta mérkis nav ilgtspéjigs ieguldijums. JUs varat izveléties gan iemaksu
apméru (apdrosinasanas prémiju), gan vélamo apdrosinasanas segumu. Js varat ieguldit, veicot regularus maksajumus, vai veikt
vienreizéju maksajumu. Papildu maksajumus var veikt jebkura laika. JUs varat izvéléties kadu no misu ieguldijumu programmam vai
izveidot individualu programmu, atlasot vienu vai vairakus ieguldijumu fondus no misu piedavato fondu saraksta. Vélak JGs varat
mainit savu izveli.

Paredzamais privatais iegulditajs: Sis produkts ir paredzéts dazada veida iegulditajiem, nemot véra individualas vajadzibas,
mérkus un riska toleranci. legulditajam ir nepiecieSamas vismaz pamatzinasanas par apdrosinasanas produktiem un finansu tirgiem.
Neatkarigi no t3, vai esat pieredzéjis iegulditajs vai iesacéjs, kurs meklé ilgtermina kapitala pieaugumu un elastibu izvéloties no
dazadam ieguldijumu iespéjam, Sis produkts nodrosSina lidzsvaru starp dzivibas apdrosinasanas segumu un iespéju laika gaita palielinat
uzkrajumus. legulditajiem jaspéj uznemties ieguldijumu risku.

Eiropas jaunattistibas leguldijumu programma ”Dinamiska 75”
valstu akcijas - W PO . - . A
leguldijumu programmas "Dinamiska 75" galvenais mérkis ir Istenot uz izaugsmi vérstu

Pasaules 10% Obligacijas stratégiju, 75% no saviem aktiviem novirzot akciju fondiem un atlikuSos 25% obligaciju
jaunatfistibas fondiem. Sis stratégijas méarkis ir maksimali palielinat atdeves potencialu, izmantojot

valstu akcijas 25%
! 10% galvenokart uz akcijam vérstu pieeju, vienlaikus saglabajot stabilitates limeni, izmantojot
_ obligacijas.
Azijas 75% el
akcijas | 10% .. . 5
Akciju fondi ST programma ir piemérota investoriem ar augstaku riska toleranci, kuri vélas batisku
15% kapitala pieaugumu. Taja ir izteiktaks lielakas pelnas potencials, izmantojot batisku
155% ieguldijumu akciju fondos, atzistot saistito risku un palielinatas portfela vértibas svarstibas
Eiropas Pasaules
akcijas 15% akcijas
ASV akcijas

Apdrosinasanas ieguvumi un izmaksas:

Apdrosinasanas atlidzibas apmeérs apdrosinatas personas naves gadijuma ir atkarigs no izvéléta apdrosinasanas varianta: var tikt
izmaksata vai nu lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba), vai abas. Ja apdrosinata
persona apdrosinasanas polises termina beigas ir dziva, tiek izmaksats taja bridi uzkratais kapitals. JUs varat izvéléties dzivibas
apdrosinajuma summu péc savas izvéles un péc izvéles liguma iekJaut dzivibas apdrosinasanu, invaliditates apdrosinasanu, nelaimes
gadijumu apdrosinasanu vai véZa un kritisko slimibu apdrosinasanu (sikaka informacija par attiecigajiem apdrosinasanas riskiem ir
noradita apdros$inasanas noteikumos).

Apdrosinasanas riska atskaitijumi tiek atskaititi no uzkrata kapitala vértibas un noraditi piedavajuma un polisé. Piemérs privatam
iegulditajam 35 gadu vecuma ar 20 gadu turésanas periodu, kurs izvélgjies dzivibas apdrosinasanas aizsardzibu 10 000 eiro apmeéra, ir
sniegts sadaja " Kadi ir riski, un ko es varu iegut?". Apréekini tiek veikti apdrosinasanas variantam, saskana ar kuru apdrosinatas personas
naves gadijuma tiek izmaksata lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba). Noraditaja
pieméra apdrosinata naves riska izmaksu ietekme uz ieguldijumu atdevi ieteicama turésanas perioda beigas ir 0,06% gada (regulara
prémija) un 0,00% gada (vienreizeja prémija).
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Kadi ir riski, un ko es varu iegiit?
Risku raditajs

1 2 3 4 5 6 7 Risku kopsavilkuma raditajs ir orientieris attieciba uz $a produkta riska limeni
(salidzinajuma ar citiem produktiem). Tas rada, cik ticama ir iespéja, ka produkts
< ' o8 zaudés naudu tirgt notiekoSo izmainu dé| vai tadé, ka nespé&jam Jums maksat.
Zemaks risks Augstaks risks

Sis produkts ir klasificéts ar 3 no 7, kas apzimé vid&ji zemu riska kategoriju. Ar to
Riska raditajam pienem, ka produktu potencialie zaud&jumi no turpmakas darbibas rezultatiem tiek novertéti ka vidéji
patur 20 gadus. Faktiskais risks var batiski  zemj, un slikti tirgus apstak|i ticami, ka neietekmés masu sp&ju Jums maksat.
atskirties, ja [1dzek|us iznem agrini, un
ieguvumi var bat mazaki. Jums bus jasedz
batiskas papildu izmaksas, iznemot
lidzeklus agrini.

Sis produkts neietver aizsardzibu pret turpmakiem tirgus darbibas rezultatiem, tadé)
JUs varétu zaudét visus vai dazus savus ieguldijumus.

Darbibas rezultati, scenariji

Tas, ko sanemsiet no $1 produkta, ir atkarigs no tirgus darbibas rezultatiem nakotné. Tirgus norises nakotné ir neskaidras un nav precizi
paredzamas. Paraditie nelabvéligie, mérenie un labvéligie scenariji atspogulo produkta un piemérota etalona vissliktakos, vidéjos un
vislabakos darbibas rezultatus pédgéjo 25 gadu laika. Tirgi nakotné varétu attistities |oti daZadi. Spriedzes scenarijs parada, kada varétu
bt atdeve gal€jos tirgus apstak|os.

leteicamais turéjuma laikposms 20 gadi 20 gadi
leguldijuma piemérs 1 000 EUR gada 10 000 EUR
Regulara prémija Vienreizéja prémija
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc
1. gada 10. gada 20. gada 1. gada 10. gada 20. gada
lzdzivoSanas scenariji
Spriedze Ko JGs varétu sanemt
atpakal péc izmaksam 330 EUR 5390 EUR 9 440 EUR 6 350 EUR 3200 EUR 1450 EUR
Vidéja atdeve gada -67,00% -11,63% -7,86% -36,50% -10,76% -9,20%
Nelabveéligs Ko Jas varétu sanemt
atpaka) péc izmaksam 270 EUR 7 900 EUR 17 310 EUR 5580 EUR 7 390 EUR 7 570 EUR
Vidéja atdeve gada -73,00% -4,33% -1,40% -44,20% -2,98% -1,38%
Mérens Ko JGs varétu sanemt
atpaka) péc izmaksam 650 EUR 13 310 EUR 41 890 EUR 10 230 EUR 19470 EUR 38 830 EUR
Vidéja atdeve gada -35,00% 5,13% 6,61% 2,30% 6,88% 7,01%
Labveligs Ko JUs varétu sanemt
atpaka) péc izmaksam 1010 EUR 19 520 EUR 50 750 EUR 14 420 EUR 36 690 EUR 52 830 EUR
Vidéja atdeve gada 1,00% 11,87% 8,21% 44,20% 13,87% 8,67%
Laika gaita ieguldita summa 1000 EUR 10 000 EUR 20 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR
Naves scenarijs
Apdrosina- Ko Jasu labuma guvéji 10 000 EUR 13 360 EUR 41890 EUR 10 280 EUR 19 520 EUR 38 830 EUR
tais varétu sanemt atpakal
gadijums péc
izmaksam
Laika gaita iznemta apdrosinasanas prémija 20 EUR 110 EUR 110 EUR 0EUR 0 EUR 0 EUR

(apdrosinasanas riska atskaitijumi)

Noraditie skait|i ietver visas ar pasu produktu saistitas izmaksas. Sajos skaitjos nav nemts véra Jasu stavoklis nodoklu joma, kas var ietekmét ari to, cik
daudz sanemat atpakal.

Kas notiek, ja ERGO nespéj veikt izmaksu?

ERGO ir nodalijis tirgum piesaistitas dzivibas apdrosinasanas ligumu aktivus un parvalda tos atseviski no citiem aktiviem. Uz $o produktu
neattiecas apdrosinato aizsardzibas fonds vai cita iegulditaju kompensésanas vai garantiju sistéma, kas segtu iesp&jamos zaudéjumus.
Gadijuma3, ja ERGO nevar veikt maksajumus (pieméram, ja fondi klGst maksatnespéjigi), Jis varat dal€ji vai pilniba zaudét produkta
ieguldito kapitalu.

Kadas ir izmaksas?
Izmaksas laika gaita

Tabulas ir uzraditas summas, kas nonemtas no Jisu ieguldijuma, lai segtu dazadus izmaksu veidus. Sis summas ir atkarigas no t3, cik
ieguldat, cik ilgi turat produktu. Seit atspogulotas summas ir ilustrativi pieméri, pamatojoties uz ieguldijuma summas paraugu un
dazadiem iespéjamiem ieguldijumu laikposmiem.

Esam pienémusi, ka:

Pirmaja gada Jus atgitu ieguldito summu (0 % gada atdeve). Citiem turgjuma laikposmiem esam pienémusi, ka produkta darbiba atbilst
merenajam scenarijam.
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Regulara prémija Vienreizéja prémija
1 000 EUR gada 10 000 EUR
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat pec  izbeidzat péc  izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat pec  izbeidzat péc
1 gada 10 gadiem 20 gadiem 1 gada 10 gadiem 20 gadiem
Kopéjas izmaksas
- Apdrosinasanas ligums 420 EUR 1380 EUR 2 460 EUR 610 EUR 1300 EUR 2420 EUR
- leguldijumu iespéjas 8 EUR 392 EUR 1684 EUR 83 EUR 919 EUR 2493 EUR
Gada izmaksu ietekme*
- Apdrosinasanas ligums 43,00% 2,93% 1,21% 6,10% 1,18% 0,81%
- leguldijumu iespéjas 0,83% 0,83% 0,83% 0,83% 0,83% 0,83%

* Tas parada, ka izmaksas samazina atdevi katru gadu turéjuma laikposma. Pieméram, taja paradits, ka, ja ieguldijumu izbeidzat
ieteicamaja turéjuma laikposma, paredzama vid€ja atdeve gada ir:

Regulara prémija Vienreizéja prémija
% apmeéra pirms izmaksam un 8,65% 8,65%
% apméra péc izmaksam 6,61% 7,01%
Izmaksu sastavs
Regulara prémija Vienreizéja prémija
Vienreizéjas izmaksas, veicot vai izbeidzot ieguldijumu Gada izmaksu ietekme, ja Gada izmaksu ietekme,
ieguldijumu izbeidzat ja ieguldijumu izbeidzat
péc 20 gadiem péc 20 gadiem
Ar darijuma noslégsanu Izmaksas ieklauti atskaitijumi, par liguma noslégsanu, 35%
saistitas izmaksas apmeéra no regularajam apdrosinasanas prémijam pirmaja un
- [ =\ o . 0,53% 0,28%
otraja apdrosinasanas gada. Vienreizéjas apdrosinasanas
prémijas maksajumam tiek piemérots 5% atskaitfjums.
Ar atkapsanos no leguldijuma izbeig$anas izmaksas ir noraditas ka “Nav Nav attiecinams Nav attiecinams
darfjuma saistitas attiecinams” nakamaja ailé, jo tas nav attiecinamas, ja
izmaksas produktu saglaba lidz ieteicama turéjuma laikposma beigam.
Regularas izmaksas, ko pieméro katru gadu
Parvaldibas maksas un Sis ir apléses, kas pamatotas ar faktiskam izmaksam Apdrosinasanas ligums Apdrosinasanas ligums
citas administrativas vai pédéja gada laika. leklauj administrativos atskaittjumus, 0,67% 0,53%
operativas izmaksas apdrosinasanas riska atskaitijumus un fondu regularas leguldijumu iespéjas leguldijumu iespéjas
izmaksas. 0,83% 0,83%
Darijuma izmaksas Tas ir apléses izmaksam, kas radusas, kad més pérkam 0,00% 0,00%
un pardodam pamata esosos ieguldijumus produktam.
Faktiska summa atskirsies atkariba no ta, cik daudz meés
pérkam un pardodam.
Papildu izmaksas, kas radusas noteiktos apstaklos
No darbibas rezultatiem Sim produktam nav no darbibas rezultatiem atkarigas 0,00% 0,00%

atkarigas maksas maksas.

Cik ilgi man to vajadzétu turét un vai es varu naudu iznemt agrak?

leteicamais turéjuma laikposms: 20 gadi

Produktam nav minimalais nepiecieSamais turésanas periods, bet tas ir paredzéts galvenokart ilgtermina ieguldijumiem, uzsverot
kapitala uzkrasanu, 1pasi darbspéjas vecuma, pieméram, pensijas vai bérnu vajadzibam. leteicamais produkta turéjuma laikposms ir 20
gadi. Tomeér faktiskais ieguldijumu ilgums katram klientam var atskirties, ko ietekmé tadi faktori ka vecums, uzkrajumu mérki un riska
tolerance. Jums ir iespé&ja jebkura laika izbeigt llgumu vai veikt daléju uzkrajuma iznemsanu, ievérojot cenradi noraditas pakalpojuma
maksas. Tomér apdrosinasanas ligumu vélams paturét lidz termina beigam, kad tiek izmaksata uzkrata kapitala vértiba. Priekslaiciga
izbeigSana var radit papildu zaud&jumus ieguldijumu vienibu vértibu svarstibu dé|. Ja ligums tiek partraukts pirms termina, var bt
valstij jaatmaksa ieprieks sanemtie nodok|u atvieglojumi.

Ka iesniegt stidzibu?

ERGO nepartraukti strada, lai uzlabotu klientu apkalposanas kvalitati un pilnveidotu piedavato pakalpojumu klastu. Tapéc mums ir Joti
svarigs Jusu viedoklis gan ar pozitivam atsauksmém, gan problému gadijuma. Lai sniegtu komentaru par pakalpojuma kvalitati, ja Jums
ir kadi jautajumi, ja Jas mekléjat piemérotako risindjumu, lidzam vispirms piezvaniet mums pa talruni (+371) 22585500. Ja vélaties
iesniegt stidzibu, lGdzam to darit rakstiski Jums értaka veida: sttot pa pastu uz ERGO, Skanstes iela 50, Riga, LV-1013; iesniedzot kada
no ERGO birojiem; shtot elektroniski ar noradi "Stdziba" uz e-pastu info@ergo.lv; aizpildot pieteikuma formu www.ergo.lv. Ja atbilde
uz stdzibu Jis neapmierina un Jums skiet, ka JUsu tiesibas vai likumiskas intereses ir aizskartas, Jums ir tiesibas véersties ar iesniegumu
pie Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda Toma iela 4, Riga, LV-1003, vai Latvijas Banka, kas atrodas Krisjana Valdemara iela 2A,
Riga, LV-1050, vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra Brivibas iela 55, Riga, LV-1010. Pretenziju iesniegSanas kartiba ir atrodama
vietné www.ergo.lv.

Cita svariga informacija

Musu majas lapa www.ergo.lv JUs varat atrast plasaku informaciju par produktu un ar to saistitos dokumentus, pieméram,
apdrosinasanas noteikumus, cenradi, ar ilgtspé&jibu saistitu informaciju, ka arT informaciju par produkta vésturisko darbibu un sikaku
informaciju par ieguldijumu programmam un fondiem.
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Pamatinformacijas dokuments

Merkis

Saja dokumenta sniegta pamatinformacija par $o ieguldijumu produktu. Tas nav tirgvedibas materials. Tiesibu aktos ir paredzéts sniegt
sadu informaciju, lai palidzétu izprast, kas raksturigs Sim ieguldijumu produktam, kadi ir ta riski, izmaksas, iespéjamie ieguvumi un
zaudéjumi, un lai palidzétu So produktu salidzinat ar citiem ieguldijumu produktiem.

Produkts
Produkts: ERGO universala dzivibas apdrosinasana
leguldijumu programma: "Aktiva 100"
T ERGO Life Insurance SE Latvijas filidle (turpmak ERGO), Reg. Nr. 40103336441, kas ir dala no starptautiskas ERGO
Dokumenta izveidotajs:
grupas
Papildu informacija: www.ergo.lv. Lai iegltu vairak informacijas, zvaniet pa talruni (+371) 22585500
Uzraudzibas iestade: Latvijas Banka ir atbildiga par ERGO uzraudzibu saistiba ar S0 pamatinformacijas dokumentu.
Sagatavosanas datums: 31.05.2026

JUs gatavojaties iegadaties ieguldijumu produktu, kas nav vienkarss un, iesp&jams, ir grati izprotams.

Kas ir Sis ieguldijumu produkts?

Veids: Tirgum piesaistita dzivibas apdrosinasana

Termins: JUs varat izvéléties apdrosinasanas liguma ilgumu, minimalais termins ir viens gads. Apdrosinasanas ligumu varat izbeigt
jebkura laika, bridinot mas 30 dienas ieprieks. ERGO ir tiesibas vienpuséji lauzt apdrosinasanas ligumu likuma vai noteikumos
noteiktajos gadijumos, ieprieks par to bridinot.

Meérki: So produktu var izmantot kapitala uzkraanai un dzivibas un/vai citu apdrogina$anas risku apdrosinaanai. Tas sniedz iespéju
izvéléties no dazadam ieguldijumu iesp&jam. Kapitala pieaugums ir saistits ar ieguldijumu fondu darbibas rezultatiem izvélétajos
ieguldijumu fondos vai ieguldijumu programma. JUs uznematies ieguldijumu risku, kas nozimég, ka uzkratais kapitals var palielinaties vai
samazinaties. Produkts veicina vides vai socialas 1pasibas, bet ta mérkis nav ilgtspéjigs ieguldijums. JUs varat izveléties gan iemaksu
apméru (apdrosinasanas prémiju), gan vélamo apdrosinasanas segumu. Js varat ieguldit, veicot regularus maksajumus, vai veikt
vienreizéju maksajumu. Papildu maksajumus var veikt jebkura laika. JUs varat izvéléties kadu no misu ieguldijumu programmam vai
izveidot individualu programmu, atlasot vienu vai vairakus ieguldijumu fondus no misu piedavato fondu saraksta. Vélak JGs varat
mainit savu izveli.

Paredzamais privatais iegulditajs: Sis produkts ir paredzéts dazada veida iegulditajiem, nemot véra individualas vajadzibas,
mérkus un riska toleranci. legulditajam ir nepiecieSamas vismaz pamatzinasanas par apdrosinasanas produktiem un finansu tirgiem.
Neatkarigi no t3, vai esat pieredzéjis iegulditajs vai iesacéjs, kurs meklé ilgtermina kapitala pieaugumu un elastibu izvéloties no
dazadam ieguldijumu iespéjam, Sis produkts nodrosSina lidzsvaru starp dzivibas apdrosinasanas segumu un iespéju laika gaita palielinat
uzkrajumus. legulditajiem jaspéj uznemties ieguldijumu risku.

. _ Zelts leguldijumu programma ”Aktiva 100”
Azijas akcijas

Japanas akgiju indekss L. ASV akciju I_eguIdeumu programma "AktTvé 1"00“ ir veidcz'fa a.gre.sTvas_iza.ug.smes s'.crafélgijai., if-zgfjldot
5 ° indekss lidz 100% no saviem aktiviem akciju fondos. Sis pieejas mérkis ir maksimali palielinat
Eiropas akcijas 5% potencialo atdevi, izmantojot pilniba uz akcijam vérstu ieguldi$anu, ka arT pienemot
Eiropas akciju » 9% augstaku saistita ieguldijumu riska [Tmeni.
indekss 59, lidz
Eiropas 45% ST programma ir piemérota investoriem ar augstu riska toleranci un izteiktu priek$roku
jaunattistibas | 6% 100% agresivai izaugsmei. Koncentré$anas uz akcijam nodrosina ievérojamas atdeves

valstu akcijas Akcijas potencialu, tacu ir lielaka iespéjamiba, ka portfela vértiba var svarstities. Investoriem

ASV akcijas | [ jajatas komfortabli ar augstu tirgus nepastavibu.

20%
Pasaules akciju
indekss

Apdrosinasanas ieguvumi un izmaksas:

Apdrosinasanas atlidzibas apmeérs apdrosinatas personas naves gadijuma ir atkarigs no izvéléta apdrosinasanas varianta: var tikt
izmaksata vai nu lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba), vai abas. Ja apdrosinata
persona apdrosinasanas polises termina beigas ir dziva, tiek izmaksats taja bridi uzkratais kapitals. JUs varat izveléties dzivibas
apdrosinajuma summu péc savas izvéles un péc izvéles liguma ieklaut dzivibas apdrosinasanu, invaliditates apdrosinasanu, nelaimes
gadijumu apdrosinasanu vai véza un kritisko slimibu apdrosinasanu (sikaka informacija par attiecigajiem apdrosinasanas riskiem ir
noradita apdrosinasanas noteikumos).

Apdrosinasanas riska atskaitljumi tiek atskaititi no uzkrata kapitala vértibas un noraditi piedavajuma un polisé. Piemérs privatam
iegulditajam 35 gadu vecuma ar 20 gadu turésanas periodu, kurs izvéléjies dzivibas apdrosinasanas aizsardzibu 10 000 eiro apméra, ir
sniegts sadala " Kadi ir riski, un ko es varu iegut?". Aprekini tiek veikti apdrosinasanas variantam, saskana ar kuru apdrosinatas personas
naves gadijuma tiek izmaksata lielaka no divam summam (dzivibas apdrosinasanas summa vai uzkrata kapitala vértiba). Noraditaja
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pieméra apdros$inata naves riska izmaksu ietekme uz ieguldijumu atdevi ieteicama turésanas perioda beigas ir 0,07% gada (regulara
prémija) un 0,00% gada (vienreiz&ja prémija).

Kadi ir riski, un ko es varu iegiit?

Risku raditajs

1 2 3 4 5 6 7 Risku kopsavilkuma raditajs ir orientieris attieciba uz $a produkta riska limeni
P _ (salidzinajuma ar citiem produktiem). Tas rada, cik ticama ir iespé&ja, ka produkts
Zemaks risks ApsEs S zaudés naudu tirgd notieko3o izmainu dé| vai tadé|, ka nespéjam Jums maksat.

Sis produkts ir klasificéts ar 4 no 7, kas apzimé vidéjo riska kategoriju. Ar to
potencialie zaudéjumi no turpmakas darbibas rezultatiem tiek novertéti ka vidéji, un
slikti tirgus apstakli varétu ietekmét masu spéju Jums maksat.

Riska raditajam pienem, ka produktu
patur 20 gadus. Faktiskais risks var batiski
atskirties, ja l1dzek|us iznem agrini, un 5
ieguvumi var bat mazaki. Jums bis jasedz ~ Sis produkts neietver aizsardzibu pret turpmakiem tirgus darbibas rezultatiem, tade|
bitiskas papildu izmaksas, iznemot JUs varétu zaudét visus vai dazus savus ieguldijumus.

lidzek]us agrini.

Darbibas rezultati, scenariji

Tas, ko sanemsiet no $1 produkta, ir atkarigs no tirgus darbibas rezultatiem nakotné. Tirgus norises nakotné ir neskaidras un nav precizi
paredzamas. Paraditie nelabvéligie, mérenie un labvéligie scenariji atspogulo produkta un piemérota etalona vissliktakos, vidéjos un
vislabakos darbibas rezultatus pédejo 25 gadu laika. Tirgi nakotné varétu attistities |oti dazadi. Spriedzes scenarijs parada, kada varétu
blt atdeve galéjos tirgus apstak|os.

leteicamais turéjuma laikposms 20 gadi 20 gadi
leguldijuma piemérs 1 000 EUR gada 10 000 EUR
Regulara prémija Vienreizéja prémija
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc
1. gada 10. gada 20. gada 1. gada 10. gada 20. gada
lzdzivoSanas scenariji
Spriedze Ko JUs varétu sanemt 290 EUR 4 860 EUR 8 180 EUR 5850 EUR 2480 EUR 830 EUR
atpakal péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -71,00% -13,67% -9,57% -41,50% -13,00% -11,69%
Nelabveéligs Ko JUs varétu sanemt 250 EUR 7 730 EUR 18 200 EUR 5390 EUR 7 070 EUR 8460 EUR
atpaka) péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -75,00% -4,74% -0,91% -46,10% -3,41% -0,83%
Mérens Ko JGs varétu sanemt 660 EUR 14 190 EUR 48 430 EUR 10 360 EUR 21710 EUR 49 050 EUR
atpaka) péc izmaksam
Vidéja atdeve gada -34,00% 6,27% 7,83% 3,60% 8,05% 8,27%
Labveligs Ko Jus varétu sanemt 1000 EUR 21 580 EUR 58 210 EUR 14 420 EUR 42 950 EUR 65 390 EUR
atpaka) péc izmaksam
Vidéja atdeve gada 1,00% 13,62% 9,35% 44,20% 15,68% 9,84%
Laika gaita ieguldita summa 1000 EUR 10 000 EUR 20 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR 10 000 EUR
Naves scenarijs
Apdrosina- Ko JUsu labuma guvéji 10 000 EUR 14 240 EUR 48 430 EUR 10410 EUR 21760 EUR 49 050 EUR
tais varétu sanemt atpaka|
gadijums péc
izmaksam
Laika gaita iznemta apdrosinasanas 20 EUR 110 EUR 110 EUR O EUR O EUR 0 EUR
prémija

(apdrosinasanas riska atskaitijumi)

Noraditie skait)i ietver visas ar pasu produktu saistitas izmaksas. Sajos skaitjos nav nemts véra Jasu stavoklis nodokju joma, kas var ietekmét ari to, cik
daudz sanemat atpakal.

Kas notiek, ja ERGO nespéj veikt izmaksu?

ERGO ir nodalijis tirgum piesaistitas dzivibas apdrosinasanas ligumu aktivus un parvalda tos atseviski no citiem aktiviem. Uz So produktu
neattiecas apdrosinato aizsardzibas fonds vai cita iegulditaju kompensésanas vai garantiju sistéma, kas segtu iespéjamos zaudéjumus.
Gadijuma3, ja ERGO nevar veikt maksajumus (pieméram, ja fondi klGst maksatnespéjigi), Jis varat da€ji vai pilniba zaudét produkta
ieguldito kapitalu.

Kadas ir izmaksas?
Izmaksas laika gaita

Tabulas ir uzraditas summas, kas nonemtas no Jiisu ieguldijuma, lai segtu dazadus izmaksu veidus. Sis summas ir atkarigas no t3, cik
ieguldat, cik ilgi turat produktu. Seit atspogulotas summas ir ilustrativi pieméri, pamatojoties uz ieguldijuma summas paraugu un
dazadiem iespé&jamiem ieguldijumu laikposmiem.

Esam pienémusi, ka:
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Pirmaja gada Jus atgitu ieguldito summu (0 % gada atdeve). Citiem turgjuma laikposmiem esam pienémusi, ka produkta darbiba atbilst
meérenajam scenarijam.

Regulara prémija Vienreizéja prémija

1 000 EUR gada 10 000 EUR
Ja Ja Ja Ja Ja Ja
ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu ieguldijumu
izbeidzat pec  izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat péc izbeidzat pec izbeidzat péc
1 gada 10 gadiem 20 gadiem 1 gada 10 gadiem 20 gadiem
Kopéjas izmaksas
- Apdrosinasanas ligums 420 EUR 1380 EUR 2550 EUR 610 EUR 1330 EUR 2 620 EUR
- leguldijumu iespéjas 3 EUR 148 EUR 651 EUR 32 EUR 359 EUR 1041 EUR
Gada izmaksu ietekme*
- Apdrosinasanas ligums 42,00% 2,96% 1,24% 6,10% 1,18% 0,80%
- leguldijumu iespéjas 0,32% 0,32% 0,32% 0,32% 0,32% 0,32%

* Tas parada, ka izmaksas samazina atdevi katru gadu turéjuma laikposma. Pieméram, taja paradits, ka, ja ieguldijumu izbeidzat
ieteicamaja turéjuma laikposma, paredzama vidéja atdeve gada ir:

Regulara prémija
9,39%
7,83%

Vienreizéja prémija
9,39%
8,27%

% apméra pirms izmaksam un
% apméra péc izmaksam

Izmaksu sastavs

Regulara prémija Vienreizéja prémija

Vienreizéjas izmaksas, veicot vai izbeidzot ieguldijumu

Gada izmaksu ietekme, ja
ieguldijumu izbeidzat
péc 20 gadiem

Gada izmaksu ietekme,
ja ieguldijumu izbeidzat
péc 20 gadiem

Ar darijuma noslégsanu
saistitas izmaksas

Izmaksas iek|auti atskaitijumi, par liguma noslégsanu, 35%
apmeéra no regularajam apdrosinasanas prémijam pirmaja un
otraja apdrosinasanas gada. Vienreizéjas apdrosinasanas
prémijas maksajumam tiek piemérots 5% atskaitijums.
leguldijuma izbeigSanas izmaksas ir noraditas ka “Nav
darfjuma saistitas attiecinams” nakamaja ailé, jo tas nav attiecinamas, ja
izmaksas produktu saglaba Iidz ieteicama turéjuma laikposma beigam.
Regularas izmaksas, ko pieméro katru gadu

Parvaldibas maksas un

0,56% 0,29%

Ar atkapsanos no Nav attiecinams Nav attiecinams

Sis ir apléses, kas pamatotas ar faktiskam izmaksam Apdrosinasanas ligums Apdrosinasanas ligums

citas administrativas vai pédéja gada laika. leklauj administrativos atskaitijumus, 0,67% 0,51%
operativas izmaksas apdrosinasanas riska atskaitljumus un fondu regularas leguldijumu iespéjas leguldijumu iespéjas
izmaksas. 0,32% 0,32%
Darijuma izmaksas Tas ir apléses izmaksam, kas radusas, kad més pérkam 0,00% 0,00%
un pardodam pamata esosos ieguldijumus produktam.
Faktiska summa atskirsies atkariba no ta, cik daudz més
pérkam un pardodam.
Papildu izmaksas, kas radusas noteiktos apstaklos
No darbibas rezultatiem Sim produktam nav no darbibas rezultatiem atkarigas 0,00% 0,00%

atkarigas maksas maksas.

Cik ilgi man to vajadzétu turét un vai es varu naudu iznemt agrak?
leteicamais turéjuma laikposms: 20 gadi

Produktam nav minimalais nepiecieSamais turésanas periods, bet tas ir paredzéts galvenokart ilgtermina ieguldijumiem, uzsverot
kapitala uzkrasanu, Tpasi darbspéjas vecuma, pieméram, pensijas vai bérnu vajadzibam. leteicamais produkta turéjuma laikposms ir 20
gadi. Tomer faktiskais ieguldijumu ilgums katram klientam var atskirties, ko ietekmé tadi faktori ka vecums, uzkrajumu mérki un riska
tolerance. Jums ir iespéja jebkura laika izbeigt ligumu vai veikt daléju uzkrajuma iznemsanu, ievérojot cenradi noraditas pakalpojuma
maksas. Tomér apdrosinasanas ligumu vélams paturét [idz termina beigam, kad tiek izmaksata uzkrata kapitala vértiba. Priekslaiciga
izbeigsana var radit papildu zaudéjumus ieguldijumu vienibu vértibu svarstibu dé|. Ja ligums tiek partraukts pirms termina, var bat
valstij jaatmaksa ieprieks sanemtie nodoklu atvieglojumi.

Ka iesniegt stidzibu?

ERGO nepartraukti strada, lai uzlabotu klientu apkalposanas kvalitati un pilnveidotu piedavato pakalpojumu klastu. Tapéc mums ir |oti
svarigs Jusu viedoklis gan ar pozitivam atsauksmém, gan problému gadijuma. Lai sniegtu komentaru par pakalpojuma kvalitati, ja Jums
ir kadi jautajumi, ja Jis meklejat piemeérotako risinajumu, l[Gdzam vispirms piezvaniet mums pa talruni (+371) 22585500. Ja vélaties
iesniegt stidzibu, [Gdzam to darit rakstiski Jums értaka veida: sttot pa pastu uz ERGO, Skanstes iela 50, Riga, LV-1013; iesniedzot kada
no ERGO birojiem; sttot elektroniski ar noradi "Stdziba" uz e-pastu info@ergo.lv; aizpildot pieteikuma formu www.ergo.lv. Ja atbilde
uz stdzibu Jls neapmierina un Jums Skiet, ka JUsu tiesibas vai likumiskas intereses ir aizskartas, Jums ir tiesibas vérsties ar iesniegumu
pie Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda Toma iela 4, Riga, LV-1003, vai Latvijas Banka, kas atrodas Krisjana Valdemara iela 2A,
Riga, LV-1050, vai Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra Brivibas iela 55, Riga, LV-1010. Pretenziju iesniegSanas kartiba ir atrodama
vietné www.ergo.lv.
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Cita svariga informacija

Misu majas lapa www.ergo.lv JUs varat atrast plasaku informaciju par produktu un ar to saistitos dokumentus, pieméram,
apdrosinasanas noteikumus, cenradi, ar ilgtspé&jibu saistitu informaciju, ka art informaciju par produkta vésturisko darbibu un sikaku
informaciju par ieguldijumu programmam un fondiem.
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