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Cien. klient!

ERGO Apdrosinasanas maksajumu droSibai noteikumi izskaidro principus, péc kuriem més
vadisimies, sniedzot jums So pakalpojumu.

Sie noteikumi attiecas uz apdroginasanas ligumiem, ar kuriem Ilgstosas darba nespéjas vai
Bezdarba dé| tiek apdrosindta no elektroenergijas un/vai gdzes tirdzniecibas liguma izrieto3o
saistibu izpilde, mazinot gimenes ekonomiska stavokla péksnas mainas raditds sekas. Papildus
Siem noteikumiem uz apdrosinasanas ligumu attiecas arf ERGO Apdrosingsanas liguma Visparigie
noteikumi 01.11.2022. Jebkadu pretrunu gadijuma starp Siem noteikumiem un ApdroSinasanas
ligumavisparigiem noteikumiem, Sie noteikumiir noteicoSie. Ar visiem apdro$inasanas noteikumiem
vienmeér var iepazities masu timekla vietné: www.ergo.lv.

Apdrosinasanas noteikumi, kuri attiecas uz konkréto pakalpojumu un apdro$indsanas ligumu, ir
noraditi apdroSindsanas polisé.

SATURS

Noteikumos lietotie termini.

Apdrosinasanas objekts, ménesa atlidzibas limits un apdrosindjuma summa.
Apdrosinasanas aizsardziba un liguma darbibas teritorija.

Apdrosinatie riski.

Apdrodinajuma némeja un Apdrosinata pienakumi.

[znémumi.
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Apdrosinasanas atlidziba un izmaksas nosacijumi.
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1. Noteikumos lietotie termini

Apdros$indtdjs - ERGO Insurance SE, registréta Igaunijas Republikas Komercregistra ar registracijas Nr. 10017013,
juridiska adrese: Veskiposti 2/1, Tallina, 10138, Igaunija, kuru Latvijas Republika parstav ERGO Insurance SE Latvijas
filiale, registracijas Nr. 40103599913, juridiska adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013. Galvenais komercdarbibas
veids - apdro$indsana, iznemot dzivibas apdrosinasanu.

Apdrosindjuma néméjs - Akciju sabiedriba ,,LATVENERGO”, registracijas Nr. 40003032949, juridiska adrese: Pulkveza
BrieZa iela 12, Riga, LV-1010, kas ir noslégusi ar Apdrosinataju apdrosinasanas ligumu apdrosinata laba un apnemas
pazinot apdrosinatajam no apdrosindsanas liguma izrieto3as tiesibas un piendkumus.

Apdrosindtais - apdro3inasanas polisé vai sertifikatd noradita fiziska persona, kas noslégusi elektroenergijas un/vai
gazes tirdzniecibas ligumu ar ApdroSindjuma néméju un kurai ir apdrosindma interese. Apdrosinatais nevar bat
persona ar fizisku vai garigu invaliditati, kurai nepieciesama aprtpe vai uzraudziba, un apdrosind$anas perioda
sakuma tai jabdt vismaz 18 gadus vecai, bet apdrosinasanas perioda beigds - ne vecdkai par 65 gadiem.

Darba attiecibas - uz darba vai uznémuma liguma (ieskaitot valsts dienestu) pamata nodibindgtas nodarbinatibas
tiesiskas attiecibas starp Apdrosinato un darba devéju, kas paredz, ka katras darba nedélas garumam ir jabat vismaz
20 stundas un par darbu ApdroSindtais sanem samaksu.

NogaidiSanas periods - noteikts periods no apdrosindsanas liguma spéka stasands briza, kurd apdrosindsanas
aizsardziba nav spéka. Ja laikd no apdrosinasanas liguma speka stdsanas briza lidz nogaidisanas perioda beigam
iestajas apdrosinatais risks Ilgstosa darba nespéja vai apdrosinatais risks Bezdarbs, apdrosinasanas aizsardziba nav
spéka un Apdrosindatajam nav tiesibu uz apdrosinasanas atlidzibu. Nogaidisanas periods Ilgsto3ai darba nespéjai tiek
noteikts 30 dienas, savukart Bezdarbam 60 dienas. Nogaidisanas periods netiek noteikts, ja ApdroSinatais
apdrosinasanas liguma darbibas laika veic apdrosindsanas aizsardzibas varianta mainu un, ja apdrosindsanas ligumi
noslégti bez partraukuma, vai ja tiek noslégts jauns apdrosindsanas ligums bez pdrtraukuma.

2. Apdrosinasanas objekts, ménesa atlidzibas limits un
apdrosinajuma summa

2.1. Apdrosinasanas objekts ir Apdrosinata dziviba, veseliba un fiziskais stavoklis, ka art nodarbindtiba.
2.2. Ménesa atlidzibas limits ir summa, kas vienada ar atlidzibu, kas izmaksajama, iestdjoties
apdrosinasanas gadijumam par veselu ménesi. Ménesa atlidzibas limits ir noradits apdrosindsanas

polisé vai sertifikata.

2.3. Apdrosingjuma summa ir maksimala izmaksdjoma summa par vienu Apdrosindto un
apdrosindasanas gadijumu. Apdrosindjuma summa ir nordadita apdro3inasanas polisé vai sertifikata.

3. Apdrosinasanas aizsardziba un liguma darbibas teritorija

3.1. Apdrosinasanas aizsardziba stdjas speka ar apdrosinasanas polisé vai sertifikatd noradito laiku un
attiecas uz polisé vai sertifikata norddito Apdrosinato, ja ir veikta apdrosindsanas prémijas samaksa
apdrosindsanas polisé vai sertifikatd nordaditaja kartiba, termind un apmeéra.

3.2. Apdrosinasanas ligums ir spéka Latvijas Republikas teritorija.

4. ApdrosSinatie riski

4.1. Ilgstosa darba nespéja

4.1.1. Apdrosinasanas gadijums ir nelaimes gadijuma vai slimibas izraisita Apdrosindatd pdrejosa vai
pastaviga darbnespéja. Darbnespéju apliecina Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktaja
kartiba izsniegta darbnespéjas lapa vai lemums par darbspéju novértésanu.

4.1.2. Nelaimes gadijums ir peksns, neparedzéts notikums, kas notiek apdrosindsanas liguma darbibas
laika un kurd Apdrosinatd dzivibai, veselibai vai fiziskajam stdvoklim pret vina gribu tiek nodarits
kaitéjums.
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4.1.3.

4.1.4.

4.1.5.

4.1.6.

4.1.7.

4.1.8.

4.2.

4.2.1.

4.2.2.

4.2.3.

4.2.4.

4.2.5.

Slimiba ir negaidita un neparedzama saslimsana, kuras primarads pazimes izpauzas apdrosindsanas
liguma darbibas laika un kura Apdrosindtajam nav diagnosticéta pirms apdrosinasanas polises un/
vai sertifikdta sakuma datuma.

Noslédzot apdroSinasanas ligumu, darbnespéjas apdrosinasanas aizsardziba stdjas spéka péc
Nogaidisanas perioda beigdm, t.i., ApdroSindatajs izmaksas apdro$indsanas atlidzibu, ja pirma
darbnespéjas diena iestajas péc Nogaidisanas perioda beigam.

Apdrosinatajs izmaksds apdrosindsanas atlidzibu, ja nelaimes gadijums vai slimiba izraisis
darbnespéju ilgdk par 30 diendm. Apdrosinatdjs izmaksds apdrosindsanas atlidzibu no 31.
darbnespéjas dienas.

Divi vai vairaki Ilgstosas darba nespéjas gadijumi, kas iestajusies ar mazak ka 60 dienu intervalu no
pédéja apdrosinasanas gadijuma pédéjas Ilgstosas darba nespéjas dienas un kuru célonis ir viens
un tas pats nelaimes gadijums vai ari ta pati saslim3ana, tiek uzskatiti par vienu apdrosinasanas
gadijumu un 3ados gadijumos noteikumu 4.1.5. noteiktd kartiba bus attiecinama tikai uz pirmo
Ilgstosas darba nespéjas gadijumu.

Apdrosinatajs izmaksas apdrosindsanas atlidzibu ne ilgdk ka 6 vai 12 méneSus par vienu
apdrosinasanas gadijumu, atkariba no ta, par kura termina pieméro$anu ir pandkta vienosandas,
noslédzot apdrosinasanas ligumu, un kas ir norddits apdrosinasanas polisé vai sertifikata.

Ja Apdrosinatais veic darba piendkumus, Apdrosindtdjs neizmaksd apdrosindsanas atlidzibu darba
piendkumu izpildes laika.

Bezdarbs

Apdrosinasanas gadijums ir Apdrosindta darba attiecibu izbeigdana, kas nav Apdrosindta vaina vai
kas nenotiek Apdrosinatd veselibas stavokla dél. Nosakot bezdarbu, Apdrosinatajs vadas péc
Latvijas Republikas Darba likuma.

ApdroSinatajam jabadt Darba attiecibas vismaz 4 pilnus secigus ménesus pirms apdrosinasanas
gadijuma iestasanas.

Noslédzot apdrosinasanas ligumu, Bezdarba apdrosinasanas aizsardziba stdjas spékd péc
Nogaidisanas perioda beigdm, t.i., Apdrosindtdjs izmaksas apdrosindsanas atlidzibu, ja pirma
Bezdarba diena iestdjas péc Nogaidisanas perioda beigdm.

Apdrosinatajs izmaksds apdrosinasanas atlidzibu, ja apdrosinata gadijuma rezultatd Apdrosinatais
zaudés darbu ilgak par 30 dienam . Apdrosinatadjs izmaksds apdro$indsanas atlidzibu no 31.
bezdarba dienas, ar nosacijumu, ka ApdroSinatajam ir pieskirts bezdarbnieka statuss Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Apdrosinatdjs izmaksds apdrosindsanas atlidzibu ne ilgdk kd 6 vai 12 ménesus par vienu
apdrosinasanas gadijumu, atkarib@ no ta, par kura termina piemeéerosanu ir pandkta vienoSanas,
noslédzot apdrosinasanas ligumu, un kas ir norddits apdrosinasanas polisé vai sertifikata.

ApdroSinajuma nemeéja un Apdrosinata pienakumi

5.1.

5.1.1.

ApdroSinajuma néméja piendkums pirms apdro$inasanas liguma noslégsanas:

Informét Apdrosindto par to, kas tiek apdrosindts un iepazistinat Apdrosindto ar apdrosindsanas
llguma noteikumiem. Gadijuma, ja ApdroSindjuma némeéjs nav iepazistingjis ApdroSindto ar
apdrosinasanas liguma noteikumiem, Apdrosinatdjs nav atbildigs par sekam, ko izraisa $ada
neinformésana.
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5.2. Apdrosinata pienakums apdrosinasanas liguma darbibas laika:

5.2.1. Samaksadt apdrosindsanas prémiju apdrosindsanas polisé vai sertifikdtd nordditajd termind un
ievérot $os noteikumus;

5.2.2. lesniegt Apdrosinatajam ligumsaistibu izpildei nepieciesamo informaciju.

5.3. Apdrosinata piendkums péc apdrosindsanas gadijuma iestasands:

5.3.1. Ilgstosas darba nespéjas gadijuma Apdrosindtajam péc iespéjas atrak javérsas péc mediciniskas
palidzibas, jdievéro arsta noradijumi un jadara viss iesp&jamais, lai novérstu zaudéjumu
palielindsanos;

5.3.2. Ja nelaimes gadijums ir iestdjies treSas personas prettiesiskas darbibas dél, par notikuso
nekavéjoties jazino policijai;

5.3.3. Bezdarba gadijuma Apdrosindtajam jasazinds ar Nodarbinatibas valsts agentaru un jaievéro tas
noradrjumi;

5.3.4. Apdrosindtajam péc iespéjas atrdk jainformé Apdrosindtdjs par apdrosindsanas gadijumu un
jasniedz informacija par notiku3o;

5.3.5. Pieradit apdrosinasanas gadijumaiestasanos. Apdrosindtajam ir piendkums sniegt Apdrosindtdjam
informaciju un dokumentus, kas nepieciesami, lai Apdrosinatdjs var izskatit un pienemt [Emumu
apdrosinasanas atlidzibas lieta.

Iznemumi

6.1. Iznémumi Ilgstosas darba nespéjas gadijumos

6.1.1. Apdrosinatajs neizmaksas apdrosinasanas atlidzibu par Ilgstosu darba nespéju, ja apdrosinasanas

gadijums ir saistits ar vismaz vienu no Siem punktiem:

slimibu, veselibas stavokli vai nelaimes gadijumu, kas ir sdkusies vai noticis pirms apdrosindsanas
llguma noslégsanas vai Nogaididanas periodd;

kait&jumu veselibai, kas radusies arstésanas, t.sk., kirurgiskas arstésanas rezultatd, plastisko
operaciju rezultata, iznemot gadijumus, kad arstésana ir nepiecieSama apdrosinasanas gadijuma
dal;

HIV vai AIDS, neatkarigi no inficésands iemesla un veidg;

epidémijas vai pandémijas uzliesmojumu (iznemot COVID-19 saslim3anu, ko izraisa SARS-CoV?2
viruss), ka art to noversanai veiktajiem pasdkumiem (t.sk. noteiktajiem ierobeZojumiem);

intoksikaciju, ko izraisija brivpratigi izmantota cietviela vai Skidrumi (pieméram, alkohols vai
narkotiskads vielas) vai iestdjoties nelaimes gadijumam Apdrosinatajam esot alkohola, narkotisko
vai toksiska reibuma stavoklr;

garigu slimibu un stavokli (tostarp stresu, depresiju, trauksmi);

pasndvibas mégindjumu vai pasnavibu;

+ gratniecibu, tas sarezgijumiem vai dzemdibam;
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6.1.2.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

+ Apdro$inatd uzturésanos brivibas atnemsanas iestadé ka ieslodzitajam vai Apdrosinatajam veicot
vai cen3oties veikt krimindlo soddmu darbibu;

dabas stihiju, dabas katastrofu, kodolenergijas tie$as vai netie3as iedarbibas rezultatu vai starojumu
(radioaktivais, elektromagnétiskais, gaismas vai karstuma).

Apdrosinatajs neizmaksas apdrosinasanas atlidzibu par Ilgstosu darba nespéju, ja apdrosinasanas
gadijums noticis Apdrosinatajam:

nodarbojoties ar sddiem sporta veidiem (t.sk. amatieru sportd): gaisa sporta (ieskaitot gumijlék3ana
un izpletnléksana), boksa (tostarp kikboksa, taizemieSu boksa u.c.), alpinisma un citos alpinisma
veidos (iznemot trekingd), nobrauciend un kalnu sléposand, kalnu sléposanda arpus sléposanas
trasém, raftingd, motosporta (tostarp Gdens motosportd), autosportd, jebkurd ekstrémd sporta
veidg;

straddjot jebkurd gaisa kuga apkalpes sastava, veicot augsta riska uzdevumus brunotajos spékos,
persondm obligdtajad vai aktivajd dienesta vai militdrajd misija.

Iznémumi Bezdarba gadijumos

Apdrosinatajs neizmaksas apdrosindsanas atlidzibu par Bezdarbu, ja darba attiecibas beidzas:
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pamatota ar darba devéja saistibu nepildisanu;

vecuma pensijas vai darbnespéjas dél;

parbaudes laika, sakard ar darba attiecibu uz noteiktu laiku vai pagaidu darba attiecibu
partrauksanu;

kriminalprocesa vai galiga notiesdjosa sprieduma, kas stajies spéka, del;

uzticibas zaudésanas, nepiedienigas ricibas vai korupcijas dél;

Apdrosinatajam veicot darba piendkumus alkohola, narkotisko vai toksiska reibuma stavoklr.

Bezdarba apdrosinadsanas aizsardziba nav spéka, ja Apdrosindtais ir pasnodarbinata persona vai ja
ApdroSinatais un darba devéjs ir savstarpéji saistiti, proti,

sabiedriba, kas ir darba devéjs, pieder pasam Apdrosinatajam, Apdrosinata laulatajam, radiniekam
lidz treSajai pakdpei vai svainim lidz otrajai pakadpei;

sabiedribu, kas ir darba devéjs, saista cie3as attiecibas dalibas vai kontroles veida ar sabiedribu, kas
pieder pasam Apdrosinatajam, Apdrosindta laulatajam, radiniekam lidz treSajai pakapei vai svainim
lidz otrajai pakapei

7. Apdrosinasanas atlidziba un izmaksas nosacijumi

7.1.

Apdrosindsanas atlidziba ir naudas summa, ko Apdrosindtdjs izmaksd péc apdrosindsanas
gadijuma iestdSands. Izmaksdjot apdroSindsanas atlidzibu, ApdroSinatdjs atsaucas uz
apdrosinasanas liguma noradito ikménesa atlidzibas limitu.

Apdrosinasanas atlidzibas aprékinasanas un izmaksas kartiba
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7.1.1.

7.1.2.

7.1.3.

7.1.4.

7.1.5.

7.2.

7.2.1.

7.2.2.

7.2.2.1.

7.2.2.2.

7.2.2.3.

7.2.3.

7.2.3.1.

7.2.3.2.

7.2.3.3.

7.2.3.4.

7.2.3.5.

Apdrosinatajs izmaksas apdrosindsanas atlidzibu lidz bridim, kad vairs nepastdavés apstakli, kuru
del iestajas apdrosinasanas gadijums, bet ne ilgak ka 6 vai 12 ménesus, atkaribd no ta, par kura
termina pieméroSanu ir pandkta vienosands, noslédzot apdrosindsanas ligumu, un kas ir noradits
apdrosinasanas liguma. Apdro$inasanas atlidziba tiek izmaksata periodiskos maksajumos vienu
reizi ménesi, 10 darba dienu laika péc visu nepieciesamo dokumentu sanemsanas.
Apdrosinasanas atlidzibu par pirmo un pédéjo meénesi aprékina viena méenesa apdrosingjuma
summu dalot ar dienu skaitu attiecigajd ménesi un reizinot ar Ilgstosas darba nespégjas vai
Bezdarba diendm attiecigaja ménesi.

Apdrosinatajs partrauks izmaksat apdrosinasanas atlidzibu, ja:

darbnespéjas lapa tiek slégta un Apdrosindtais sak stradat;

Apdrosindtais vairs nav registréts ka bezdarbnieks Nodarbinatibas valsts agentarg;

Apdrosindatdjs ir izmaksdjis pilnu apdrosindjuma summu.

Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata Apdrosinatajam ar parskaitijumu uz Apdro$inata noradito
kontu.

Apdrosinatajs vienlaikus neizmaksds apdrosindsanas atlidzibu par Ilgsto3u darba nespé&ju un
Bezdarbu.

Apdrosinasanas atlidzibas sanems$anai iesniedzamie dokumenti

Neatkarigi no Apdrosinata riska visos apdrosinasanas atlidzibu prasibu gadijumos Apdrosinatajam
jaiesniedz pieteikums par notikuso gadijumu un ta apstakliem.

Ilgstosas darba nespéjas gadijuma papildus jdiesniedz:

Arst&jo3a drsta izzina, izmekl&jumu rezultatu kopijas, kas apliecina traumas vai saslim3anas
rezultatd iestajusos veselibas vai fiziska stavokla bojajumus par laika posmu, kura ApdroSinatajam
bijusi darbnespégja;

Saskana ar Latvijas Republikas normativajos aktos noteiktam prasibdm izdotu darbnespéjas lapas
kopiju vai elektronisko dokumentu, ja darbnespéjas lapa tika izsniegta elektroniskd formd, ar

noraditu darbnespéjas periodu;

citus ar apdrosinasanas gadijumu saistitos dokumentus, ja tadi ir apdrosindsanas atlidzibas
pieteicéja ricibd, tostarp celu policijas izzina péc celu satiksmes negadijuma.

Bezdarba gadijuma papildus jdiesniedz:

Nodarbindatibas valsts agentdras izdotu dokumentu kopijas, kas apliecina bezdarbnieka statusa
pieskirsanu;

Valsts socidlas apdrosind3anas agentdras izdotu dokumentu kopijas, kas apliecina Apdrosingta
tiesibas sanemt bezdarbnieka pabalstu;

Valsts socialds apdrosindsanas agentdras izdotu izzinu kopijas par veiktajam obligatds socialds
apdrosinasanas iemaksam par pedéjiem 4 ménesiem pirms darba attiecibu izbeigdanas dienas;

Dokumentu kopijas, uz kd pamata izbeigtas darba attiecibas;

citus ar apdrosindsanas gadijumu saistitos dokumentus, ja tadi ir apdrosindsanas atlidzibas
pieteicéja riciba.
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Ka rikoties, ja noticis negadijums?
- Novérte situaciju un dari visu iesp&jamo, lai mazinatu nelaimes gadijuma sekas, un meklé medicinisko
palidzibu

- Saglaba visus dokumentus, kas apstiprina negadijuma iestasanas vietu, laiku, citus batiskos apstaklus
un ir saistiti ar negadijumu, pieméram, arstu vai policijas izzinas, slimnicas izrakstu, cekus, rekinus

- Zino par notikuso mums, aizpildot zaud&jumu pieteikuma formu elektroniski internetd www.ergo.lv,
portald mansergo.lv vai zvanot +371 6708 1887, darba dienas no 08.00 lidz 18.00.



