ERGO Life Insurance SE Latvijas filiale
Vienotais registracijas Nr.: 40103336441 E RG 0
Skanstes iela 50, Riga, LV-1039

Talr. 1877, www.ergo.lv, inffo@ergo.lv

Pamatinformacijas dokuments

Noliks

Saja dokumenta ir sniegta pamatinformacija par $o ieguldijumu produktu. Tas nav tirgvedibas materials. Sadas informacijas sniegdana ir
paredzéta likuma, un ar to tiek palidzéts saprast 1 produkta batibu, riskus, izmaksas, potencialos ieguvumus un zaudéjumus, ka ari to
salidzinat ar citiem produktiem.

Produkts

Privatas pensijas apdrosinasana - regularas iemaksas
ERGO Life Insurance SE Latvijas filiale, vien. Reg. Nr. 40103336441, www.ergo.lv. Papildu informacija ieglistama pa talr. 1887 (vai +371
67081887). Kompetenta iestade attieciba uz pamatinformacijas dokumentu: Finansu un kapitala tirgus komisija.

Pamatinformacijas dokumenta sagatavoSanas datums: 2019. gada 3. decembris.

JUs gatavojaties pirkt produktu, kas nav vienkarss. Jums varétu bat grati izprast ta batibu.

Kas ir Sis ieguldijumu produkts

Veids: Dzivibas apdrosinasana ar uzkrajuma veidoSanu
Meérki: Produkts domats Iidzeklu uzkrasanai vecumdienam.

Planotie individualie privatie iegulditaji: Sis produkts ir paredzéts klientiem kuri vélas veidot lidzeklu uzkraganu ar garantétu vértibu.
Klientam nepiecieSamas pamatzinaSanas par apdrosinasanas produktiem.

Apdrosinasanas maksajumi un izmaksas: Klients var izvéléties apdroSinasanas prémiju iemaksu regularitati. Uz $o produktu attiecas
gada ieguldijumu ienesigums 0,3% apméra, kas ir ieklauts garantétaja apdrosinasanas atlidziba. Apdrosinatas personas naves gadijuma,
kas iestajas privatas pensijas uzkradanas perioda laika labuma guvéjam tiek izmaksatas iemaksatas apdrosSinasanas prémijas. Ja
apdroSinatais nodzivo lldz apdrosinaSanas perioda beigam, atlidzibu var sanemt miza pensijas maksajumu veida vai ka visu uzkrato
kapitalu. ApdrosinaSanas atlidzibas scenariji ir uzskaititi sadala “Kadi ir riski un ko es varétu iegit?”. Ligumu administréSanas izmaksas ir
ieklautas uzkrata kapitala apréekina.

Informacija par apdrosinasanas periodu: Klients var izvéléties apdro$inasanas liguma periodu. Minimalais apdro$inaSanas periods ir
pieci gadi. ApdroSinatajs var partraukt apdrosinaSanas liguma darbibu, ja klients apdrosinaSanas gada laika nesamaksa minimalo
apdrosinasanas prémiju summu, kura noradita apdroSinaSanas polisé.

Kadi ir riski un ko es varétu iegut?

Risku raditajs
Risku kopsavilkuma raditajs ir orientieris

1 3 4 7 attieciba uz $1 produkta riska lTmeni
(salidzinadjuma ar citiem produktiem). Tas rada,
cik ticama ir iespéja, ka produkts zaudés naudu,
tirgh notiekoSo izmainu dé| vai tadél, ka
é GEES GEES GENS GIND GEND GEND GEND GEND 0 GEE G G 9 neSpéjam ijS maksét.
Sis produkts ir klasificéts ar 3 no 7, kas apzimé

Zemalks risks AL 1="viszemako”/2="zemu”/3="vid&ji
Riska raditajs ir saistits ar pienémumu, ka produkts tiek turéts zemu’/4="videjo"/5="vid&ji augstu’/6="otro
25 gadus. Faktiskais risks var bt dazads: tas var ievérojami augstako”/7="visaugstako” riska kategoriju.
atskirties, ja ligums tiek partraukts pirms termina, un var bt ta, Ar to potencialie zaudé&jumi no turpmakas
ka atpakal sanemta summa ir mazaka. darbibas rezultatiem tiek novértéti ka vidéji

zemi.

Tomeér jus varétu izmantot patérétaju
aizsardzibas sistémas atbalstu (sk. iedalu “Kas
notiek, ja ERGO Life Insurance SE nespgj veikt
izmaksas?”). lepriek§ minétaja raditaja st
aizsardziba netiek nemta veéra.

PD-PPA/R-02 13



ERGO

Darbibas rezultatu scenariji

lemaksato apdrosinasanas prémiju summa 25 gadu laika 25 000,00 EUR 25 gadi
1 gads 13 gadi (leteicamais turéjuma
Apdrosinasanas riska atskaitjumu summa 25 gadu laika 181,32 EUR laika posms)

lzdzivoSanas scenariji

Summa, ko varétu sanemt atpakal 0,00 10 558,03 21 974,53
Spriedzes scenarijs (p&c izmaksu segsanas) (EUR)

Ikgadéja vidéja atdeve -100,00%  -3,02% -1,01%

Summa, ko varétu sanemt atpakal 0,00 10 558,03 21 974,53
Nelabvéligais scenarijs (péc izmaksu segSanas) (EUR)

Ikgadéja vidéja atdeve -100,00%  -3,02% -1,01%

Summa, ko varétu sanemt atpakal 0,00 10 558,03 21 974,53
Méranais scenarijs (p&c izmaksu segsanas) (EUR)

Ikgadéja vidéja atdeve -100,00%  -3,02% -1,01%

Summa, ko varétu sanemt atpakal 0,00 10 558,03 21 974,69
Labvéligais scenarijs (péc izmaksu seg$anas) (EUR)

lkgadéja videja atdeve -100,00%  -3,02% -1,01%
lemaksato apdrosinasanas prémiju summa (EUR) 1 000,00 13 000,00 25 000,00

Naves gadijuma scenariji

Summa, ko labuma guvéji varétu sanemt

GipelizliEn iEhes EE L atpakal (péc izmaksu segSanas) (EUR)

1 000,00 13 000,00 25 000,00

Apdrosinasanas riska atskaitljumu summa (EUR) 2,94 46,20 181,32

Saja tabula ir noradita naudas summa, ko varat sanemt atpakal ndkamajos 25 gados dazados scenarijos, pienemot, ka ieguldat 1000 EUR
gada un esat 40 gadus vecs. Izklastitie scenariji atspogulo Jusu ieguldijuma iespéjamos darbibas rezultatus. JUs varat tos salidzinat ar citu
produktu scenarijiem. Izklastitie scenariji ir aplése par turpmakajiem darbibas rezultatiem, kas balstita uz 0.3% gada ienesiguma likmi, ka
art iepriekSejo Apdrosinataja pieredzi papildpelnas pieskirSana. Papildpelnas ietekme ir ieklauta labvéligaja scenarija. Papildpelna nakotné
var bt atSkiriga. Sanemama summa var bat dazada atkariba no liguma darbibas perioda. Spriedzes scenarija nav nemta véra situacija,
kad naudas izmaksa vispar nebitu iesp&jama. Sis summas parada visas produkta izmaksas un ieklauj starpniecibas maksu. Summas ir
noraditas, nenemot veéra nodoklus, kas var ietekmét summu, ko Jus sanemtu.

Kas notiek, ja ERGO Life Insurance SE nespéj veikt izmaksas?

Lai aizsargatu klientu intereses, produkts paklauts Apdrosinato intereSu aizsardzibas fondam. Tas nozimé, ka Apdrosinataja
maksatnespéjas gadijuma fiziskam personam tiek garantéta atlidziba 100% apméra no apdrosinasanas atlidzibas, bet ne vairak ka 15 000
EUR vienam apdro$indjuma néméjam. Klientam var rasties finansiali zaudéjumi, ja ERGO Life Insurance SE nepilda savas saistibas. Ja
ERGO Life Insurance SE aktivi ir nepietiekami, lai izpilditu visas saistibas, kas izriet no apdrosinaSanas ligumiem un atlidziba parsniedz
noradito garantéto atlidzibas apjomu, tad So saistibu izpilde notiek lguma un normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Kadas ir izmaksas?

Tabula “Izmaksas laika gaita” ienesiguma samazinajums (RIY) rada, k& Jums radusos izmaksu kopsumma ietekmés potencialo atdevi no
Jisu attieciga ieguldijuma. Izmaksu kopsummas aprékina nem véra vienreizéjas un pastavigas izmaksas, ieklaujot administrativos
atskaitljumus un apdro$ina$anas riska atskaitljumus. Seit noraditas summas ir pasa produkta kumulativas izmaksas attieciba uz trim
dazadiem turéjuma laika posmiem, ieklaujot administrativos atskaitijumus un apdro$inaSanas riska atskaitijumus. Tas ietver arT potencialu
[lgumsodu par pirmstermina atkapSanos no darijuma. Attieciba uz Siem skaitliem tiek pienemts, ka ieguldat 1000 EUR ik gadu.

Izmaksas laika gaita

leguldijumi (apdroSinasanas prémiju iemaksu summa, kas samaksatas 15 gadu laika): 10 000 EUR

s -~ Ja nauda tiek Ja nauda tiek iznemta Ja nauda tiek iznemta
cenariji X ~ ~ -
iznemta péc 1. gada péc 8. gada péc 15. gada
Izmaksu kopsumma (EUR) 842,40 1 225,49 1 344,98
letekme uz atdevi (RIY) gada 8,45% 1,61% 0,94%
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Izmaksu sastavs

Tabula ir atspogulota $§ada informacija:

- katra gada konstatéta dazadu veidu izmaksu ietekme uz ieguldijumu atdevi, kas sagaidama ieteicama turéjuma laikposma beigas,
- dazado izmaksu kategoriju nozime.

Saja tabula ir atspogulota ietekme uz atdevi gada

Darijuma slég$anas To izmaksu ietekme, kuras tiek segtas, kad tiek veikts

. 0,38% . -

izmaksas ieguldijums.
Vienreizéjas izmaksas

leguldijuma izbeig§anas To izmaksu ietekme, kuras rodas, kad ieguldijums tiek

: 0,00% L - : S

izmaksas izbeigts ta termina beigas.

Portfela dartjjuma To izmaksu ietekme, kuras rodas, kad pérkam un

" 0,00% - _ S o

izmaksas pardodam produkta pamata esoSos ieguldijumus.
Patstavigas izmaksas

Citas patstavigas 0.56% To izmaksu ietekme, kuras ik gadu ieturam par liguma

izmaksas administréSanu un apdrosinasanas risku.

Cik ilgi man to vajadzétu turét un vai es varu naudu iznemt agrak?

leteicamais turéjuma laika posms: 25 gadi

leteicamais turéjuma laika posms katra konkréta gadijuma var bat atSkirigs un ir atkarigs no dazadiem ietekméjosiem faktoriem,
pieméram, apdrosinata vecuma un planota pensionésanas vecuma. Augstak ir noradits piemérs ar vidéju turéjuma laika posmu. lesakam
saglabat apdroSinasanas ligumu idz ta termina beigam.

Apdrosinajuma némeéjam — fiziskai personai — ir tiesibas atteikties no apdrosinasanas liguma 15 dienu laika no $7 liguma noslégsanas
dienas. Saja gadijuma apdrosinatajs atmaksa visu apdrosindjuma néméja iemaksato apdrosinasanas prémiju. Citos gadijumos, kad
apdrosinasanas ligums tiek izbeigts pirms termina, apdrosinajuma néméjam tiek izmaksata aprékinata atpirkuma summa. Izdevumi, kas ir
saistiti ar [lguma partraukSanu pirms termina, ir ieklauti sadala "lzmaksas laika gaita" noraditajos pieméros.

Apdrosinasanas liguma perioda beigas tiek izmaksata uzkrata kapitala vértiba, kas sastav no apdrosinajuma summas un apdrosinataja
pelnas dalas (papildpelnas), kas pieskirta lgumam.

Ka iesniegt sudzibu?

ERGO nepartraukti strada, lai uzlabotu klientu apkalpoSanas kvalitati un pilnveidotu piedavato pakalpojumu klastu. Tapéc mums ir |oti
svarigs Jusu viedoklis gan ar pozitivam atsauksmém, gan problému gadijuma. Lai sniegtu komentaru par pakalpojuma kvalitati, ja jums ir
kadi jautajumi, ja Jis meklgjat piemeérotako risindjumu, [Gdzam vispirms piezvaniet mums pa talruni 1887 (vai +371 6708 1887).

Ja vélaties iesniegt stidzibu, IGdzam to darit rakstiski jums értaka veida: satot pa pastu uz ERGO, Skanstes iela 50, Riga, LV-1013;
iesniedzot kada no ERGO birojiem; sitot elektroniski ar noradi "Stdziba" uz e-pastu info@ergo.lv; aizpildot pieteikuma formu www.ergo.lv.

Cita svariga informacija

Citi dokumenti, kas satur papildu informaciju: Dzivibas apdrosinasanas visparigie noteikumi Nr. 01-2014; Seviskie noteikumi privatas
pensijas apdrosinasanai Nr. 01-2015, ka ari cita svariga informacija par So produktu ir pieejama interneta majaslapa www.ergo.lv.

Sim dokumentam ir informativs raksturs un tas nav uzskatams par rekomendaciju iegadaties dzivibas apdroinasanu ar lidzeklu uzkraganu
un veikt ieguldijumus.

PD-PPA/R-02 3/3


http://www.ergo.lv/

ERGO Life Insurance SE Latvijas filiale
Vienotais registracijas Nr.: 40103336441 E RG 0
Skanstes iela 50, Riga, LV-1039

Talr. 1877, www.ergo.lv, inffo@ergo.lv

Pamatinformacijas dokuments

Noliks

Saja dokumenta ir sniegta pamatinformacija par $o ieguldijumu produktu. Tas nav tirgvedibas materials. Sadas informacijas sniegdana ir
paredzéta likuma, un ar to tiek palidzéts saprast 1 produkta batibu, riskus, izmaksas, potencialos ieguvumus un zaudéjumus, ka art to
salidzinat ar citiem produktiem.

Produkts

Privatas pensijas apdrosinasana — vienreizéja iemaksa

ERGO Life Insurance SE Latvijas filiale, vien. Reg. Nr. 40103336441, www.ergo.lv. Papildu informacija ieglistama pa talr. 1887 (vai +371
67081887). Kompetenta iestade attieciba uz pamatinformacijas dokumentu: Finansu un kapitala tirgus komisija.

Pamatinformacijas dokumenta sagatavoSanas datums: 2019. gada 3. decembiris.

JUs gatavojaties pirkt produktu, kas nav vienkarss. Jums varétu bat grati izprast ta batibu.

Kas ir Sis ieguldijumu produkts

Veids: Dzivibas apdrosinasana ar uzkrajuma veidoSanu
Meérki: Produkts domats Iidzeklu uzkrasanai vecumdienam.

Planotie individualie privatie iegulditaji: Sis produkts ir paredzéts klientiem kuri vélas veidot lidzeklu uzkraganu ar garantétu vértibu.
Klientam nepiecieSamas pamatzinaSanas par apdrosinasanas produktiem.

Apdrosinasanas maksajumi un izmaksas: Klients var izvéléties apdroSinasanas prémiju iemaksu regularitati. Uz $o produktu attiecas
gada ieguldijumu ienesigums 0,3% apmeéra, kas ir ieklauts garantétaja apdroSinaSanas atlidziba. Apdrosinatas personas naves gadijuma,
kas iestajas privatas pensijas uzkrasanas perioda laika labuma guvéjam tiek izmaksatas iemaksatas apdrosinaSanas prémijas. Ja
apdroSinatais nodzivo lldz apdrosinasanas perioda beigam, atlidzibu var sanemt midza pensijas maksajumu veida vai ka visu uzkrato
kapitalu. ApdrosinaSanas atlidzibas scenariji ir uzskaititi sadala “Kadi ir riski un ko es varétu iegit?”. Ligumu administréSanas izmaksas ir
ieklautas uzkrata kapitala aprékina.

Informacija par apdrosinasanas periodu: Klients var izvéléties apdro$inasanas liguma periodu. Minimalais apdro$inaSanas periods ir
pieci gadi. Apdrosinatajs var partraukt apdrosSinasanas liguma darbibu sekojosos, ja klients apdroSinaSanas gada laika nesamaksa
minimalo apdro§inasanas prémiju summu, kura noradita apdrosinasanas polisé.

Kadi ir riski un ko es varétu iegut?
Risku raditajs
Risku kopsavilkuma raditajs ir orientieris

1 3 4 7 attieciba uz $1 produkta riska lTmeni
(salidzinadjuma ar citiem produktiem). Tas rada,

cik ticama ir iespéja, ka produkts zaudés naudu,
tirgh notiekoSo izmainu dé| vai tadél, ka

é - eI eSS o oS GE GEE oI oI G GEE 9 neSpéjam ijS maksét.

Sis produkts ir klasificéts ar 3 no 7, kas apzimé

Zemalks risks AL 1="viszemako”/2="zemu”/3="vid&ji
Riska raditajs ir saistits ar pienémumu, ka produkts tiek turéts zemu’/4="videjo"/5="vid&ji augstu’/6="otro
25 gadus. Faktiskais risks var bt dazads: tas var ievérojami augstako”/7="visaugstako” riska kategoriju.
atskirties, ja ligums tiek partraukts pirms termina, un var bt ta, Ar to potencialie zaudé&jumi no turpmakas
ka atpakal sanemta summa ir mazaka. darbibas rezultatiem tiek novértéti ka vidéji

zemi.

Tomeér jus varétu izmantot patérétaju
aizsardzibas sistémas atbalstu (sk. iedalu “Kas
notiek, ja ERGO Life Insurance SE nespgj veikt
izmaksas?”). lepriek§ minétaja raditaja st
aizsardziba netiek nemta veéra.
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Darbibas rezultatu scenariji

lemaksato apdrosinasanas prémiju summa 25 gadu laika 10 000,00 EUR 25 gadi
1 gads 13 gadi (leteicamais turéjuma
Apdrosinasanas riska atskaitljumu summa 25 gadu laika 25,79 EUR laika posms)

lzdzivoSanas scenariji

Summa, ko varétu sanemt atpakal
Spriedzes scendrijs (péc izmaksu segSanas) (EUR)

Ikgadéja vidéja atdeve -6,47% -0,33% -0,08%

9 352,76 9 577,49 9 805,51

Summa, ko varétu sanemt atpakal
Nelabvéligais scenarijs (péc izmaksu segSanas) (EUR)

Ikgadeja videja atdeve -6,47% -0,33% -0,08%

9 352,76 9 577,49 9 805,51

Summa, ko varétu sanemt atpakal
Mérenais scenarijs (p&c izmaksu segsanas) (EUR)

Ikgadéja vidéja atdeve -6,47% -0,33% -0,08%

9 352,76 9 577,49 9 805,51

Summa, ko varétu sanemt atpakal
’ ' 9 352,76 9 577,49 9 805,52

Labvéligais scenarijs (péc izmaksu seg$anas) (EUR)
Ikgadgja vidéja atdeve -6,47% -0,33% -0,08%
lemaksato apdrosinasanas prémiju summa (EUR) 10 000,00 10 000,00 10 000,00

Naves gadijuma scenariji

Summa, ko labuma guvéji varétu sanemt

GipelizliEn iEhes EE L atpakal (péc izmaksu segSanas)

10 000,00 10 000,00 10 000,00

Apdrosinasanas riska atskaitljumu summa (EUR) 1,34 11,92 25,79

Saja tabula ir noradita naudas summa, ko varat sanemt atpakal ndkamajos 25 gados dazados scenarijos, pienemot, ka ieguldat 10 000
EUR, ka vienreizéju iemaksu liguma sakuma un esat 40 gadus vecs. |zklastitie scenariji atspogulo Jisu ieguldijuma iesp&jamos darbibas
rezultatus. JUs varat tos salidzinat ar citu produktu scenarijiem. Izklastitie scenariji ir aplése par turpmakajiem darbibas rezultatiem, kas
balstita uz 0.3% gada ienesiguma likmi, ka arT iepriek§€jo Apdrosinataja pieredzi papildpelnas pieskirSana. Papildpelnas ietekme ir ieklauta
labveéligaja scenarija. Papildpelna nakotné var bat atSkiriga. Sanemama summa var bt dazada atkariba no liguma darbibas perioda.
Spriedzes scenarija nav nemta véra situacija, kad naudas izmaksa vispar nebiitu iespé&jama. Sis summas parada visas produkta izmaksas
un ieklauj starpniecibas maksu. Summas ir noraditas, nenemot véra nodoklus, kas var ietekmé&t summu, ko Jis sanemtu.

Kas notiek, ja ERGO Life Insurance SE nespéj veikt izmaksas?

Lai aizsargatu klientu intereses, produkts paklauts Apdrosinato intereSu aizsardzibas fondam. Tas nozimé, ka Apdrosinataja
maksatnespéjas gadijuma fiziskam personam tiek garantéta atlidziba 100% apméra no apdrosinasanas atlidzibas, bet ne vairak ka 15 000
EUR vienam apdro$indjuma néméjam. Klientam var rasties finansiali zaudéjumi, ja ERGO Life Insurance SE nepilda savas saistibas. Ja
ERGO Life Insurance SE aktivi ir nepietiekami, lai izpilditu visas saistibas, kas izriet no apdrosinaSanas ligumiem un atlidziba parsniedz
noradito garantéto atlidzibas apjomu, tad So saistibu izpilde notiek llguma un normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Kadas ir izmaksas?

Tabula “lzmaksas laika gaita” ienesiguma samazinajums (RIY) rada, ka Jums radusos izmaksu kopsumma ietekmés potencialo atdevi no
Jisu attieciga ieguldijuma. Izmaksu kopsummas aprékina nem véra vienreizéjas un pastavigas izmaksas. Seit noraditds summas ir pasa
produkta kumulativas izmaksas attieciba uz trim dazadiem turéjuma laika posmiem, ieklaujot administrativos atskaitijumus un
apdrosinasanas riska atskaitijumus. Tas ietver ari potencialu llgumsodu par pirmstermina atkapsanos no dartjuma. Attieciba uz Siem
skaitliem tiek pienemts, ka apdroSinaSanas sakuma ieguldat 10 000 EUR.

Izmaksas laika gaita

leguldijumi (apdroSinasanas prémiju iemaksu summa, kas samaksatas 25 gadu laika): 10 000 EUR

Sceniriii Ja nauda tiek Ja nauda tiek Ja nauda tiek iznemta
| iznemta péc 1. gada iznemta péc 13. gada péc 25. gada

Izmaksu kopsumma (EUR) 675,32 790,79 911,02

letekme uz atdevi (RIY) gada 6,77% 0,63% 0,38%

Izmaksu sastavs
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Tabula ir atspogulota §ada informacija:

- katra gada konstatéta dazadu veidu izmaksu ietekme uz ieguldijumu atdevi, kas sagaidama ieteicama turéjuma laikposma beigas,
- dazado izmaksu kategoriju nozime.

Saja tabula ir atspogulota ietekme uz atdevi gada

Darijuma slégSanas izmaksas 0,27% TO |2m_akst_1 'ete"_’.“e' kuras tiek segtas, kad
tiek veikts ieguldijums.

Vienreizéjas izmaksas

To izmaksu ietekme, kuras rodas, kad

- . ) 0
PRI eElet ez s bamel 28 f OHELE ieguldTjums tiek izbeigts ta termina beigas.

To izmaksu ietekme, kuras rodas, kad pérkam
Portfela darfjuma izmaksas 0,00% un pardodam produkta pamata esoSos
ieguldijumus.
Patstavigas izmaksas
To izmaksu ietekme, kuras ik gadu ieturam par

Citas patstavigas izmaksas 0,11% [lguma administréSanu un apdroSinasanas
risku.

Cik ilgi man to vajadzétu turét un vai es varu naudu iznemt agrak?

leteicamais turéjuma laika posms: 25 gadi

leteicamais turéjuma laika posms katra konkréta gadijuma var bat atSkirigs un ir atkarigs no dazadiem ietekméjosiem faktoriem,
pieméram, apdrosinata vecuma un planota pensionésanas vecuma. Augstak ir noradits piemérs ar vidéju turéjuma laika posmu. lesakam
saglabat apdroSinasanas ligumu idz ta termina beigam.

Apdrosinajuma néméjam — fiziskai personai — ir tiesibas atteikties no apdrosinasanas liguma 15 dienu laika no $7 liguma noslégsanas
dienas. Saja gadijuma apdrosinatajs atmaksa visu apdrosindjuma néméja iemaksato apdrosinasanas prémiju. Citos gadijumos, kad
apdrosinasanas ligums tiek izbeigts pirms termina, apdrosinajuma néméjam tiek izmaksata aprékinata atpirkuma summa. Izdevumi, kas ir
saistiti ar [lguma partraukSanu pirms termina, ir ieklauti sadala "lzmaksas laika gaita" noraditajos pieméros.

Apdrosinasanas liguma perioda beigas tiek izmaksata uzkrata kapitala vértiba, kas sastav no apdrosinajuma summas un apdrosinataja
pelnas dalas (papildpelnas), kas pieskirta lgumam.

Ka iesniegt sudzibu?

ERGO nepartraukti strada, lai uzlabotu klientu apkalpoSanas kvalitati un pilnveidotu piedavato pakalpojumu klastu. Tapéc mums ir |oti
svarigs Jusu viedoklis gan ar pozitivam atsauksmém, gan problému gadijuma. Lai sniegtu komentaru par pakalpojuma kvalitati, ja jums ir
kadi jautajumi, ja Jis meklgjat piemérotako risindjumu, l[Gdzam vispirms piezvaniet mums pa talruni 1887 (vai +371 6708 1887).

Ja vélaties iesniegt stidzibu, IGdzam to darit rakstiski jums értaka veida: satot pa pastu uz ERGO, Skanstes iela 50, Riga, LV-1013;
iesniedzot kada no ERGO birojiem; sitot elektroniski ar noradi "Stdziba" uz e-pastu info@ergo.lv; aizpildot pieteikuma formu www.ergo.lv.

Cita svariga informacija

Citi dokumenti, kas satur papildu informaciju: Dzivibas apdroSinaSanas visparigie noteikumi Nr. 01-2014; Seviskie noteikumi privatas
pensijas apdrosinasanai Nr. 01-2015, ka ari cita svariga informacija par So produktu ir pieejama interneta majaslapa www.ergo.lv.

Sim dokumentam ir informativs raksturs un tas nav uzskatams par rekomendaciju iegadaties dzivibas apdro$inasanu ar lidzeklu uzkraganu
un veikt ieguldijumus.
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