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Dzivibas apdrosinasanas visparigie noteikumi Nr. 01-2018

1. Sajos noteikumos lietotie termini

(1) ApdroSinatajs - Eiropas komercsabiedriba (SE) ,ERGO Life
Insurance” (registréta Lietuvas Republikas Juridisko personu
registra ar registracijas Nr.110707135, juridiska adrese Gelezinio
Vilko 6A, LT-03507, Vilna, Lietuva), kuras varda Latvijas Republika
darbojas ERGO Life Insurance SE Latvijas filidle (registréta Latvijas
Republikas Komercregistra ar vienoto registracijas
Nr.40103336441, juridiskd adrese Skanstes iela 50, Riga, LV-
1013).

(2) Apdro8inajuma néméjs - juridiska vai fiziska persona, kas
noslédz apdrosinasanas ligumu sava vai citas personas laba.

(3) ApdroSinatais (apdroSinata persona) - apdroSinaSanas polisé
noraditd fiziska persona, par kuras dzivibu ir noslégts
apdrosinasanas Iigums.

(4) ApdroSinaSanas pieteikums - apdroSinatdja noteikts
dokuments, kuru apdroSindjuma néméjs iesniedz apdrosinatajam,
lai informétu to par apdroSindmo personu, faktiem un apstakliem,
kas nepiecieSami apdrosSinasanas riska novértéSanai.

(5) ApdroSinasanas Iigums - apdro$inatdja un apdroSinajuma
némeéja vienoSanas, saskana ar kuru apdroSingjuma némeéjs
uznemas saistibas maksat apdrodinaSanas prémiju Iflguma
noteiktaja veida, terminos un apméra, ka ar izpildit citas liguma
noteiktas saistibas. ApdroSinatajs uznemas saistibas izmaksat
[lguma noraditai personai apdroSinasanas atlidzibu atbilstoSi
apdros$inasanas Iigumam.

(6) ApdroSinaSanas polise - dokuments, kas apliecina
apdrosinasanas llguma noslégSanu un ietver apdroSinasanas
lguma noteikumus, k& arm visus liguma grozijumus un
papildindjumus, par kuriem apdroSinatdjs un apdroSinajuma
némeéjs ir vienojuSies apdrosindSanas liguma darbibas laika.

(7) Apdrosinasanas objekts - fiziskas personas dziviba.

(8) ApdroSinasanas risks - uz apdroSinasanas objektu attiecinams
no apdroSinata gribas neatkarigs notikums, kura iestaSanas
iespéjama nakotné.

(9) ApdroinaSanas gadijums - seviSkajos noteikumos minétais
notikums, kuram iestajoties, paredzéta apdroSinaSanas atlidzibas
izmaksa.

(10) Apdrosinasanas prémija - polisé noteiktais maksajums par
apdrosinasanu.

(11) ApdroSindjuma summa - apdroSinaSanas Iliguma noteikta
naudas summa, par kuru apdroSinata personas dziviba.

(12) Apdrosinasanas atlidziba - apdro$indjuma summa, tas dala vai
cita atbilsto$i apdroSindSanas Iligumam izmaksajama summa,
iestajoties apdrosinasanas gadijumam.

(13) Atpirkuma summa - naudas summa, kuras apmeérs vai
aprékinaSanas kartiba noteikta apdroSind$anas liguma un kuru
apdro8inatdjs izmaksa apdroSindjuma néméjam, ja péc vina
iniciativas apdrosindSanas ligumu izbeidz pirms termina vai art
atzist par spéka neesosu.

(14) Labuma guvéjs - apdroSinasanas liguma noraditd persona,
kas iegust tiesibas uz apdroSinasanas atlidzibu apdroSinasanas
[Tguma noradrttajos gadijumos.

(15) Bezprémiju apdrosinasana - apdrosinasanas liguma darbibas
turpind8ana, pieskirot apdroSindjuma némé&jam atbrivojumu no
turpmakajiem apdrosinasanas prémiju maksajumiem.

(16) Pieauguma summa - papildus atlidziba, kas atbilstoSi
seviSkajiem noteikumiem palielina apdrosinaSanas polisé noradito
apdro$inasanas atlidzibu. Sis papildus atlidzibas apmérs tiek
noteikts, nemot véra apdrosinataja finansu darbibas rezultatus.
(17) Noteiktais atvilkums - apdroSinataja noteikts maksajums
saistiba ar labojumiem apdroSinasanas Iigumos, ja tiek priekslaicigi
izbeigts apdroSindSanas ligums vai tas tiek parveidots par
bezprémiju apdrosinasanas ligumu.

2. Noteikumu darbibas joma

Sie noteikumi attiecas uz visiem dzivibas apdro$inasanas
llgumiem. Tajos ir noteiktas visu apdrosinasanas liguma iesaistito
pusu tiesibas un pienakumi.

! Apdroginasanas liguma neatnemama sastavdala ir apdrosinasanas
visparigie un seviskie noteikumi.

3. Apdrosinasanas pieteikums

(1) ApdroSinasanas Iiguma noslégSanai apdroSinatajs pieprasa no
apdro$indjuma néméja apdroSinadanas pieteikumu.

(2) ApdroSinaSanas pieteikums neuzliek par piendkumu
apdro$inatajam noslégt apdroinaSanas ligumu vai uznemties
apdrosinaSanas aizsardzibu, un apdroSinaSanas pieteikuma
iesniedzéjam uznemties kadas saistibas.

4. Apdrosinasanas polise (ligums)

(1) ApdroSinasanas polisé norada Iiguma noslégSanas vietu un
datumu, llguma spéka staSanas datumu un darbibas terminu, zinas
par apdroSinataju, apdroSindto un apdroSindjuma néméju,
apdrosinato risku, apdroSindjuma summu, apdroSinaSanas
prémiju, tds maksadjuma terminus un kartibu, apdroSinaSanas
athidzibas sanéméju, atpirkuma summu un bezprémiju
apdro$indjumu summu tabulas, ja tadas paredzétas saskana ar
seviSkajiem noteikumiem.

(2) Apdrosinasanas polisé noradami apdrosinaSanas visparigie un
seviskie noteikumit.

5. ApdroSinasanas liguma termins
Dzivibas apdrosinaSanas liguma termina ierobezojumi ir minéti
seviSkajos apdrosinaSanas noteikumos.

6. Apdrosinasanas liguma stasanas spéka

(1) Apdrosinasanas ligums stdjas spéka nakamaja diena péc
apdroSinaSanas polisé noraditas apdroSindSanas prémijas
samaksaSanas apdroSinasanas liguma noteiktaja veida, terminos
un apmera, bet ne atrak par apdroSinaSanas liguma noradito
apdrodindSanas sakuma terminu. ApdroSinaSanas liguma var
paredzeét citu ta speka stasanas kartibu.

(2) Grozijumi apdros$inaSanas llguma stajas spéka polisé vai tas
pielikumos noraditaja datuma.

(3) Apdrosinasanas ligums darbojas visd pasaulé 24 stundas
diennakt.

7. ApdroSinajuma némeéja un apdrosinata savstarpéjie
pienakumi

(1) ApdroSindjuma néméja un apdrosinata savstarpéjie pienakumi
nosakami apdroSinasanas liguma.

(2) Apdrosinajuma néméja pienakums ir informét apdroSinato par
to, ka vin$ tiek apdroSinats.

(3) ApdroSinatajam ir tiesibas prasit no apdroSindjuma néméja
informaciju par apdro$inasanas lilgumu, un apdroSindjuma néméjs
nav tiesigs atteikties sniegt $adu informaciju.

8. Labuma guvejs

(1) ApdroSindjuma néméjam ir tiesibas apdroSindSanas liguma
noradit vienu vai vairakas personas - labuma guvéjus, ka ari Iidz
apdroSinata riska iestaSanas bridim aizstat Sis personas ar citam
personam apdro$inaSanas Iiguma darbibas laika, rakstveida
pazinojot par to apdroSinatdjam, ja apdroSindSanas liguma nav
noteikts citadi.

(2) Ja apdroSinatais nav noradijis labuma guvéju vai prasibas
celSanas bridl to nav iespéjams noteikt, apdroSinaSanas atlidziba
tiek izmaksata apdroSinata mantiniekiem Civillikuma noteiktaja
kartiba.

9. AtteikSanas tiesibas no apdrosinasanas liguma
Apdrosindjuma némé&jam — fiziskai personai — ir tiesibas atteikties
no apdroSinasanas Iiguma 15 dienu laika no 8T liguma noslégSanas
dienas, rakstveida pazinojot par to apdroginatajam. Saja gadijuma
apdroSinatajs atmaksa visu apdroSindjuma néméja iemaksato
apdro$inasanas prémiju.

10. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksas gadijumi un apmeérs



(1) ApdrosSinasanas atlidzibas apmérs un izmaksas gadijumi ir
noteikti apdroSindSanas  polisei pievienotajos  seviSkajos
noteikumos.

11. Apdrosinasanas periods un prémijas samaksa

(1) ApdrosSinasanas periods ir laika posms, kur$ tiek izmantots
apdroSindSanas prémiju aprékindSana. Katrs apdroSinaSanas
perioda gads tiek nosaukts par apdroSinaSanas gadu.
Apdrosinasanas prémija tiek iemaksata apdroSinaSanas liguma
noteikta veida, terminos un apmeéra.

(2) Apdrosinasanas prémija tiek iemaksata reizi apdroSinasanas gada
(gada prémija), pusgada, ceturksni vai menesi tik ilgi, cik ilgi
apdrosinatais dzivo, bet maksimali - Iidz apdrosinasanas liguma
termina beigam. Gada prémijas iemaksas termin$ ir katra
apdroS§inaSanas gada sakums. Pé&c vienoSanas, prémijas var
iemaksat, maksajot visu summu uzreiz (vienreiz€ja prémija).

(3) Ja iestajas apdroSinaSanas gadijums, tad nokavétie
apdros$inaSanas prémiju maksajumi vai to dalas tiek atrékinati no
apdros$inataja izmaksajamas atlidzibas summas.

(4) Pirma vai vienreizéja prémija ir jaiemaksa péc apdrosinasanas
Ilguma noslégdanas ltlguma noteiktaja maksajuma termina.
Turpmakas prémijas (kartéjas prémijas) ir iemaksajamas llguma
noteiktajos terminos un apmeéros. Visas prémijas tiek uzskatitas par
laika iemaksatam, ja tas 30 dienu laika péc noteikta iemaksas
datuma ir iemaksatas apdrosinataja bankas konta.

(5) Prémijas tiek aprékinatas tada valata, par kadu apdroSinajuma
némeéjs un apdrosinatajs ir vienojusies, slédzot apdroSinaSanas
lgumu. Rékind par prémijas iemaksu tiek noradita summa
apdrosinasanas polis€ noraditaja valuta. Ja veicot apdroSinasanas
prémijas apmaksu nacionalaja valita, tiek nokavéts
apdro$inaSanas prémijas noteiktais prémijas iemaksas termins,
apdrosinatajam ir tiesibas papildus pieprasit kompensaciju par
nacionalas valltas kursa vértibas izmainu pret apdroSinasanas
polis€ noradito valGtu. Kompensacijas summa ir jaiemaksa
nekavéjoties. Prémija un apdroSindSanas atlidziba polisé tiek
noradrtas polises valita.

(6) Apdrosinajuma néméjs uznemas segt ar prémiju vai to dalu
iemaksu saistito risku un izmaksas.

12. Apdrosinasanas prémijas nepilniga samaksa

(1) Ja, pretgji apdrosinaSanas Iliguma  noteikumiem,
apdrosinasSanas prémijas samaksa nav bijusi pilniga, apdroSinatajs
var vienpersoniski izbeigt apdrosinasanas liguma darbibu

(2) Pirms apdro$inasanas liguma izbeig$anas apdros$inatajs nosita
apdro$indjuma néméjam rakstveida pazinojumu par nepilnigu
apdrosinaSanas prémijas samaksu un uzaicina samaksat atbilstosi
apdrosSinasanas l[iguma noteikumiem nesamaksato
apdro$inadSanas prémiju, un norada samaksas terminu un
nesamaksasanas sekas.

(3) ApdroSinataja nosatitaja pazinojuma noteiktais samaksas
termind nevar bt mazaks par 15 dienam, skaitot no pazinojuma
nosatiSanas dienas.

(4) Ja apdroSindjuma néméjs pazinojuma noteiktaja termina un
apmeéra nesamaksa apdrosinasanas prémiju, apdrosinatajs izbeidz
apdro$inasanas ligumu.

13. Liguma izbeigSana un atpirkuma summas izmaksa
(1) Apdrosinajuma némeéjs var izbeigt apdrosindSanas ligumu ar
katra nakama apdro$inaSanas ménesSa sakuma datumu, ieprieks
par to rakstiski informéjot apdroSinataju.
(2) ApdroSinasanas ligumu var izbeigt pirms termina, ja:
a) puses par to ir vienojusas;
b) apdrosinatajs pilniba ir izpildijis savas saistibas;
c) apdroSinatais un apdroSinaSanas Iiguma noraditais
labuma guvéjs ir mirusi un viniem nav mantinieku;
d) apdroSinasanas Iigumu uzskata par spéka neesosu $ajos
noteikumos paredzétajos gadijumos.
(3) ApdroSinajuma némeéjs apdroSinatajam iesniedz sekojoSus
dokumentus:
a) rakstisku iesniegumu ar ligumu pirms termina izbeigt Iigumu,
iesnieguma noradot bankas rekvizitus atpirkuma summas
parskaitijuma veikSanai;

b) llguma izbeigSanas bridl spékd esoSu apdroSindjuma néméju
personu identificéjoSa dokumenta (pases vai personas apliecibas)
kopiju.

(4) ApdroSinatajs izmaksa atpirkuma summu péc Iiguma
pirmstermina izbeigSanas, ja tdda ir paredzéta seviSkajos
noteikumos un, ja tada uz liguma izbeigSanas bridi ir izveidojusies.
Nokavétie apdroSindSanas prémiju maksajumi tiek atskaititi no
atpirkuma summas.

(5) Atpirkuma summa tiek ieskaitita apdroSindjuma néméja
noraditajda bankas kontd 10 darba dienu laikd no Iiguma
izbeigSanas dienas.

(6) ApdroSinaSanas Ililguma pirmstermina izbeigSanas gadijuma
apdroSindjuma némeéjs nevar pieprasit iemaksato prémiju
atmaksasanu.

(7) Atpirkuma summas apmeérs ir noradits tabuld apdroSinaSanas
polisé.

14. Apdrosinasanas Iliguma parveidoSana bezprémiju
apdrosinasana

(1) ApdroSinajuma néméjs var rakstiski pieprastt polisé noraditas
prémijas samazinadSanu (daléja bezprémiju apdroSinaSana) vai
pilnflgu  atbrivojumu no prémiju maksasanas pienakuma
(bezprémiju  apdroSinasana). Polisé  noraditds  prémijas
samazinaSana vai pilniga atbrivojuma pieSkirS8ana no prémijas
maksajuma piendkuma Kkartiba tiek noteikta sevidkajos
noteikumos.

(2) Liguma darbibas laika apdroSindjuma némé&jam ir tiesibas
pieprastt atbrivojumu no prémiju maksajumiem uz laiku I1dz diviem
gadiem, ja ir apmaksats vismaz pirmais apdroSinaSanas gads.
Pieskirot atbrivojumu no prémiju maksajumiem, tiek parrékinata ari
garantéta naves gadijuma un [lguma termina beigu atlidziba.

(3) ApdroSinajuma néméjs var rakstiski pieprastt polisé noraditas
prémijas palielindSanu. Veicot prémiju maksajumu, tiek parrékinata
arT garantéta naves gadijuma un liguma termina beigu atlidziba.
(4) Atbrivojuma no prémiju maksajumiem nav spéka uz
apdro$inaSanas ltlguma ieklautas papildapdro$inasanas.

(5) Veicot augstak minétas izmainas, apdrosinatajs pieméro taja
briza spéka esoSus tarifus un apdroSinaSanas nosacijumus.

15. Sakotnéja informacija par apdrosinamo risku

(1) Apdrosinajuma néméjam ir pilnigi un patiesi jaatbild uz visiem
apdrosinaSanas pieteikuma vai uz citiem apdroSinataja rakstiski
uzdotajiem jautajumiem, kas nepiecieSami apdroSinama riska
iestaSanas  iesp&jamibas  novértéSanai un ir  svarigi
apdro$inatajam, uznemoties apdrosina$anas aizsardzibu.

(2) Ja tiek apdroSinata citas personas dziviba, art apdroSinatais ir
atbildigs par patiesu un pilnigu zinu sniegganu. Sis noteikums ir
spéka arl tad, ja apdroSinatais nav informéts par pilnigas un
patiesas informacijas sniegSanas pienakumu.

(3) Jebkura veida mutiska informacija apdroSinatdjam vai
apdro$inataja parstavim (agentam, agentdrai vai brokerim) nav
saistosa.

(4) 87 punkta pirmaja, otraja un tre$aja dala minétie nosacijumi
jaievéro arT apdroSindSanas Iiguma noteikumu mainas vai
apdro8inasanas liguma darbibas atjaunoSanas gadijuma.

16. Nepatiesas informacijas sniegSanas sekas

(1) ApdroSinatajs uznemas apdro$indSanas liguma noteiktas
saistibas, uzticoties, ka apdroSindjuma némejs un apdroSinatais ir
pilnigi un patiesi atbildéjusi uz visiem apdrosinasanas pieteikuma
vai citos apdroSinataja izsniegtajos formularos uzdotajiem
jautajumiem.

(2) Ja apdroSinajuma néméja vai apdro$inata launs noliks
(Civillikuma 1641. pants) vai rupja neuzmaniba (Civillikuma 1645.
pants) ir bijusi par iemeslu apdroSinataja maldinaSanai par
apstakliem, kas tam jazina apdroSinata riska iestaSanas
iespéjamibas novértéSanai, un tas ir iespaidojis apdroSinataja
Iemumu par liguma noslég$anu, apdroSinasSanas ligumu atzist par
spekd neesoSu no ta nosléegSanas briza. lemaksatas
apdrosinasanas prémijas vai apdrosSinasanas atpirkuma summu, ja
tada péc seviSkajiem noteikumiem ir paredzéta, apdroSinatajs
neatmaksa.

(3) Ja apdrosinajuma néméja vai apdrosinata viegla neuzmaniba
(Civillikuma 1646. pants) ir bijusi par iemeslu apdroSinataja



maldinaSanai par apstakliem, kas tam jazina apdro$inata riska
iestaSanas iespéjamibas novértéSanai, apdrosinatajs 15 dienu
laika no dienas, kad tas uzzinaja par apdroSinata riska iestaSanas
iespéjamibas faktiskajiem apstakliem, rakstveidd piedava
apdroSindjuma néméjam izdarit grozijumus apdroSinaSanas
[lguma noteikumos. Grozijumi apdroSinasanas liguma noteikumos
stajas spéka péc pusu vienosanas.

(4) Ja apdroSindjuma néméjs ir noraidijis apdroSinataja
piedavajumu izdarit grozijumus apdroSinaSanas Iliguma
noteikumos vai ir pagajuSas 15 dienas no apdroSinataja
piedavajuma nositiSanas dienas, apdroSinatajs var vienpuséji
atkapties no apdroSinaSanas liguma.

(5) Ja apdroSinaSana ST punkta ceturtaja dala minétaja gadijuma
tiek izbeigta, apdroSinatajs izmaksa atpirkuma summu pie
nosacijuma, ka tada ir paredzéta seviSkajos noteikumos.
lemaksatas apdros$inaSanas prémijas apdrosinatajs neatmaksa.
Ja apdroSindjuma néméjs vai apdroSinatais ir pielavis vieglu
neuzmanibu un apdro$inaSanas gadijums notiek, pirms stajas
spéka apdrosinaSanas llguma izbeigSana vai llguma noteikumu
groziSana, apdroSinatajs izmaksa apdrosinasanas atlidzibu tada
apmera, kada ta batu noteikta péc prémijam, kuras aprékinot batu
nemti véra apdroSinata riska iestaSanas faktiskie apstakli.

Ja apdro8$inatajs pierada, ka tas nekada gadijuma nebutu noslédzis
apdroSinaSanas Iligumu, ja bdtu zindjis par apdroSinata riska
iestaSanas iesp&jamibas faktiskajiem apstakliem, kuri atklajusies,
iestajoties apdroSinaSanas gadijumam, apdroSinatajs izmaksa
atpirkuma summu. lemaksatas apdroSindSanas prémijas
apdrosinatajs neatmaksa.

17. Apdrosinata riska iestaSanas neiespéjamiba

(1) Ja apdrosinasanas pieteikuma izskatiSanas brid1 vai bridi, kad
stdjas spéka apdrosindsanas Iligums, apdroSinatais risks jau ir
iestajies, apdroSinaSanas ligums nav spéka no ta noslégSanas
briza.

(2) Ja 8T punkta pirmaja dala minétaja gadijuma apdroSinajuma
némeéjs ir slédzis apdroSindSanas Ilgumu ar |aunu noldku vai,
apdro$inasanas ligumu slédzot, ir pielavis rupju neuzmanibu,
iemaksato apdroSinaSanas prémiju apdroSinatajs neatmaksa.

18. ApdroSinasanas atlidzibas izmaksas izpémumi

(1) Ja apdrosinata nave iestajas saistiba ar aktivu vai pasivu dalibu
kara darbiba, masu nemieros vai radioaktivo saindéSanos,
radioaktivo piesarnojumu vai apdro8inata kriminali sodamas
ricibas rezultata, tad polisé noraditas apdroSinasanas atlidzibas
vieta tiek izmaksata atpirkuma summa, ja tada saskana ar
seviSkajiem noteikumiem ir paredzéta.

(2) Ja apdrosSinatais izdara pasnavibu apdroSinaSanas Iliguma
darbibas pirmo divu gadu laika, apdroSinatajs izmaksa atpirkuma
summu, ja tada saskana ar seviSkajiem noteikumiem ir paredzéta.
Sakoties apdrosinasanas Iliguma treSajam gadam, pasSnavibas
gadijuma apdrosinasanas atlidziba tiek maksata pilna apméra.

(3) Ja apdroSinatais risks iestajas apdroSinata, apdro$inajuma
néméja vai labuma guvéja launa noldka vai rupjas neuzmanibas
dél, apdrosinaSanas ligums uzskatams par izbeigtu no minéto faktu
konstaté$anas briza. Saja gadijuma apdro$inatajam ir tiesibas
neizmaksat apdrosinasanas atlidzibu.

(4) ST punkta pirmaja, otraja un tre$aja dala minétajos gadijumos
iemaksatas apdrosinasanas prémijas apdroSinatajs neatmaksa.

19. Pazinojumu izdariSanas kartiba liguma darbibas laika

(1) Informacija, kas skar apdro$inaSanas attiecibas, ir jaiesniedz
rakstveida. ApdroSinatajam adreséta informacija klUst tam saistosa
lidz ar tds sanem$anu rakstveida. ApdroSinasanas starpnieki nav
pilnvaroti pienemt $adu informaciju.

(2) Apdrosinajuma néméjs nekavéjoties informé& apdrosinataju par
dzivesvietas (pasta) adreses, e-pasta adreses, kontakttalruna,
uzvarda, varda, nosaukumu mainu un cita lidziga informacija, kas
ir nepiecieSama apdrosinatajam ligumisko saistibu izpildei.

(3) Ja apdroSinajuma némeéjs nav nosaucis apdro$inatajam citu
personu par savu pilnvaroto parstavi, apdrosindjuma némeéja -
fiziskas personas naves gadijuma labuma guvéjam ir tiesibas
sanemt visa veida apdroSinataja pazinojumus.

(4) Apdrosinatajs nekavéjoties informé apdroSinajuma néméju un
apdrodinato  par izmaindm apdroSinataja  kontakttalruna,

kontaktadreSu un citd Ndzigd informacija, kas ir nepiecieSama
apdro$indjuma néméja ligumisko saistibu izpildei.

20. Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanas kartiba
(1) ApdroSinatajs apdroSindSanas atlidzibas izmaksai pieprasa
sekojoSus dokumentus:
a) apdrosinaSanas liguma termina beigas:
- labuma guvéja iesniegumu, kura norada bankas kontu, uz
kuru ir japarskaita apdrosinasana atlidziba;
- atlidzibu sanemt tiesigds personas pases vai personas
identifikacijas kartes kopiju.
b) apdroSinata naves gadijuma ir jaiesniedz:
- labuma guvéja iesniegums, kura norada bankas kontu, uz
kuru ir japarskaita apdrosinasana atlidziba;
- atlidzibu sanemt tiesigas personas pases vai personas
identifikacijas kartes kopija;
- kompetentas iestades izsniegtu mirSanas apliecibu;
- izsmeloSa arsta vai kompetentas iestddes izsniegts
dokuments par naves céloni, slimibas sakumu un norisi,
kuras rezultata apdros$inatais ir miris;
- mantojuma apliecibu, ja labuma guvéjs nav noradits.

(2) Par apdrosinata navi ir japazino apdroSinatajam, tiklidz tas ir
iespéjams.

(3) ApdroSinatajs ir tiesigs pieprasit vél citus nepiecieSamos
dokumentus, ka arT ievakt vajadzigos pieradijumus. Ja
apdrodindjuma néméjs ir fiziska persona, apdro$inatajs viena
méneSa laikd no dienas, kad sanemts iesniegums par
apdroSinadSanas atlidzibu, rakstveidd informé apdroSindjuma
némeéju par papildu dokumentiem, kas nepiecieSami, lai varétu
pienemt lBmumu par apdroSinaSanas atlidzibas izmaksu.

(4) Visus ar pieradijumu iegiSanu saistitos izdevumus sedz
persona, kura ir pieprasijusi apdroSinasanas atlidzibu.

(5)  ApdroSinasanas atlidzibu apdrosinatajs izmaksa
apdrosinasanas athidzibu sanemt tiesTgajai personai
apdrosinasanas polisé noraditaja valata vai nacionalaja valita .
(6) lzdarot ar apdroSindSanas atlidzibu saistitos naudas
parskaitljumus uz arzemém, sanéméjs uznemas ar to saistito risku
(piem., iesp&jamos zaudéjumus vai kavéjumu).

(7) Lemumu par apdro$inasanas atlidzibu izmaksu apdro$inatajs
pienem 30 dienu laikd no briza, kad ir sanémis visus
nepiecieSamos dokumentus, kas pamato apdroSinataja pienakumu
izmaksat apdrosSinasanas atlidzibu.

(8) Ja apdrosSinatajam objektivu iemeslu dél nav iespéjams ievérot
8o terminu, to var pagarinat uz laiku, kas nav ilgaks par seSiem
méneSiem no dienas, kad sanemts iesniegums par
apdrosinasanas atlidzibu. Apdrosinatajs rakstiski informé personu,
kurai ir tiesibas sanemt atlidzibu, par atlidzibas prasibas
izskati8anas termina pagarinasanu.

(9) Nepamatoti sanemtie apdroSinaSanas atlidzibas maksajumi ir
jaatmaksa apdroSinatajam.

21. Apdrosinataja tiesibas un pienakumi saistiba ar atlidzibas
izmaksu

(1) Apdrosinatajs var atteikties izmaksat apdrosinasanas atlidzibu,
ja apdroSinatais vai apdroSinajuma némeéjs ar launu noluku vai
rupjas neuzmanibas dél nav izpildijis kddu no So noteikumu20.
punkta noteiktajiem pienakumiem.

(2) Apdrosinatajam nav tiesibu:

a) bez parliecinaSanas par apdrosinata riska iestaSanos noraidtt vai
apstiprinat prasibu, kas iesniegta, pamatojoties uz apdrosinasanas
[Tgumu,

b) atteikties izmaksat apdrosinasanas atlidzibu, neparbaudot visu
pieejamo informaciju,

c) atteikties izmaksat apdroSinasanas atlidzibu apdroSinaSanas
lgumad noteiktaja termind, ja sanemti pieradijumi par
apdrosinasanas gadijuma iestasanos,

d) izmaksat apdroSinaSanas atlidzibu, ja apdroSinata riska
iestdSanos ir izraisijis apdro$indjuma néméja, apdroSinata vai
labuma guvéja launs nolilks vai rupja neuzmaniba. Sajos
gadijumos apdrosinatajs iemaksatds apdroSindSanas prémijas
neatmaksa.



(3) Apdrosinataja pienakums ir izmaksat apdroSinasanas atlidzibu,
ja apdrosinata riska iestadanos izraisijusi apdrosindjuma némeéja,
apdrosinata vai labuma guvéja viegla neuzmaniba.

(4) Péc pusu vienoSanas, ja to iespaido objektivi apstakli, pirms
veikta pilniga apdroSinasanas atlidzibas aprékinaSana un izmaksa,
apdro8inatajs var izmaksat dalu apdroSinadSanas atlidzibas tada
apmeéra, kadu neapstrid neviena no pusém.

(5) ApdroSinatajam ir tiestbas péc apdrosSinata riska iestaSanas
parbaudtt, ka apdro$inatais vai apdroSinajuma néméjs ir ievérojis
apdrosinasanas liguma noteikumus.

(6) Ja apdroSinatajs pienémis lIémumu par atteikumu izmaksat
apdroSinasanas atlidzibu, apdro$inajuma néméjs un apdroSinatais
par to tiek informéts ar motivétu rakstveida pazinojumu.

22. Ar apdrosinasanas liguma noslégsSanu saistitie izdevumi
Par izdevumiem, kas saistiti ar apdroSinaSanas liguma noslégSanu
un citam uz apdro$indjuma néméju attiecindmam izmaksam,
pieméram, apdroSinaSanas konsultaciju sniegSana, starpnieciba,
izzinu par veselibas stavokli pieprasiSsana un apdroSinaSanas
polises izsniegdana, atseviska samaksa netiek ickaséta. Sie
izdevumi tiek ieklauti apdroSinaSanas prémijas.

23. Pieauguma summas veidosana un izmantosana

(1) Aprékinot apdrodinaSanas prémiju tarifus, apdroSinatajs
izmanto apdroSinaSanas matematiskos noteikumus, lai jebkura
laika spétu izmaksat garantétas apdroSinasanas atlidzibas.

(2) Pieauguma summa rodas no:

- kapitala ieguldijumu pelnas, ja, ieguldot prémijas dalu, kas tiek
novirzita uzkrdjuma veidoSanai, iegutda pelna parsniedz
apdrosinataja tarifos aprékinatos garantétas pelnas procentus;

- neizmantotajam riska prémijas dalam, ja apdroSinato personu
vidi ir novérojama zemaka mirstiba neka tika prognozéts;

- neizmantotajam izdevumu prémijas daladm, ja apdroSinatajam
radusies izdevumi ir mazaki neka prémijas ierékinatie.

(3) Pieauguma summas sadale tiek veikta atbilstoSi tas raSanas
principam, tas nozimé, ka katra apdroSindSana piedalas
apdro$inataja iegitas pelnas sadalé tada apjoma, kads ir bijis tas
ieguldijums 8Ts pelnas raSanas procesa.

(4) Pieauguma summas izmantoSana ir atkariga no izvéléta
apdroSinasanas veida.

24. Uz apdrosinasanas ligumu attiecinamie likumdosanas akti
Noslégtais apdrosindSanas Ilgums darbojas saskana ar Latvijas
Republikas likumdo$anas aktiem.

25. Stridu izSkirSanas kartiba

(1) Visi stridi, kas rodas starp apdroSindjuma néméju un
apdrosSinataju attieciba uz apdroSinaSanas liguma noslégsanu,
izpildi vai izbeig8anu, tiek risinati sarunu cela.

(2) Apdrosinajuma néméjs, apdroSinatais vai cita persona, kurai ir
tiesibas pretendét uz apdroSinasanas atlidzibu, iesniedz sudzibu
par apdrosinasanas liguma noteikumiem neatbilstoSu pakalpojumu
apdroSinatdjam, ko apdroSinatadjs izskata 20 dienu laika péc
siidzibas sanem8anas un sniedz motivétu atbildi. Ja noraditaja
termina objektivu iemeslu dé| atbildi nav iesp&jams sniegt,
apdros$inatajs sniedz informaciju, pamatojot atbildes snieg$anas

pagarindjuma nepiecieSamibu, noradot terminu, kad tiks sniegta
atbilde.

(3) Par So noteikumu 25.2. punktd minéto apdroSinataja sniegto
atbildi, apdroSinatajam/apdroSindjuma néméjam (fiziskai personai)
ir tiestbas vérsties ar stdzibu Latvijas ApdroSinataju asociacijas
Ombud3, ieverojot ta reglamentu, FinanSu Kapitala Tirgus komisija,
vai saistiba ar patérétaju tiesibu aizsardzibas normativo aktu
parkapumiem - Patérétaju tiesibu aizsardzibas centra, lai risinatu
stridus arpustiesas cela.

(4) Ja vienoSanas ligumslédzéju puSu starpa saistiba ar $So
noteikumu 25.1.-25.3. punktd minéto netiek panakta, stridi tiek
izskatiti Latvijas Republikas tiesa Latvijas Republikas normativajos
aktos noteiktaja kartiba.

26. Prasibas noilgums

(1) Prasibas noilgums sakas no apdrosinata riska iestasanas briza.
(2) Prasibas tiesibas izbeidzas, ja apdroSinasanas Iiguma
noradrtais labuma guvéjs vai mantinieki tas neizmanto 10 gadu
laika.

27. Izmainas visparigajos apdrosinasanas noteikumos

(1) ApdroSinatajam ir tiestbas péc vieno$anas ar apdroSinajuma
némeéju papildinat vai izmainit atseviSkus So noteikumu punktus.
(2) Puses vienojas par izmainu pieméroSanas sakuma terminu.

28. Atsevisku noteikumu punktu darbibas partraukSanas
ietekme uz paréjiem noteikumu punktiem

Ja viens vai vairaki no minétajiem So noteikumu punktiem vairs nav
spéka, paréjo noteikumu punktu darbibu tas neietekmé, ja vien tie
nav savstarpgji saisttti

29. Personas datu apstrade

(1) Apdrosinatajs norada personu datu apstrades noteikumu
ERGO Privatuma politikd, ko publiceé sava timeklvietne
www.ergo.lv, kd arT nodroSina tas pieejamibu savas pardoSanas
vietas vai péc pieprasijuma nosita to ApdroSinajuma néméjam.
(2) Apdrosinajuma néméja piendkums pirms apdro$inadSanas
[lguma noslégSanas ir iepazities ar ApdroSinataja Privatuma
politiku personas datu apstradei, ka art informét par to tas
personas, kuru datus ApdroSindjuma néméjs nodod
Apdrosinatajam.

(3) Personas datu apstrades parzinis ir “‘ERGO Life Insurance SE”,
registréta Lietuvas Komercregistra ar Nr. 110707135, adrese:
Gelezinio Vilko g.6A, Vilna LT-03507, Lietuva, ko Latvija parstav
ERGO Life Insurance SE Latvijas filidle, reg.nr. 40103336441,
adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013, un mérkis personas datu
apstradei ir apdroSinaSanas pakalpojumu sniegSana, t.sk. risku
izvértéSana un ApdroSinaSanas gadijumu noreguléSanas
nodrosinasana.

Sie Noteikumi ir apstiprinati ar Apdrosinatdja 2018.gada 22. jinija
ERGO Life Insurance SE Latvijas filidles vaditaja rikojumu, ir
ApdrosinaSanas polises neatnemama sastavdala, un stajas spéka
ar Apdrosina$anas liguma noslégsanas bridi.



