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Muza pensijas apdrosinasanas noteikumi Nr. 01-2018

1. Sajos noteikumos lietotie termini

(1) ApdroSinatajs (apdroSinaSanas sabiedriba) - Eiropas
komercsabiedriba (SE) ,ERGO Life Insurance” (registréta
Lietuvas Republikas Juridisko personu registra ar registracijas
Nr.110707135, juridiskd adrese Gelezinio Vilko 6A, LT-03507,
Vilna, Lietuva), kuras varda Latvijas Republikd darbojas ERGO
Life Insurance SE Latvijas filidle (registréta Latvijas Republikas
Komercregistra ar vienoto registracijas Nr.40103336441, juridiska
adrese Skanstes iela 50, Riga, LV-1013).

(2) ApdroSindjuma néméjs - fiziska persona, valsts fondéto
pensiju shémas dalibnieks, kas noslédz apdroSinaSanas ligumu
sava laba.

(3) ApdroSinatais (apdroSinata persona) - apdroSinaSanas polisé
noraditd fiziska persona, par kuras dzivibu ir noslégts
apdroSinaSanas llgums.

(4) ApdroSinaSanas pieteikums - apdroSinatdja noteikts
dokuments, kuru apdroSinajuma néméjs iesniedz apdroSinatajam,
lai informétu to par apdroSindmo personu, faktiem un apstakliem,
kas nepiecieSami apdroSindSanas riska novértéSanai un
apdro$inasanas liguma sagatavosanai.

(5) ApdroSinaSanas polise (mdza polise) - dokuments, kas
apliecina apdroSindSanas Iiguma noslégSanu un ietver
apdro$inasanas Iiguma noteikumus, ka arT visus liguma
grozijumus un papildindjumus, par kuriem apdroSinatajs un
apdrodindjuma néméjs ir vienojudies apdroSindSanas Iiguma
darbibas laika.

(6) Apdrosinasanas objekts - fiziskas personas dziviba.

(7) ApdroSinasanas risks - uz apdroSinasanas objektu attiecinams
no apdroSinata gribas neatkarigs notikums, kura iestaSanas
iesp&jama nakotné.

(8) ApdroSinasanas gadijums - $ajos noteikumos minétais
notikums, kuram iestajoties paredzéta apdroSinaSanas atlidzibas
izmaksa.

(9) Apdrosinasanas prémija — apdroSinaSanas polisé noteiktais
maksajums par apdroSinasanu.

(10) Apdrosinasanas atlidziba - miza pensija, kura tiek izmaksata
regularu noteiktu daju apméra.

(11) Labuma guvéjs - apdrosinasanas llguma noradita persona,
kas iegust tiesibas uz apdroSinasanas atlidzibu apdroSinaSanas
[lguma noradrtajos gadijumos.

(12) Mdza pensija — dzivibas apdrosinasana, izmantojot uzkratas
fondétas pensijas kapitalu, kas paredz garantétu izmaksu
apdrosinasanas Ilguma noteiktaja kartiba un apmeéra.

(13) Garantétais izmaksu periods - periods pilnos gados, kura
laika apdroSinata naves gadijuma pensija tiek maksata labuma
guvéjam. Tas var bat 5, 10, 15 un 20 gadi. Garantétais izmaksu
periods tiek noteikts, slédzot apdroSinasanas ligumu, un liguma
darbibas laika nav mainams.

(14) Izmaksas periodi — pensijas izmaksas sadalijums pa
periodiem, kurus ApdroSindjuma néméjs var izvéléties pirms
pensijas izmaksas sakuma, no kuriem ir atkarigs pensijas lielums.

2. Apdrosinasanas pieteikums

2.1. ApdroSinasanas liguma noslégSanai apdroSinatajs pieprasa
no apdro$indjuma néméja apdrosinaSanas pieteikumu.

2.2. ApdroSina8anas pieteikums neuzliek par pienakumu
apdroSinatdjam noslégt apdroSinaSanas ligumu vai uznemties
apdro$inaSanas aizsardzibu un apdroSindSanas pieteikuma
iesniedzejam uznemties kadas saistibas.

3. ApdrosSinasanas liguma stasanas spéeka

3.1. Apdro$inaSanas Iigums stdjas spékad nakamaja diend péc
apdroSinasanas polisé noraditas apdroSinaSanas prémijas
samaksasanas apdroSinaSanas llguma noteiktaja veida, terminos
un apméra, bet ne atrak par apdroSindSanas liguma noradito
apdroinaSanas sakuma terminu. ApdroSinaSanas liguma var
paredzeét citu ta speka stasanas kartibu.

4. Apdrosinasanas atlidzibas un liguma termina ierobezojumi

4.1. Minimala vienreizéja apdroSinaSanas prémija jeb minimalais
fondétas pensijas kapitdla apmérs, kas dod tiesibas iegadaties
miza polisi ir 3000 EUR.

4.2. Minimalais garantéto izmaksu periods ir 5 gadi.

4.3. Maksimalais garantéto izmaksu periods ir 20 gadi.

5. Labuma guveéjs un mantosana

5.1. ApdroSindjuma néméjam ir tiesibas apdroSindSanas llguma
noradit vienu vai vairdkas personas - labuma guvéjus, ka art
miza pensijas garantétd izmaksu posma laika aizstat Sis
personas ar citam personam, rakstveidd pazinojot par to
apdroSinatajam.

5.2. Labuma guvéjam ir tiestbas mdza pensijas garantéto izmaksu
posma sanemt apdroSinatajam paredzéto maza pensiju.

5.3. Ja apdroSinajuma néméjs nav noradijis labuma guvéju, mdza
pensija tiek maksata tikai ITdz apdroSinata madza beigam.

5.4. ApdroSinatajam ir pienakums informét labuma guvéju par
apdrosinasanas Iilgumu un ta nosacijumiem.

5.4. Labuma guvéja naves gadijuma ApdroSinatajam ir tiesibas
pieprasit dokumentu (-s), kas apliecina to personu mantoSanas
tiesibas, kuras iesniedz ApdroSinatajam prasijumus attieciba uz
Apdrosinata mantu. MantoSanas tiesibas  apliecinoSiem
dokumentiem ir jaatbilst Latvijas Republikas normativo aktu
noteikumiem un ApdroSinatajam ir tiesibas parliecinaties par to
Tstumu.

6. AtteikSanas tiesibas no apdrosinasanas liguma
ApdroSindjuma néméjam ir tiesibas izbeigt apdroSinasanas
[lgumu 15 dienu laika no ST liguma noslégSanas dienas.

7. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksas kartiba

7.1. ApdroSinaSanas atlidziba (midza pensija), tiek izmaksata
apdrosinatajam no pirmas muiza pensijas izmaksas dienas un tiek
maksata Iidz moza beigdm katra perioda sakuma atbilstosi
apdro$inaSanas Iliguma atrunatajam miza pensijas izmaksas
veidam.

7.2. ApdroSinatas personas naves gadijuma garantéto izmaksu
perioda miza pensija tiek maksata labuma guvéjam Iidz garantéto
izmaksu perioda beigam.

7.3. Labuma guvéja naves gadijuma miza pensija tiek izmaksata
labuma guvéja mantiniekiem [dz garantéta izmaksu perioda
beigdm saskand ar apdrosindSanas liguma nosacijumiem vai
viena maksajuma par visu atlikuSo izmaksas periodu.

7.4. Mlza pensiju ApdroSinatajs izmaksa I1dz apdroSinata maza
beigam atbilstoSi apdroSinaSanas Iiguma paredzétajam maza
pensijas izmaksu veidam katra perioda sakuma - reizi gada,
pusgada, ceturksnt vai reizi ménesl.

7.5. Apdrosinata vai labuma guvéja naves gadijuma péc garantéto
izmaksu perioda beigam muiza pensijas izmaksas tiek partrauktas
ar nakamo miza pensijas izmaksas periodu.

7.6. Miza pensijas apmérs un izmaksas kartilba noradita
apdrosinasanas polise.

7.7. ApdroSinatajam ir tiesibas ieturét no apdrosinaSanas
atlidzibas izmaksas Latvijas Republikas normativajos aktos
noteiktos nodoklu maksajumus, ja tadi ir paredzéti.

8. Apdrosinasanas prémijas samaksa

8.1. ApdroSinaSanas prémija jamaksa apdroSinasanas polisé
noteiktaja termina un kartiba vienu reizi, sakoties apdrosinasanai
(vienreizéja prémija).

8.2. Muiza pensijas izmaksa tiek uzsdkta miaza pensijas
apdroSindSanas Iliguma noteiktaja termind péc tam, kad
apdro$inaSanas sabiedriba ir sanémusi apdroSina$anas prémiju.

9. Pusu tiesibas, pienakumi un atbildiba

9.1. ApdroSindjuma némé&jam ir piendkums pirms apdroSinasSanas
lguma noslégSanas iepazities ar Siem  noteikumiem,
pamatinformaciju par pakalpojumu un citu ApdroSinataja sniegto
informaciju, uzdot ApdroSinatdjam visus ar Ligumu saistitos
jautdjumus, parliecinaties par to pareizu izpratni un sanemt



Apdrosinataja atbildes uz saviem uzdotajiem jautajumiem, ka art
sniegt atbildes uz Apdrosinataja uzdotajiem jautajumiem.

9.2. Apdro$inajuma néméjs un ApdrosSinata persona ir atbildigi par
sniegtas  informacijas  patiesigumu, kas  nepiecieSama
Apdro8indma riska iestaSanas iesp&jamibas novértéSanai un ir
svariga Apdrosinatajam, uznemoties Apdrosinasanas aizsardzibu.
9.3. ApdroSingjuma néméja un Labuma guvéja pienakums ir
informét  ApdroSinataju par izmainam iepriek§ sniegtaja
informa&cija, ja vien §adas izmainas ir notikusas.

9.4. Apdrosinatajs nav atbildigs par saistibu neizpildi, ja neizpildes
célonis bija Skérslis, kuru ApdroSinatajs nevargja kontrolét un
nevaréja sapratigi sagaidit ST SkérSla raSanos saistibu
nodibinasanas laika vai izvairities no ta vai ta raditajam sekam.
9.5. ApdroSinatajs nav atbildigs par zaudg&jumiem, kas
apdros$inajuma néméjam radusies tadu risku dél, kas saistiti ar
valGtas kursa svarstibam vai uzkrata kapitala vértibas kriSanos, ja
Apdrosindjuma néméjs vélas sanemt pensiju citd valata, neka
atrunats liguma.

9.6. Ja apdrosSinajuma néméjs neizpilda savu pienakumu informét
Apdrosinataju, tad ApdroSinatajs uzskata, ka sniegta informacija ir
pareiza, un neatbild par informacijas nesniegSanas rezultata
ApdroSindjuma némé&jam raditajiem zaud&umiem, iznemot
zaudéjumus, kas radusies Apdrosinataja |auna noldka vai rupjas
neuzmanibas rezultata.

10. Liguma izbeigSana

10.1. Maza pensijas izmaksu laikd apdroSindjuma néméjs nevar
pieprasit apdroSinaSanas Iiguma izbeigSanu un iemaksatas
apdrosinasanas prémijas atlikuma izmaksu.

10.2. ApdroSinaSanas Iigumu var izbeigt pirms termina $adu
iemeslu dél:

a) apdrosinatajs pilniba ir izpildijis savas saistibas,

b) apdroSinatais un apdroSinaSanas liguma noraditais labuma
guvéjs ir mirudi un viniem nav mantinieku,

c) citos Latvijas Republikas normativajos aktos, kas regulé
apdro$inasanu noteiktajos gadijumos.

11. PazinoSanas kartiba apdrosinasanas liguma darbibas
laika

11.1. Informacija, kas skar apdro$inaSanas attiecibas, ir
jaiesniedz rakstveida. ApdroSinatdjam adreséta informacija klast
tam saistosa [1dz ar tds sanems$anu rakstveida.

11.2. ApdroSindjuma néméjs nekavéjoties informé apdrosinataju
par dzivesvietas (pasta) adreses, e-pasta adreses, kontakttalruna,
uzvarda, varda mainu un citd [dzigd informacija, kas ir
nepieciesama apdro$inatajam Iigumisko saistibu izpildei. ST
informacija tiks uzskatita par spéka stajuSos péc septinu dienu
termina, rékinot no nosati$anas dienas.

11.3. Ja apdroSinajuma néméjs ilgaku laiku (ilgak ka 3 ménesus)
uzturas arpus Latvijas Republikas, apdroSinatajam janorada kada
Latvijas Republika dzivojoSa persona, kas batu pilnvarota sanemt
apdroSindjuma néméjam adresétus apdroSinatdja pazinojumus
(informacijas sanems$anai pilnvarota persona).

11.4. Ja apdro$inajuma néméjs nav nosaucis apdroSinatajam citu
personu par savu pilnvaroto parstavi, apdroSindjuma néméja-
fiziskas personas naves gadijuma labuma guvé&jam ir tiesibas
sanemt visa veida apdro$inataja pazinojumus.

11.5. Apdrosinatajs nekavéjoties informé apdroSinajuma némeéju
un apdroSindto par izmainam apdroSinataja rekvizitos,
kontakttelefonu, kontaktadreSu un cita I1dziga informacija, kas ir
nepiecieSama apdroSinajuma néméja ligumsaistibu izpildei.

12. lzdevumi saistiti ar apdrosinasanas liguma noslégsanu
12.1. Par izdevumiem, kas saistiti ar apdroSinasanas Iliguma
noslégSanu un citdm uz apdroSindjuma némeéju attiecinamam
izmaksam, pieméram, apdroSind$anas konsultaciju sniegSana,
starpnieciba, un apdroSinaSanas polises izsniegSana, atseviSka
samaksa netiek iekaséta. Sie izdevumi tiek ieklauti
apdro$inasanas prémija.

13. Uz apdrosinasanas ligumu attiecinamie normativie akti un
stridu izskatiSanas kartiba

13.1. Noslégtais apdroSinaSanas ligums darbojas saskana ar
Latvijas Republikas normativajiem aktiem.

13.2. ApdroSinasanas ligumu veidojoSos dokumentus vérté ka
vienotu veselumu un Sajos Noteikumos lietotiem terminiem ir tada
pati nozime visos dokumentos, kas ir apdroSindSanas Iiguma
sastavdalas. Pretrunu gadijuma prioritari ir ApdroSinaSanas polisé
noraditie nosacijumi.

13.3. Ar Apdrosinasanas Iiguma noslégSanu puses ir vienojusas,
ka no apdrosindSanas Iiguma izrietoSo attiecibu reguléSanai tiek
pieméroti Sie Noteikumi, Latvijas Republikas normativie akti, kas
regulé apdroSinasanas Iigumus, Latvijas Republikas Civillikums -
iepriek§ minétaja kartiba.

13.4. Visi stridi, kas rodas starp ApdroSindjuma néméju un
Apdrosinataju attiecibd uz apdroSinaSanas liguma noslégsSanu,
izpildi vai izbeigSanu, tiek risinati sarunu cela.

13.5. ApdroSinajuma néméjs vai cita persona, kurai ir tiesibas
pretendét uz ApdroSinasanas atlidzibu, iesniedz sddzibu par
apdrosinaSanas Iiguma noteikumiem neatbilstoSu pakalpojumu
Apdrosinatajam, ko ApdrosSinatajs izskata 20 dienu laikd péc
sudzibas sanem$anas un sniedz motivétu atbildi. Ja noraditaja
termina objektivu iemeslu dé|l atbildi nav iesp&ams sniegt,
Apdrosinatajs sniedz informaciju, pamatojot atbildes sniegSanas
pagarinajuma nepiecieSamibu, noradot terminu, kad tiks sniegta
atbilde.

13.6. Par So noteikumu 13.5. punkta minéto ApdroSinataja sniegto
atbildi, ApdroSindjuma néméjam (fiziskai personai) ir tiesibas
vérsties ar sudzibu Latvijas ApdroSinataju asociacijas Ombuda,
ieverojot ta reglamentu, FinanSu Kapitala Tirgus komisija, vai
saistibad ar patérétaju tiestbu aizsardzibas normativo aktu
parkapumiem - Patérétaju tiestbu aizsardzibas centra, lai risinatu
stridus arpustiesas cela.

13.7. Ja vienoSanas Ligumslédzéju pusSu starpa saistiba ar So
noteikumu 13.4. — 13.6. punktd minéto netiek panakta, stridi tiek
izskatiti  Latvias Republikas tiesa Latvijas Republikas
normativajos aktos noteiktaja kartiba.

14. Prasibas noilgums

14.1. Prasibas noilgums sakas no apdro$inata riska iestaSanas
briza un izbeidzas Latvijas Republikas normativajos aktos, kas
regulé apdroSinasanu, noteiktaja laika.

15. Personas datu apstrade

15.1. ApdroSinatajs norada personu datu apstrades noteikumu
ERGO Privatuma politika, ko publicé sava timeklvietné
www.ergo.lv, ka arT nodrosSina tas pieejamibu savas pardoSanas
vietas vai péc pieprasijuma nosuita to ApdroSinajuma némeéjam.
15.2. ApdroSinajuma néméja pienakums pirms apdrosinaSanas
[lguma noslégSanas ir iepazities ar Apdrosinataja Privatuma
politiku personas datu apstradei, ka ar1 informét par to tas
personas, kuru datus ApdroSinajuma néméjs nodod
Apdrosinatajam.

15.3. Personas datu apstrades parzinis ir “ERGO Life Insurance
SE”, registréta Lietuvas Komercregistra ar Nr. 110707135,
adrese: Gelezinio Vilko g.6A, Vilna LT-03507, Lietuva, ko Latvija
parstav ERGO Life Insurance SE Latvijas filidle, reg.nr.
40103336441, adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013, un
meérkis personas datu apstradei ir apdroSinasanas pakalpojumu
sniegSana, t.sk. risku izvértéSana un Apdrosinasanas gadijumu
noregulé$anas nodroSinasana.

Sie Noteikumi ir apstiprinati ar Apdro$inataja 2018. gada 22. jinija
rikojumu un ir ApdroSinaSanas polises neatnemama sastavdala,
un piemérojami ligumiem ar 22.06.2018.



