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Privatpersonu ipasuma apdrosinasana
Apdrosinasanas produkta informdcijas dokuments

Kompanija: ERGO Insurance SE Latvijas filiale
Produkts: Privatpersonu ipasuma apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informacijas dokuments sniedz visparigu parskatu par apdrosinasanas produktu. Informacijas dokuments
neatspogulo konkrétam klientam izstradata piedavajuma ipasos nosacijumus.

Sis dokuments nav reklamas materidls. Ta mérkis ir sniegt klientam svarigako informaciju par produktu. Pilniga informacija, kas sniedzama
pirms Apdrosinasanas liguma noslégsanas, un informacija par apdro3inadanas produktu ir sniegta citos dokumentos, pieméram, noteikumos
“Majokla apdrosinasanas Pamatrisku seguma noteikumi Nr. IP 01.12.2025.”, apdroSinasanas piedavajuma, ja tads ir sniegts un liguma.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Privatpersonu pasuma apdrodinasana ir brivpratiga apdrosindsana. Privatpersonu Ipasuma apdrodinasanas mérkis ir aizsargat Apdrosindto no
zaudéjumiem, kas dzivojamam ekam, paligekam, dzivokliem, iedzivei, ipasi vértigdm un unikalam lietdm, gruntsgabala sastavdalam, kokiem
un apstadijumiem, majdzivniekiem var rasties apdrosindto risku rezultata.
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J Kas tiek apdrosinats?

Meés piedavajam Uguns, Udensvada avariju, treso personu
prettiesisku ricibu, Dabas stihiju un Premium risku apdroSinasanu.
JUs variet izvéléties Papildus risku apdrosinasanu Trnieku nodaritos
zaudé&jumus un saules panelu un to sistému apdrosinasanu.
Vienmer ir ieklauti sekojosi riski:
~ Uguns riski - ugunsgréks, eksplozija, tiess zibens spériens,
vadama lidaparata, ta dalu vai kravas uzkrisana vai trieciens;
+ Udensvada avarijas - Gdensvada, apkures, kanalizdcijas sistemu
avarijas (t.sk. sala raditas);
Dabas stihijas - vétra, krusa, sniega slodze, pludi, zemestrice;
TreSo personu prettiesiska riciba - zadziba ar ielausanos,
laupisana, vandalisms, transportlidzekla uzbrauksana;
+ Gruntsgabala sastdvdalas - séta, Zogs, apgaismojums, teritorijas
segums u.c. teritorijas labiekartojums;
~ Sadursme - zaudé&jumi, ko izraistjusi transportlidzekla
uzbrauksana;
~ Koku, mastu, stabu uzkriSana - zaud&jumi, ko izraisijusi koku,
mastu, stabu briva nogasanas gravitdacijas spéku ietekmé, vai
treSo personu mehaniskas iedarbibas rezultatd;
+/ Palidziba majas - konsultdacijas pa talruni, santehnika, namdara,
atslédznieka, apsardzes, uzkopsanas un elektrika pakalpojumi.
Atlidzibas limits no 300 EUR lidz 550 EUR.
Péc Jasu izveles var tikt apdrosinati sadi Papildus riski:
~ Stiklojuma visu risku apdrosinasana;
~ Saules paneli un to sistémas - zaudé&jumi, kas radusies saules
paneliem un to sistemam
~ Fizisko personu privata civiltiesiskd atbildiba -Tresds personas
dzivibai, veselibai vai pasumam nodarits zaudéjums.
+ Nelaimes gadijumu apdrosinasana - nelaimes gadijuma
rezultdtd iestdjusies apdrosindtds personas:
* nave
+ invaliditate
« traumas un kaulu lazumi
+ dienas nauda
+ slimnicas dienas nauda.
Apdrosindjuma summa tiek noteikta individuali, lai zaud&juma
gadijuma atjaunotu Tpasumu tada kvalitaté un apjoma, kada tas bija
pirms Apdrosinasanas gadijuma iestasanas:
+ nekustamajam Tpasumam, nemot véra kvadrataru un stavokli;
+ iedzivei norada ApdroSingjuma némejs.
ApdroSinajuma summas noteikSana ir ApdrosinGjuma némeéja
parzind un Apdrosingtajs noradis apdrosinasanas polisé.
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Kas netiek apdrosinats?

X Ilgtermina pakdpenisku procesu raditi zaud&jumi;

X Nodilums, nolietojums un citi tamlidzigu ilgstoSu procesu
raditi zaudé&jumi;

X Pladu radrti zaud&jumi, ja kop$ apdrosindsanas polises
noslégdanas nav pagajusas 15 dienas;

X Elektriski bojajumi, kas radusies ieprieks izzinotu
elektroenergijas padeves traucéjumu vai partraukumu
rezultata;

X Lidzvértigas dzivojamdas platibas izdevumi, ja
apdrosindtais objekts nav kluvis piemérots dzivosanai;

X Zaudéjumi, kas radusies no ddens noplddém no akvarija;

X Zaud&jumi, ja risku iestdsanos vai zaud&jumus
esat izraisijis pats ar launu noldku vai saistiba ar
apdrosinasanas krapsanu;

X Zaudg&jumi, kas radusies Majsaimniecibas iedzivei, ja ta
atradusies arpus apdrosindtds adreses;

X Gruntstudens limena izmainu raditi zaudé&jumi;

X Sacelsands, valsts iek3&jie nemieri, masu nekartibas,
karadarbibas, epidémija, pandémija, streiki, lokauti;

X Informacijas tehnologiju dro3ibas incidenti
(kiberincidenti).

E Vai ir kadi seguma ierobeZojumi?

! Avarijas stavokli esosas ekas un dzivokli, pagaidu vai
patvaligi uzbavétas ekas, ka art kustamais Tpasums 3ados
objektos;

! Istermina un Ilgtermina res objekti;

! Motorizéti transportlidzekli;

! Skaidra nauda, maksdjumu kartés eso3a naudg;

! Kustamais fpasums, kas ticis pazaudéts;

! Arpus telpam novietots kustamais Tpasums, ja vien to
neparedz ipasuma izmantosanas specifika;

! Mobilie talruni, plan3etdatori to sasisanas gadijumd;

! Uznémeéjdarbiba izmantojams fpasums.



@ Kur es esmu apdrosinats?

+ Nekustamais Tpasums ir apdrosinats apdrosindsanas liguma minétaja adresé.

Kadas ir manas saistibas?

Pirms Apdrosinasanas liguma noslégsanas:
»  Sniegt Mums patiesu un precizu informaciju;
+  Apdrosinasanas lilguma norddrt iedzlvi, kuras vieniba vai komplekts ir vértigaks par 5000 EUR.

Apdrosinasanas liguma darbibas laika:

«  Samaksat apdrosindsanas prémiju apdrosindsanas polisé noraditajd apmérd un terming;

+  Rakstveidd, ne vélak ka 3 darba dienu laika no konstatdcijas briza, informét par izmaindm sniegtaja informacija un/vai citiem risku
paaugstinoSiem apstakliem;

« levérot saistosos, LR normativajos aktos noteiktos, Apdrosindsanas liguma pusu atrundtos noteikumus.

Iestdjoties apdrosSinasanas gadijumam:

+  Nekavéjoties, tiklidz tas iespgjams, rakstveidad informét Apdrosindtdju par apdrosindsanas gadijumu vai notikumu, kura rezultata
varétu tikt izvirzita prasiba par zaudéjuma atlidzinasanu;

+  Pildit Apdrosinataja noradijumus, veikt pasakumus zaudéjuma rasanas apstaklu noskaidroSanai un zaudéjuma samazinasanai;

+ Iesniegt dokumentus, kas apstiprina apdrosindsanas gadijuma iestasands apstaklus un zaud&jumu apjomu.

Kad un ka man javeic samaksa?

Samaksa par Apdrosinasanas ligumu javeic:

+  Par tiessaisté iegadatajam apdrosindsanas polisém ar naudas parskaitijumu uz ERGO kontu apdrosindsanas polises iegades bridr;

+  Citos izplatisanas kanalos [idz polises spéka stasanas dienai vai saskana ar apdrosindsanas polisé noradito apméru un terminu ar
naudas parskaitijumu vai skaidrd naudd, ievérojot apdrosindsanas starpnieku praksi.

Kad sakas un beidzas apdrosinasanas aizsardziba?

» Apdrosinasanas aizsardziba sakas Apdrosinasanas liguma noraditaja termind ar nosacijumu, ka ir samaksata apdrosindsanas prémija
apdrosindsanas liguma nordaditaja kartibd, termind un apméra.

+ Apdrosindsanas aizsardziba beidzas péc apdrosindSanas perioda termina beigam.

» Apdrosinasanas aizsardziba var beigties pirms apdroSinasanas perioda termina beigdm, pieméram, apdrosinasanas ligumu

partraucot.

m Ka es varu izbeigt ligumu?

+ Apdrosindsanas ligumu var izbeigt pirms termina, iesniedzot rakstisku pieteikumu ApdroSinatdjam.

» Ja Apdrosinasanas liguma darbibas laika nav veiktas apdrosinasanas atlidzibas izmaksas, Apdrosinatdjs atmaksa ApdroSingjuma
néméjam iemaksato, bet neizmantoto apdrosinasanas prémijas dalu proporciondli Apdrosinasanas liguma darbibas perioda
neizmantotajam diendm, atskaitot Apdrosinatdja izdevumus 15% apmeéra.



