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Kritisko saslimsanu specialie noteikumi

1. Lietotie termini

(1) Apdrosinatajs - ERGO Insurance SE, registréta Igaunijas
Republikas Komercregistra ar registracijas Nr.10017013,
juridiska adrese: A.H.Tammsaare tee 47, Tallina, 11316,
Igaunija, kuru Latvijas Republika parstdv ERGO Insurance SE
Latvijas filiale, registracijas Nr.40103599913, juridiska adrese:
Skanstes iela 50, Riga, LV — 1013.

(2) Apdrosinatais — apdroS$inaSanas polisé noradita fiziska
persona, kurai ir apdroS$inama interese un kurai paredzéta
apdroSinasanas atlidzibas izmaksa, iestajoties apdroSinasanas
gadijumam, ja apdroSina8anas llguma nav noradits savadak.
(3)Apdrosinasanas gadijums — ar apdroSinadto risku
célonsakarigi saistits notikums, kad apdrosSinatais
apdroSindSanas darbibas laikd saslimst ar kadu no S$ajos
noteikumos  uzskaititajam  slimibam, kuras diagnozi ir
apstiprindjis arsts un par kuru paredzéta apdroSinaSanas
atlidzibas izmaksa atbilstoSi apdrosinaSanas ligumam.

(4) Apdrosinajuma summa — apdros$inasanas llguma noteikta
naudas summa, par Kkuru ir apdroSinats ApdroSinatais.
ApdroSinajuma summu, slédzot ligumu, norada ApdroSinajuma
némeéjs un saskano to ar Apdrosinataju.

(5) Apdrosinasanas prémija - apdroSindjuma néméja
maksajums par apdrosinasanu.

(6) Apdrosinasanas teritorija un laiks — 24h diennaktl visa
pasaulé.

(7) NogaidiSanas periods - 90 dienu periods no
ApdroSinaSanas Iilguma spékd stasanas briza, kura
apdroSinaSanas aizsardziba kritisko saslim$anu riskam nav
spéka. Ja laikd no ApdroSinaSanas llguma spéka staSanas briza
[[dz nogaidiSanas perioda beigam tiek diagnosticéta kritiska
saslimSana, apdroSindSanas aizsardziba nav spéka un
ApdrosSinatajam nav tiestbu uz apdrosSinasanas atlidzibu.

2. Apdrosinasanas spéka esamiba

(1) ApdroSinaSanas Iiguma parakstiS8ana apliecina, ka
apdroSinatajs un apdroSindjuma néméjs, pauzot savu gribu,
panakusi vienoSanos, saskana ar kuru apdroSindjuma néméjs
uznémies saistibas maksat apdroSindSanas prémiju liguma
noteiktd veida, terminos un apméra, ka arl izpildit $ajos
noteikumos atrunatas saistibas, savukart apdroSinatajs
uznémies saistibas, iestajoties apdroSinaSanas gadijumam,
izmaksat apdroSinaSanas li|gumad noraditajai  personai
apdroSindSanas atlidzibu atbilstoSi apdrosSinaSanas Iiguma
noteikumiem.

(2) Apdrosinasanas Iligums ir spéka apdroSinaSanas polisé
noraditaja apdroSind8anas Iiguma darbibas perioda, ja ir
iemaksata apdro$inaSanas prémija (vai tas pirma dala) hdz
apdroSinaSanas polisé noteiktajam datumam. Apdro$indSanas
I[fguma var paredzét citu apdrosindSanas liguma spéka stasanas
kartibu.

3. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksas gadijumi

(1) ApdroSindSanas atlidziba tiek izmaksata, iestdjoties

apdroSinaSanas gadijumam — apdroSinatajam, apdro$indSanas

darbibas laika, saslimstot ar kddu no sekojo$am slimibam:

e sirds infarkts (miokarda infarkts) — apdroSinatajam ir
paliekoSas sekas vai bojajumi sirds muskula audos. Sirds
infarkta diagnoze pamatojas uz pékS$nam, stipram sapém
sirds rajona, jaunam, infarktam raksturigdm izmainam EKG
un sirds muskula specifisko enzimu paaugstindSanos
(LDH,CK (MB) ). Tiesibas uz apdro$indSanas atlidzibu
iestajas péc arsta apstiprinatas kardiologiskas diagnozes.

aorto — koronara SuntéSanas operacija

(bypas operacija) — operacija sakara ar vismaz divu sirds
koronaro asinsvadu saSaurina$anos vai nosprostosanos (ar
krasu kurvja atvérSanu), un kuras nepiecieSamiba pamatota
ar angiografiju. Apdro§inasanas atlidzibu neizmaksa par
korondras angioplastikas vai citdm intraarterialam
arstésanas metodém (bez krasu kurvja atvérdanas).
Tiesibas uz apdroSindSanas atlidzibu ir péc veiksmigas
operacijas.

insults (smadzenu trieka, apopleksija) — apdrosinatajam ir
smadzenu asinsvadu insults, un pékSni iestajuSies
neirologiskie simptomi saglab3jas ilgak par 24 stundam. Pie
insulta pieder smadzenu audu infarkts, asinosana vai
embolija no ekstrakranidla avota ( piem., vienas puses
paralize ar vai bez apzinas traucéjumiem). Tiesibas uz
apdro§indSanas atlidzibu ir tris méneSus péc arsta
apstiprinatas diagnozes.

vézis (laundabigs audzéjs) — apdroSinatajam ir viens vai
vairaki laundabigi audzéji, tai skaita art leikémija, limfoma.
Audzéja laundabigums ir apstiprinats ar mikroskopisku audu
izmeklésanu (histologiju) vai citu medicina tradicionali atzitu
izmekléSanas metodi. ApdrosinaSanas atlidziba netiek
maksata par sekojos&@m vézZa formam: visas &das véza
formas, iznemot invazivu malignu melanomu (péc Klarka-
Level ), visus audzgjus, ko histologiski atzist par pirmsvéZa
stavokliem vai kuri uzrdda agrinas malignitates pazimes,
HodzZkina slimibu | stad., karcinoma in situ (dzemdes kakla,
dzemdé, urinpdsli), prostatas vézi A stadija (T1NOMO), visus
audzéjus HIV  pozitivam personam. Tiesibas uz
apdro$inasanas atlidzibu ir péc onkologiskas diagnozes
apstiprindSanas.

terminala nieru mazspéja - apdroSinatajam ir dzivibai
bistama nieru nepietiekamiba, urémija, kas izpauzas ar abu
nieru hroniskiem, neatgriezeniskiem funkciju traucéjumiem
un ir arstéjami ar regularu dializi vai ar nieru transplantaciju.
Tiesibas uz apdrosindSanas atlidzibu ir ar arsta
apstiprinatam indikacijam dializei vai péc veiksmigi izdaritas
nieru transplantacijas operacijas.

ekstremitasu zaudésana/ekstremitasu funkcijas
zaudésana - pilniga un pastdviga divu vai vairdku
ekstremitasu vai to funkciju zaudé$ana slimibas vai traumas
rezultdtd. Par ekstremitaSu zaudéSanu uzskatdma to
zaudésana virs cela vai elkopa locitavam. EkstremitaSu
funkciju zaudéSana ir jaapliecina ar mediciniskiem
dokumentiem, un tai jailgst ne mazak ka 3 ménesus.

redzes zaudésSana (aklums) - pilniga un neatgriezeniska
abu acu redzes zaudéSana slimibas vai traumas rezultata.
Tas ir jaapliecina arstam oftalmologam ar kliniskam un
instrumentalam izmekléSanam.

izkaisita skleroze - juSanas un motorisko funkciju
traucéjumi, kas ir vairak kad 3 (tri's) méneSus no slimibas
diagnosticéSanas. Tiesibas uz apdro$ind$anas atlidzibu ir
tris ménedus péc neirologa uzstaditas diagnozes, kas
apstiprinata ar kliniskam un instrumentalam izmekléSanam (
kodolmagnétiskas rezonanses izmeklésana).

iekSéjo organu transplantacijas operacija - sirds, plausu,
aknu, aizkunga dziedzera, tievas zarnas, kaulu smadzenu
parstadiSanas operacija apdroSinatajai personai, kad ta ir
recipients.

sirds varstulu aizstasana (protezé3ana) - vienas vai
vairaku sirds varstulu (aortas, mitralas, trikuspidalas,
pulmonalas) aizstaSana ar maksligdm varstulém sakara ar



stenozi, nepietickamibu vai abu iemeslu  dél.
ApdroSindSanas atlidziba netiek maksata, par varstulu
plastikas, korekcijas vai iegrieSanas operéaciju.

e aortas protezéSanas operacijas - védera vai kriSu aortas
dalas, kas bojata slimibas rezultata, likvideSana un
aizstaSana ar transplantatu. Apdro$indSanas atlidziba netiek
maksata, ja veikta aortas zaru operacija, tas suntésana vai
ari operacija bija nepiecieS§ama aortas traumatiska bojajuma
dél.

4. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksas apmeérs un kartiba
(1)Apdrosinasanas atlidziba tiek izmaksata apdroSindjuma
summas apmeéra.

(2)Apdrosinasanas perioda laika tiek izmaksata tikai 1 (viena)
apdros$inaSanas atlidziba. Péc apdrosSinaSanas atlidzibas
izmaksasanas apdroSinaSanas segums attiecibd uz kritiskas
saslimSanas risku apdroSinatajam tiek partraukts.

(3)Ja  apdroSinasanas  gadijjums  nav
apdroSinaSanas liguma beigu terminam,
atlidziba netiek izmaksata.

(4)Tiestbas sanemt apdro$inasanas
ApdroSinatajam.

iestajies  Idz
apdrosinasanas

athdzibu  ir  tikai

5. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksas ierobezojumi
ApdroSinasanas atlidziba netiek izmaksata, ja apdroSinata
veselibas traucéjumu célonis ir:
- apzinata sava veselibas stavok|a pasliktinasana vai
sevis passakroploSana;
- piedaliSanas karadarbiba, valsts iek$&jos nemieros;
- dienests jebkada veida militaros form&jumos;
- dallba Nacionalo brunoto spéku organizétas
darbibas, tai skaitd miera uzturéSanas misijas;
- kriminadli sodama riciba, iznemot, ja apdroSinatais ir
atzits par cietuso;
- radioaktivais starojums, iznemot, ja apstaroSana veikta
arstéSanas noluka, kuru noziméjis ir arsts vai ta notiek
arsta uzraudzib3;
- alkohola, narkotiku un citu apreibinoSu vielu lietoSana
vai medikamentu launpratiga lietoSana;
- HIV infekcija (pozitivs AIDS tests).

6. Apdrosinasanas atlidzibas izmaksas kartiba
(1) Pieprasot apdroSindSanas atlidzibu, jaiesniedz sekojoSi
dokumenti, kuru sagatavoS$anas un sanems$anas izdevumus
apmaksa atlidzibas pieprasitajs:
- iesniegums par apdroSinaSanas gadijuma iestasanos;
- izzinas no arstiem, kas arsté vai ir arstéjusi vai
izmeklgjusi apdro$inadto par slimibas céloni, sakumu,
veidu un ilgumu.
8ada izzina ir jabat noraditai diagnozei, kas apstiprinata ar
kiniskiem, radiologiskiem, histologiskiem vai laboratoriskiem
izmeklgjumiem.
(2) Apdro$inatajs var pieprasit veikt apdroSinata papildus
veselibas parbaudes, kd arT pieprasit papildus izzinas vai
skaidrojumus. So dokumentu sagatavo$anas un sanem$anas
izdevumus sedz apdrosSinatajs.
(3) Apdrosinatajs ir tiesigs parbaudit apdrosinata sniegtas zinas
par ta veselibas stavokli pie arstiem, slimnicas vai citas
arstniecibas iestddés, kurds apdroSinatais ir apripéts vai
arstéts.
(4) Lémumu par apdrosinasanas atlidzibu izmaksu apdroSinatajs
pienem 30 dienu laikd no briza, kad ir sanémis visus lémuma
pienemsanai nepiecieSamos dokumentus.

7. Citi noteikumi
(1) Sie noteikumi ir piemérojami kopd ar NGD 01-2013
noteikumiem. Jautajumi, kuri nav atrunati Sajos noteikumos, tiek

risinati, piemérojot NGD 01-2013 noteikumus un Latvijas
Republikas normativos aktus.

(2) Visi stridi apdroSinaSanas liguma sakara tiek risinati sarunu
cela. ApdroSinatajam ir tiesibas vérsties ar stdzibu Latvijas
Apdro$inataju asociacijas ombuda, ja Sada strida izskatiSanu
paredz ta reglaments. Ja vienoSanas netiek panakta vai puses.
neapmierina ombuda Iémums, strids tiek nodots Latvijas
Republikas tiesas izSkirSanai Latvijas Republikas normativajos
aktos noteiktaja kartiba.

(3) ApdroSindjuma néméja un apdroSinata iesniegumus, kas
iesniegti rakstiski, apdroSinatajs izskata un sniedz atbildi 30
(trrsdesmit) dienu laika no to sanem3anas dienas.



