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ERGO Privatpersonu ipasuma apdrosinasana
Apdrosinasanas produkta informdcijas dokuments

Kompanija: ERGO Insurance SE Latvijas filidle
Produkts: Privatpersonu ipasuma apdrosinasana

Apdrosinasanas produkta informadcijas dokuments sniedz vispdrigu parskatu par apdrosindsanas produktu. Informdcijas dokuments
neatspogulo konkrétam klientam izstraddta pieddvajuma Tpasos nosacijumus.

Sis dokuments nav reklamas materidls. Ta mérkis ir sniegt klientam svarigdko informaciju par produktu. Pilniga informdcija, kas sniedzama
pirms Apdrosindsanas liguma noslégsanas, un informacija par apdrosindsanas produktu ir sniegta citos dokumentos, pieméram,
Privatpersonu Tpasuma apdrosindsanas noteikumos, apdrosindsanas pieddvdjuma, ja tads ir sniegts un liguma.

Kads ir Sis apdrosinasanas veids?

Privatpersonu pasuma apdroinasana ir brivpratiga apdrosindsana. Pritvatpersonu Tpasuma apdrosind3anas mérkis ir aizsargdt Apdrosinato
no zaudé&jumiem, kas dzivojamam ékam, paligékam, dzivokliem, iedzivei, ipasi vértigam un unikaldm lietdm, gruntsgabala sastavdalam,
kokiem un apstadijumiem, majdzivniekiem var rasties apdro8inato risku rezultata.

IJ‘\ Kas tiek apdrosinats?

Apdrosinatadjs piedava Pamatrisku, Standarta, Paplasinato un
Premium apdroS$inasanas programmas. Apdrosingti ir tie riski,
kas noraditi apdrosinasanas polisé un izvélétajd apdrosinasanas
programma.

Var tikt apdrosindti sekojosi riski:

v Uguns riski - ugunsgréks, eksplozija, tieSs zibens spériens,
vadama lidaparata, ta dalu vai kravas uzkriSana vai trieciens;

+ Udensvada avarijas - Gdensvada, apkures, kanalizécijas

sistému avarijas (t.sk. sala raditas);

Dabas stihijas - vétra, krusa, sniega slodze, pladi, zemestrice;

TreSo personu prettiesiska riciba - zadziba ar ielausanos,

laupidana, vandalisms, transportlidzekla uzbraukSana;

Stiklojuma visu risku apdrosinasang;

Udens nopliide no akvidrija;

Sadursme - zaudé&jumi, ko izraisijusi transportlidzekla

uzbrauksana;

v Koku, mastu, stabu uzkriSana - zaud&jumi, ko izraistjusi koku,
mastu, stabu briva nogasanas gravitdcijas spéku ietekmé, vai
treSo personu mehdaniskas iedarbibas rezultata;

v Publisko komunikdciju parravums - zaud&jumi, ko radijis
arpus ekas esoSo pilsétas vai citu publiskd ddens, kanalizacijas
avi apkures komunikaciju parravums;

v Visu risku apdrosinasana - apdrosindta objekta fiziski
bojajumi vai zudums péksna un ieprieks neparedzéta
notikuma rezultatad, ja tie noteikumos nav minéti ka
iznemums. Sis risks ir ieklauts tikai programma Premium.
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Siem riskiem ir noteikti atlidzibu limiti:

v Elektriski bojajumi - zaudé&jumi elektroiekartdm, ko izraisijis
aréjas izcelsmes Tssavienojums, pdrspriegums, zemspriegums
un, kas nav izraisijis ugunsgréku.

Atlidzibas limits lidz 50 000 EUR.

v §I,(idrumc| noplude - Apdrosindta vieglas neuzmanibas dél
notikusi Skidruma vai tvaika nopltde (piem., no neaizgriezta
Udenskrana). Atlidzibas limits no 350 EUR lidz 3 000 EUR.

+ Irnieku nodaritie zaud&jumi - zaudé&jumi, ko nodarijis rnieks
launa noldka, pretlikumigas ricibas vai rupjas neuzmanibas
rezultdtd. Atlidzibas limits [idz 5 000 EUR.

v Palidziba majas - konsultacijas pa talruni, santehnika,
namdara, atslédznieka, apsardzes un uzkopsanas
pakalpojumi.

Atlidzibas limits no 300 EUR lidz 550 EUR.

Apdrosingjuma summa tiek noteikta individuadli, lai zaud&juma
gadijuma atjaunotu Tpasumu tada kvalitaté un apjoma, kada tas
bija pirms Apdrosinasanas gadijuma iestasanas:

+ nekustamajam Tpasumam, nemot véra kvadratdru un stavokli;
» iedzivei norada ApdroSindjuma némejs.

Apdrosinajuma summas ApdroSinatajs noradis apdro$inasanas
polisé.

Papildu riski (ja ir izveléti):
~ Fizisko personu privata civiltiesiska atbildiba -Tresas
personas dzivibai, veselibai vai ipasumam nodarits
zaudé&jums.
Atbildibas limits no 1 000 EUR lidz 75 000 EUR.
Atbildibas limita noteikSana ir ApdroSingjuma némeéja
parzind un Apdrosinatdjs to noradis apdrosinasanas polisé.
~ Nelaimes gadijumu apdrosinasana - nelaimes gadijuma
rezultGta iestajusies apdrosingtas personas :
* nave
Apdrosingjuma summa no 500 EUR [idz 45 000 EUR.
- invaliditate
Apdrosingjuma summa no 500 EUR lidz 45 000 EUR.
+ traumas un kaulu lGzumi
Apdrosingjuma summa [idz 4 500 EUR.
- dienas nauda
Apdrosingjuma summa diennakti no 1 EUR [idz 15 EUR.
- slimnicas dienas nauda.
Apdrosingjuma summa diennakti no 1 EUR lidz 15 EUR.

Apdrosingjuma summas noteikSana ir ApdroSingjuma némeéja
parzind un Apdrosinatajs to noradis apdrosinasanas polise.



Kas netiek apdrosinats?

Ipasuma apdrosindsana

X ilgtermina pakapenisku procesu raditi zaudé&jumi;

X nodilums, nolietojums un citi tamlidzigu ilgstosu procesu
raditi zaudé&jumi;

X lietus, krusas, sniega vai citu nokrisnu ieklasana
nekustamaja Tpasuma caur jumtiem, logiem, siendm,
pamatiem, plaisdm un Suvém konstrukcijas;

X pladu raditi zaud&jumi, ja ipasums peédéjo 5 gadu laika ir bijis
appludinats;

X elektriski bojajumi, kas radusies ieprieks izzinotu
elektroenergijas padeves traucéjumu vai partraukumu
rezultataq;

X gruntstdens limena izmainu raditi zaudé&jumi;

X saceldanas, valsts ieks€jie nemieri, masu nekartibas,
karadarbibas, epidémija, pandémija, streiki, lokauti;

X informacijas tehnologiju drosibas incidenti (kiberincidenti).

Fizisko personu privatas civiltiesiskas atbildibas

apdrosinasana

X zaudé&jums, ko izraisa dabas stihija, piem. vétra;

X zaudé&jums iestdjies profesionadlds darbibas rezultata;

X zaudéjums radies, nodarbojoties ar profesionalo sportu (ar
noldku gdt ienakumus).

Nelaimes gadijumu apdrosinasana

X nodarbo3ands ar sportu profesiondla vai amatieru liment;

X lidosana ar bezmotora lidmasinu, pieméram, ar planieri vai
Ziroplanu;

X atrasanas aktivaja karadienesta vai macibas jebkada militara
formé&juma.

Kur es esmu apdrosinats?

ierobeZojumi?

E Vai ir kadi apdrosinasanas aizsardzibas

Ipasuma apdrosindsana

Netiek apdrosindti:

! avarijas stavok(i eso3as ékas un dzivokli, pagaidu vai patvaligi
uzblvétas ékas, ka art kustamais ipasums sados objektos;

! Tstermina Tres objekti;

! motorizéti transportlidzekli;

! siltumnicas, lecektis;

! skaidra nauda, maksajumu kartés esosa nauda;

! kustamais pasums, kas ticis pazaudéts;

! arpus telpdm novietots kustamais ipasums, ja vien to
neparedz pasuma izmantosanas specifika;

! mobilie talruni, plansetdatori to sasisanas gadijumg;

! uznéméjdarbiba izmantojams Tpasums.

Fizisko personu privatas civiltiesiskas atbildibas

apdrosinasana

Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata, ja:

! zaudéjums iestdjies profesiondlds darbibas rezultatg;

! ja zaudéjums jaatlidzina kaddam citam obligatajam
apdrosinasanas veidam;

! ja zaudéjums nodarits Jasu piederigajiem.

Nelaimes gadijumu apdrosinasana

Apdrosind3anas atlidziba netiek izmaksata:

! par traumam, kas nav noraditas apdrosinasanas liguma
atlidzibu tabulg;

! ja apdrosinatais ir atradies alkohola, narkotiku vai citu
apreibinosu vielu ietekmé;

! ja apdrosinatais vadijis transportlidzekli bez atbilstosas
kategorijas tiestbam.

v Nekustamais Tpadums ir apdrosinats apdrosind3anas liguma minétaja adresé.
v Pamatrisku programma iedzive ir apdrosinata apdrosindsanas liguma minétaja adresé. Standarta, Paplasinatajd un Premium

programma apdrosindsana ir spéka visa pasaulé.

v Civiltiesiskds atbildibas apdrosinasanas aizsardziba ir spéka Latvijas Republikas teritorija.
v Nelaimes gadijumu apdrosindsanas aizsardziba ir spékad visa pasaulé.

Kadas ir manas saistibas?

Pirms apdrosinasanas liguma noslégsanas:sniegt apdrosindtdjam patiesu un precizu informaciju;
»  Apdrosinasanas llguma norddit iedzivi, kuras vieniba vai komplekts ir vértigaks par 4000 EUR.

Apdrosinasanas liguma darbibas laika:

+ samaksat apdrosinasanas prémiju adrosindsanas polisé noraditaja apmérd un terming;
+  rakstveidd, ne vélak ka 3 darba dienu laikd no konstatdcijas briza, informét par izmaindm sniegtaja informacija un/vai citiem risku

paaugstinoSiem apstakliem;

+ jevérot saistosos, LR normativajos aktos noteiktos, Apdrosinasanas liguma pusu atrundtos noteikumus.

lestajoties apdrosinasanas gadijumam:

» nekavéjoties, tiklidz tas iespéjams, rakstveidd informét Apdrosindtdju par apdrosindsanas gadijumu vai notikumu, kura rezultata

varétu tikt izvirzita prasiba par zaudéjuma atlidzinasanu;

+  pildit Apdrosindtaja noradijumus, veikt pasakumus zaudé&juma rasands apstaklu noskaidrosanai un zaudéjuma samazinasanai;
+ iesniegt dokumentus, kas apstiprina apdrosinasanas gadijuma iestdsands apstdklus un zaud&jumu apjomu.



Kad un ka man javeic samaksa?

Samaksa par apdrosindsanas ligumu javeic:

+  par tieSsaisté iegadatajdm apdrosindsanas polisém ar naudas parskaitijumu uz ERGO kontu apdrosinasanas polises iegades bridr;

+ citos izplatiSanas kanadlos lidz polises spéka stasands dienai vai saskand ar apdrosinasanas polisé noradito apméru un terminu ar
naudas parskaittjumu vai skaidrd nauda, ievérojot apdrosindsanas starpnieku praksi.

Kad sakas un beidzas apdrosinasanas aizsardziba?

+ Apdrosindsanas aizsardziba sakas Apdrosinasanas liguma noraditaja termind ar nosacijumu, ja ir samaksata apdrosinasanas
prémija Apdrosindsanas liguma nordditajda kartiba, termina un apmera.

+ Apdrosindsanas aizsardziba beidzas péc apdrosinasanas perioda termina beigam.

+ Apdrosindsanas aizsardziba var beigties pirms apdrosinaSanas perioda termina beigdm, pieméram, izbeidzot Apdrosinasanas
ligumu.

Ka es varu atcelt ligumu?

« Apdrosindsanas ligumu var izbeigt pirms termina, iesniedzot rakstisku pieteikumu ApdroSinatdjam.

+ Ja Apdrosinasanas liguma darbibas laikda nav veiktas apdrosinasanas atlidzibas izmaksas, Apdrosindtdjs atmaksa Apdrosingjuma
némeéjam iemaksato, bet neizmantoto apdrosinasanas prémijas dalu proporciondli Apdrosinasanas liguma darbibas perioda
neizmantotajam dienam, atskaitot Apdrosinatdja izdevumus 15% apmeéra.



