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I nodala. Termini

1. pants. Terminu skaidrojumi.

Apdrosinasanas ligums - vieno3ands starp Apdrosindtdju un
Apdrosindjuma néméju. Apdrosindsanas liguma neatnemamas
sastavdalas ir:

- apdrosindsanas pieteikums;

« apdrosindsanas polise;

« ERGO Kravu parvadatdja civiltiesiskds atbildibas
apdrosinasanas noteikumi CMR 05-2018;

» liguma seviskie noteikumi, ja tadi tiek izmantoti,

ka art visi 81 liguma grozijumi un papildindjumi, par kuriem
Apdrosinatajs un ApdroSindgjuma néméjs vienojusies
apdrosinasanas liguma darbibas laika.

Ieprieks noraditds sastdvdalas veido apdrodinasanas ligumu,
kas ir jaapldko tikai un vienigi ka vienots kopums.
Apdrosinasanas liguma puses (puses) - Apdrosindjuma
néméjs un Apdro3inatadjs.

Apdrosinajuma néméjs - juridiska vai fiziska persona, kura
noslédz apdrosindsanas ligumu savad vai citas personas laba.
Apdrosinatdjs - ERGO Insurance SE, registréta Igaunijas
Republikas Komercregistra ar registrdcijas Nr. 10017013,
juridiska adrese: A. H. Tammsaare tee 47, Talling, 11316,
Igaunija, kuru Latvijas Republikd parstdv ERGO Insurance SE
Latvijas filidle, registracijas Nr. 40103599913, juridiska adrese:
Skanstes iela 50, Riga, LV-1013.

Apdrosinataja komercdarbibas veids ir apdroSindsanas
pakalpojumu sniegSana.

Apdrosindtdja darbibas uzraudzibu Latvija veic Finansu un
kapitdla tirgus komisija, adrese Kungu iela 1, Riga, LV-1050.
Apdrosinatais - apdrosindsanas liguma noradita persona,
kuras civiltiesiska atbildiba ir apdroindta saskana ar CMR
Konvencija ietvertajiem noteikumiem. Ja llguma nav atseviski
norddits ApdroSinatais, ApdroSinajuma néméjs ir apdro3ingjis
savu civiltiesisko atbildibu.

Apdrosinasanas teritorija - apdrosindsanas liguma nordadita
teritorija, kurd ir spékd apdrosindsanas ligums.

Tresa persona - jebkura fiziska vai juridiska persona, iznemot
Apdrosindjuma néméju un Apdrosindto.

Zaudejums - tresds personas mantai nodaritie zaudéjumi,
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izdevumi prasibas nokdrtosanai, eksperta pakalpojumi,
nepieciesamie juridiskie pakalpojumi un citas izmaksas.
Atbildibas limits - apdrosindsanas liguma noraditd naudas
summa, kuras robezds Apdro3inatdjs atlidzina zaudéjumu.
Liguma var tikt noradits atbildibas limits vienam
apdrosindsanas gadijumam un kopéjais atbildibas limits par
visiem apdrosindsanas gadijumiem liguma darbibas laika.
Apdrosinasanas gadijums - notikums, kura rezultdtd radies
zaudé&jums, par kuru saskana ar CMR Konvenciju iestdjas
parvadatdja atbildiba un ir paredzéta apdrosindsanas atlidzibas
izmaksa atbilstosi noslégtajam apdrosindsanas ligumam.
Pasrisks - naudas izteiksmé vai procentos izteikts zaudéjuma
apmérs, kuru katrd apdroSinaanas gadijuma uznemas
Apdro3inajuma néméjs. Pasrisks tiek piemérots apdrosinata
zaudé&juma summai, kas aprékindta atbilstosi apdrosindSanas
ligumam.

CMR Konvencija - kravu starptautisko autoparvadajumu
ligumu regul&josie noteikumi. Pilns nosaukums ir Zenévas
1956. gada 19. maija Konvencija par kravu starptautisko
autopadrvaddjumu ligumu (CMR).

Kravas novietojuma telpa - transportlidzekla un/vai ta
piekabes/puspiekabes vieta, kurd ir novietota parvaddjama
krava.

II nodala. Kravu parvadataja civiltiesiskas
atbildibas apdrosSindsana

2. pants. ApdroSinasanas objekts un apdrosSinasanas
aizsardzibas apjoms.

2.1. Apdrosinasanas objekts ir Apdrosinata civiltiesiska
atbildiba atbilstosi CMR Konvencijai par ta darbibas vai
bezdarbibas rezultata nodaritajiem tieSajiem
zaudéjumiem tre3ajai personai, veicot kravu
autopdrvaddjumu.

Apdrosindtdjs atlidzina zaud&jumu, par kuru ir
konstatéjama Apdrosindtad civiltiesiska atbildiba
atbilstosi CMR Konvencijai.

Apdrosinatdja atlidzinaSanas pienakums aptver
civiltiesiskas atbildibas jautdjuma parbaudi, zaudéjuma
atlidzinasanu, ka art aizsardzibu pret nepamatotam
prasibam.

Prasibas izmekléSanas, ekspertiZu, juridiskds palidzibas,
ka art tiesvedibas izdevumi tiek segti viena
apdrosinasanas gadijuma limita ietvaros, ja Sie
izdevumi ieprieks rakstiski saskanoti ar Apdrosinataju.
Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka apdrosinasanas
llguma noraditaja apdrodinasanas teritorija.

At3kiriba no CMR Konvencija noteiktd ir apdroSinata
civiltiesiska atbildiba viet&jo kravu parvaddjumu
(vienas valsts teritorija) gadijuma.

2.2.

2.3.

2.4,

2.5.

2.6.

3. pants. Atlidzinamais zaudéjums.

3.1 Apdrosinatajs atlidzina zaud&jumu par kravas
bojajumiem vai pilnigu vai dal&ju kravas zudumu, kas
noticis péc kravas pienem3anas lidz bridim, kad krava
tiek nodota sanéméjam, ka art par piegades
nokavéjumu.
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3.2 Apdrosindtdjs atlidzina sapratigas izmaksas par
bojatas kravas glabsanu, iznicinG$anu, transportésanu,
SkiroSanu vai realizaciju.

Apdrosinatdjs atlidzina zaudé&jumus, kas radusies kravu
parvaddjuma izmantotajam konteineram zadzibas,
bojajumu vai pilnigas bojaejas gadijuma.
Apdro8inatadjs atlidzina zaud&jumus par kravas
nosatisanu tiesigajam sanéméjam situdcija, kad
Apdrosindtais, pielaujot kladu, nosatijis kravu, noradot
nepareizu adresi.

Apdrosindtdjs atlidzina zaud&jumus, kas radusies
kravas iekrausanas vai izkrausanas laika, ar
nosacijumu, ka kravas iekrausanu vai izkrauSanu veicis
Apdrosinatais pasa spékiem.

Apdrosindtdjs atlidzina citas sapratigas zaud&juma
samazindsanas vai td apméra noteikSanas, ka ari ar
Apdrosinatdju saskanota eksperta pakalpojumu
izmaksas.

Vieté&jo kravu pdrvaddjumu (vienas valsts teritorija)
gadijuma Apdrosindtdja atlidzinaSanas pienakums
aptver zaudéjumus saskana ar CMR Konvencijas
noteikumiem un tajd noteiktajiem atbildibas
ierobeZojumiem.

3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

III nodala. Apdrosinajuma néméja, Apdrosinataja
pienakumi

4. pants. Pienakumi liguma darbibas laika.

4.1. Samaksat apdrosindsanas prémiju apdrosinasanas
llguma noraditaja termina. Strida gadijuma izskirosa
nozime ir datumam, kurd Apdrosindtdjs prémiju
sanem.

Apdrosindjuma néméja pienakums ir 15 (piecpadsmit)
dienu laika rakstiski zinot ApdroSinatajam par
izmaindm pieteikuma sniegtaja informacija. Ja
izmainu rezultata ir palielindjies risks, Apdrosinatajs ir
tiesigs piedavat Apdrodindjuma néméjam grozit
apdrosinasanas liguma noteikumus, aprékinat un
pieprasit papildu apdroSindsanas prémiju. Noslégta
apdro$indsanas liguma ietvaros par risku paaugstinosu
apstakli tiks uzskatiti kravu veidu parvaddjumi, kas nav
nordditi apdrosindsanas pieteikuma.

Informét Apdrosindtdju par civiltiesiskds atbildibas
apdrosindsanas ligumiem, kas noslégti citds
apdro$inasanas sabiedribas.

Nodrosinat transportlidzekla un/vai autovilciena, t. sk.
saldésanas iekartu, tehnisko stavokli, kas atbilst
parvaddjuma drosibai un kravas saglabasanas
noteikumiem, ka art izmantot tikai tadus
transportlidzeklus, kuriem normativajos aktos
noteiktaja kartiba veikta tehniska apskate.

Izpildit un nodrosinat kravas parvadasanas prasibas,
kas noraditas parvaddjuma dokumentos, proti,
temperatdras reZimu, ventildciju, iekrausanas/
izkrauSanas kartibu, ka art citas prasibas.

4.2.

4.3.

4.4,

4.5,
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5. pants. Pienakumi, pienemot kravu pdarvadasana.

5.1.

5.1.1.

5.1.2.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.5.1.

5.5.2.

Transportlidzekla un/vai autovilciena vaditaja
piendkums, pienemot kravu parvadasanai, ir parbaudit:
kravas un tas iepakojuma aréjo izskatu, ierakstu
precizitdti precu-transporta (CMR) pavadzimé attieciba
uz iesainojumu skaitu, to apzZimé&jumiem un numuriem;
kravas nostiprindjumu, ja kravas nostiprindSanu veic
kravas nosatitdjs.

Transportlidzekla un/vai autovilciena vaditdja
pienakums pirms kravas parvaddjuma uzsakSanas ir
nekavéjoties zinot kravas nosatitdjam un veikt atzimi
pre€u-transporta (CMR) pavadzimé par 5.1.1. un

5.1.2. punkta noteikto parbauzu laika konstatétajam
nepilnibam vai klddam, to apstiprinot ar kravas
nosutitdja parakstu. Gadijumos, kad 5.1.1. un

5.1.2. punktd noteiktds parbaudes nav iespé&jams veikt,
transportlidzekla un/vai autovilciena vaditdja
pienakums ir noradit iebildumus un to iemeslus uz
visiem prec¢u-transporta (CMR) pavadzimes
eksempldriem, tos apstiprinot ar kravas nosatitdja
parakstu.

Apdrosinasanas gadijumiem, kuru rezultata iestdjas
kravas pilnigs vai daléjs zudumes, tiek noteikts 3000 EUR
pasrisks, ja transportlidzekla un/vai autovilciena
vaditdjs nav veicis 5.1.1. punkta noteiktds parbaudes
vai nav izpildijis 5.2. punktd noteiktos pienakumus.
Transportlidzekla un/vai autovilciena vaditaja
piendkums, veicot kravas nostiprindsanu saviem
spékiem, ir ievérot kravas nosatitdja noradijumus un/
vai spékd eso$os normativus.

Apdrosinasanas gadijumiem, kuru rezultatd bojajumi
kravai ir radusies bez dréju speku iedarbibas (strauja
bremzésana, straujs manevrs u. tml.), tiek noteikts
1500 EUR pasrisks, ja transportlidzekla un/vai
autovilciena vaditdjs:

nav izpildijis 5.2. punkta noteiktos piendkumus,
konstaté&jot nepilnibas vai klddas 5.1.2. punkta
noteiktds parbaudes laikd, vai gadijumos, kad $adu
parbaudi nevaréja veikt;

nav izpildijis 5.4. punkta noteiktos pienakumus.

6. pants. Piendkumi kravas pdarvadajuma laika.

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

Nodrosindt transportlidzekla un/vai autovilciena ar
kravu uzraudzibu visa pdrvaddjuma laikd. Termins
“uzraudziba” nozimé, ka vieta, kur transportlidzeklis
un/vai autovilciens tiek novietots staveésanai, ir slégta
un tai ir diennakts apsardze.

Nepielaut transportlidzekla un/vai autovilciena
atstasanu bez uzraudzibas jebkura iemesla dél,
iznemot muitas procediras vai citas formalitates, kas
nepieciesamas, lai veiktu parvadajuma uzdevumu.
Veicot muitas procedaras vai citas formalitates,
aizslégt transportlidzekli un/vai autovilcienu ar kravu
un aktivizét eso3as pretaizdziSanas ierices.
Gadijuma, ja nav iespéjams izpildit 6.1. punkta
noteiktds prasibas par transportlidzekla un/vai
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6.5.

6.6.

6.7.

6.8.

6.9.

autovilciena uzraudzibu un apstdsands saistita ar
obligato ikdienas atpatas laika ievéroSanu,
apdrosindsanas aizsardziba Eiropas Ekonomiskas
zonas valstu, ieskaitot Sveices, Norvégijas un Islandes,
teritorijds tomér ir spéka, ja transportlidzeklis un/vai
autovilciens ir novietots specidla stavlaukuma (taja
skaita degvielas uzpildes stacija, stavvieta pie
édinasanas iestades u. tml. stavéSanai paredzéta
vietd), kura teritorija ir apgaismota.

Gadijuma, ja nav iesp&jams izpildit 6.1. punkta
noteiktds prasibas par transportlidzekla un/vai
autovilciena uzraudzibu un apstdsands saistita ar
obligato ikdienas atpatas laika ievéroSanu,
apdrosindsanas aizsardziba NVS valstu - Ukrainas,
Turkmenistanas un Gruzijas - teritorijas tomeér ir speka,
ja transportlidzeklis un/vai autovilciens ir novietots
degvielas uzpildes stacija, kurd tiek nodrosinata
videonovérosana, diennakts apkalposana un teritorija
ir apgaismota. Sddos gadijumos tre$o personu
prettiesiskds darbibas rezultdtd (zadziba, laupidana
utt.) nodaritajiem zaudéjumiem tiek piemérots
pasrisks 1500 EUR.

Ikreiz, uzsakot parvaddjumu péc apstdsands un/vai
stavésanas, transportlidzekla un/vai autovilciena
vaditdja piendkums ir pdrliecindties, ka kravas
novietojuma telpai nav redzamas aréju bojajumu
pazimes.

Izpildot uzraudzibas piendkumus, transportlidzekla un/
vai autovilciena vaditdjs nedrikst atrasties alkohola,
narkotiku vai citu apreibino3u, toksisku vai psihotropu
vielu ietekmé.

Zinojot par zaudé&juma gadijumu, transportlidzekla un/
vai autovilciena vaditaja piendkums ir rakstiski iesniegt
pieradijumus par 6. pantd noteikto piendkumu izpildi.
Apdrosinasanas gadijumiem, kad kravas izkrausanas
vietd konstatéts kravas pilnigs vai daléjs zudumes, tiek
noteikts 3000 EUR pa3risks.

7. pants. Pienakumi, iestdjoties apdrosindsanas gadijumam.

7.1.

7.2.

7.3.

Apdrosindjuma néméja, Apdro3inatd, to parstavju un
pilnvaroto personu piendkums ir nekavéjoties, tiklidz
tas iespéjams, bet ne vélak ka 48 stundu laikd péc
fakta konstatdcijas, pazinot Apdrosinatajam par katru
negadijumu, kura rezultata varétu tikt izvirzita prasiba
par zaudéjuma atlidzina3anu, un rikoties saskana ar
Apdrosindtaja noradijumiem.

Par katru pret vinu vérsto pretenziju vai tiesa iesniegto
prasibu nekavéjoties, tiklidz tas kluvis iesp&jams, tacu
ne vélak ka 7 (septinu) dienu laikd, rakstiski japazino
Apdrosinatajam pat tad, ja par negadijuma faktu jau
pazinots ieprieks.

Apdrosinajuma néméja, Apdrosindta, to parstavju un
pilnvaroto personu piendkums ir veikt visus iesp&jamos
pasakumus, kas nepiecieSami lietas apstaklu
noskaidro$anai un zaudéjuma samazindsanai. Veicot
iepriek$ noteiktos pasdkumus, jaizpilda visi iesp&jamie
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7.4,

7.4.1.

7.4.2.
7.4.3.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Apdrosindtdja nordadijumi, ka art nekavéjoties jaiesniedz
Apdrosinatdjam visi pieprasitie dokumenti.
Apdrosinajuma néméja, Apdrosindta, to parstavju un
pilnvaroto personu pienakums ir nekavéjoties zinot:
atbildigajam policijas iecirknim par katru zadzibas vai
laupisanas gadijumu,

celu policijai - par katru celu satiksmes negadijumu,
glabsanas dienestam - par katru ugunsgréku, kas
noticis saistiba ar parvadato kravu un ka rezultata ir
nodariti zaudé&jumi tredajai personai, un iesniegt
nozagtds/nolaupitds vai bojatds kravas sarakstu un/vai
apjomu.

Ja par gadijumu ir uzsdkta policijas izmeklésana vai
sanemti oficidli rikojumi vai tiesas nolémumi,
nekavéjoties rakstiski par to jazino ApdroSinatajam, ka
art jainformé par lietas turpmako norisi. Visi sanemtie
dokumenti vai cita veida informacija, kas attiecas uz
konkréto gadijumu, iesniedzami Apdrosinatajam
nekavéjoties péc to sanemsanas.

Apdrosindtais vai Apdrosindjuma néméjs bez
Apdrosindtdja rakstveida piekriSanas nav tiesigs
treSajai personai atlidzindt vai dot solijumu atlidzindgt
zaudé&jumu.

Péc Apdrosinatdja pieprasijuma Apdrosindjuma
némeéjam vai Apdrosinatajam japilnvaro Apdrosinatajs
nepieciesamo dokumentu iegasanai, ka ar vina
intereSu parstdvésanai. Apdrosindtdjam ir tiesibas
darboties Apdrosindtd labd un pdrstavét Apdrosinata
intereses apdrosindsanas liguma noteiktd atbildibas
limita ietvaros no briza, kad pret Apdrosindto var tikt
celta zaud&jumu piedzinas prasiba. Pdrstavibas
piendkumu uznem3ands nenozimé, ka Apdrosinatdjs
automatiski atzist ApdroSinata atbildibu un
apdrosindsanas gadijuma iestasanas faktu, ka art
nerada Apdrosindtajam vai ApdroSindtajam saistibas
atlidzindt treSajai personai radito zaud&jumu.

Ja Apdrosindatais nepiedalds ar likumu noteiktas
izmeklésanas darbibds vai tiesas procesa,
Apdrosinatais apnemas atlidzinat ApdroSinatajom
Sadas darbibas vai bezdarbibas rezultata izraisitos
zaudé&jumus.

Apdrosindjuma néméja vai Apdrosindtd pienakums,
sanemot attiecigu Apdro3inataja pieprasijumu, ir
piekrist, ka stridu ar prasibas iesniedzéju izskata
Latvijas Republikas tiesa un ka Apdrosindtdjs tiek
pieaicinats lietd ka tresa persona.

IV nodala. Apdrosinasanas atlidziba, tas
nosacijumi
8. pants. Apdrosinasanas atlidziba, tdas nosacijumi.

8.1.

Apdrosinatajs atbilstosi noslégta apdrosinasanas
liguma nosacijumiem atlidzina treSajai personai
dokumentali pieraditu zaudéjumu ar nosacijumu, ka
zaudéjums ir radies noslégtd apdrosindsanas liguma
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8.2.

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

8.2.4.

8.2.5.

8.2.6.

8.2.7.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

darbibas laika un ir iestdjusies Apdrosindta civiltiesiska
atbildiba.

Apdrosinasanas atlidzibas administréSanai
iesniedzamie dokumenti:

rakstisks zaud&juma pieteikums, t. sk. paskaidrojumi
par apdrosinata riska iestasands faktiskajiem
apstdkliem un ta izraisitajiem zaudé&jumiem;
kompetentas iestddes izzina, kas apstiprina
negadijuma faktu un apstaklus;

parvaddjuma dokumenta origindls;

personas, kurai ir tiesibas uz zaudéjuma atlidzibu,
sastadits zaudé&juma aprékins, precu saraksts saliktu
kravu gadijumg;

pre¢u pavadzimes (INVOICE) origindls vai apliecinata
kopija;

(péc Apdrosinatdja pieprasijuma) piesaistitd eksperta
sertifikats;

ja kravas utilizacija saistiba ar sabiedribas drosibas
interesém ir veicama nekavéjoties, Apdrosinajuma
némeéja piendkums ir iesniegt atzinumu par $adas
utilizacijas nepiecieSamibu un uzradit Apdrosinatdjam
utilizacijas akta originalu.

Apdrosindtdjam ir tiesibas pieprasit citus dokumentus,
kas saistiti ar zaudéjuma gadijuma iestdsands
apstakliem vai zaudéjuma apméru.

Ja Apdrosindtdjs pieddva atlidzindt treSajai personai
zaudé&jumu tada apmeéra, kas pienemams tresajai
personai, bet ApdroSindjuma néméjs vai Apdrosinatais
tam nepiekrit, Apdrosindtdjs neatlidzina citus papildu
izdevumus, kas radusies péc Apdrosinatdja
piedavajuma atlidzinat zaudé&jumus.

Apdrosinatdjs izskata iesniegtds pretenzijas, ja tas ir
sanemtas rakstveida 1 (viena) gada laikd, terminu
skaitot no dienas, kad Apdrosinatdjs ir pienémis
[éemumu veikt apdrosindsanas atlidzibas izmaksu vai
[émumu par atteikumu izmaksat atlidzibu.

Vairdki viena un ta pasa célona dél radusies zaudé&jumi
uzskatdmi par vienu apdrosindsanas gadijumu, kas
iestdjies bridi, kad radies pirmais zaudéjums.

9. pants. Lémums par apdrosindsanas atlidzibas izmaksu vai
tas atteikumu.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

Apdrosindsanas atlidziba tiek izmaksata tresajai
personai. Pusém rakstiski vienojoties, var tikt noteikta
cita izmaksas kartiba.

Apdrosina3anas atlidziba tiek izmaksata saskana ar
kompensacijas principu un nevar parsniegt
apdrosindsanas gadijuma rezultdtd faktiski nodaritos
zaudé&jumus.

Leémums par apdrosinasanas atlidzibas izmaksu vai tas
atteikumu tiek pienemts 10 (desmit) darba dienu laika
péc visu nepiecieSamo dokumentu sanems3anas un
pilna zaudéjumu apjoma noteikSanas.

No apréekinatds apdrosindsanas atlidzibas
Apdrosinatdjs ir tiesigs ieturét nesamaksato
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9.5.

9.6.

apdrosindsanas prémiju par visu apdrosindsanas
periodu un pasrisku.

Ja par notikuso negadijumu ir uzsakta policijas
izmekléSana, tad Apdrosinatdjs ir tiesigs atlikt lEmuma
pienem3anu atlidzibu lietd [1dz policijas uzsaktas lietas
izskatiSanai péc batibas.

Ja lietd ir konstatéjami faktiskie apstdkli, kuriem
pastdvot Apdrosinatdjs ir atbrivots no piendkuma segt
zaudéjumus, netiek atlidzinati art izdevumi prasibas
nokdrtosanai, izdevumi par eksperta pakalpojumiem,
juridiskas palidzibas, ka ar1 tiesvedibas izdevumi un/vai
citas radusas izmaksas.

10. pants. Apdrosindatadja atbildibas limiti.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.

10.6.

10.7.

Apdrosindatdja atbildibas limits nepdrsniedz CMR
Konvencijas 23. panta 3. punktd un 1978. gada 5. jalija
Zenévas “Protokold pie Konvencijas par kravu
starptautisko autoparvaddjumu ligumu (CMR)” 2. panta
noradito parvadatdja maksimalo atbildibas limitu -
8,33 aprékina vienibas (SDR - Special Drawing Rights,
valatas kods: XDR) par bojatas vai pilnigi vai dalgji
zaudétas kravas vienu bruto svara kilogramu.
Apdrosindtdja atbildibas limits attiecas uz
zaudé&jumiem pamatotu prasibu apmierinasanai un
izdevumiem nepamatotu prasibu noraidisanai, tiesas
un drpustiesas izmaksam, izmaksam atlidzinama
zaudéjuma novérsanai vai samazindsanai, td apmeéra
noteik3anai, ka ari citdm izmaksam, par ko puses
vienojusas, noslédzot apdrosindsanas ligumu.
Apdrosindtdja atbildibas limits par bojatas kravas
glabsanu, iznicinaSanu, transportésanu un
uzglabadanu tiek ierobezots ar 50% no Apdrosinata
atbildibas par kravu apméra, kas aprékinata atbilstosi
10.1. punktam, bet ne vairdk kd 20 000 EUR vienam
apdrosindSanas gadijumam. Attiecibd uz kravas
uzglabasanu Apdrosinatdja atbildiba ir ierobezota ar
izdevumiem kas radusies 10 (desmit) dienu periodd no
negadijuma iestasands briza.

Juridiskas palidzibas, ka ari tiesvedibas izdevumi tiek
segti, ja ir iestdjies apdroSindSanas gadijums, par kuru
paredzéta apdrosindsanas atlidzibas izmaksa, un/vai
izdevumi nepamatotu prasibu noraidisanai, ja Sie
izdevumi, ieprieks rakstiski saskanoti ar ApdroSindatdju,
bet ne vairdk ka 20 000 EUR.

Apdrosindatdja atbildibas limits par parvaddjuma maksu
(fraktu) tiek noteikts proporciondli attieciba pret kravai
nodaritajiem zaudé&jumiem, nepdrsniedzot vidéjo
parvaddjuma pakalpojuma tirgus cenu.

Apdrosinatdja atbildibas limits par kravas 1pasnieka
prasibu saistiba ar muitas izdevumu segsanu tiek
noteikts proporciondli attieciba pret kravai nodarito
zaudéjuma apmeéru.

Apdrosinataja atbildibas limits par pielauto
parvaddjuma piegades nokavéjumu ir ierobeZots ar
parvaddjuma maksas (frakta) apméru, nepdrsniedzot
parvaddjuma pakalpojuma vidéjo tirgus cenu.
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V nodala. Iznemumi

11. pants. Iznémumi.

Ar 81 apdrosinasanas liguma noslégsanu puses ir vienojusas, ka

sadi zaudéjumu gadijumi netiek atziti par apdrosinasanas

gadijumiem, ja atbildibas iestdSanos un/vai zaud&jumu
rasanos, vai Apdrosinatd, Apdrosindjuma néméja darbibu vai
bezdarbibu pirms atbildibas iestdsands vai péc tas raksturo sadi
faktiskie apstakli:

11.1.  zaudé&jums radies pirms noslégtd apdrosinasanas
[lguma darbibas laika vai péc ta;

11.2.  zaudéjums nav radies apdrosindsanas teritorija;

11.3.  zaudéjums radies ilglaicigas vai pakapeniskas
iedarbibas rezultatd (piem., temperatdra, gazes, tvaiki,
dami, kvépi, putekli, nokrisni);

11.4.  ApdroSindtais nav saskanojis zaudéjuma novérsanas
izdevumus ar Apdrosindtdju;

11.5.  zaudé&jums saistits ar kravu parvadajumiem uz/no
teritorijam, kurds nav spékd apdrosinasanas
aizsardziba;

11.6.  netiek izpildits kdds no III nodalas 4., 6. vai 7. panta
noteiktajiem pienakumiem;

11.7.  Apdrosinatd atbildiba tiesi neizriet no CMR Konvencijas;
11.8.  ApdroSindjuma néméjs vai Apdrosinatais, to parstaviji
vai pilnvarotas personas ir apzindti sniegusas
nepatiesu informdciju par zaudéjuma rasands

apstakliem;

11.9.  Apdrosinatais bez Apdrosindtdja rakstveida piekrisanas
ir atlidzingjis vai devis solijumu atlidzinat zaudéjumu
treSajai personai;

11.10. ApdroSindtais vai Apdrosindjuma néméjs ar launu
noldiku, rupju neuzmanibu vai vainas pakapi, kas
zaudéjumu atlidzindSanas un citu civiltiesisko seku
zind ir pielidzinama launam noldkam, ir veicis darbibas
vai pielavis bezdarbibu, kas palielina apdrosinata riska
iestdsands iesp&jamibu;

11.11. riska iestaSanos vai zaud&jumu rasanos izraisijis
Apdrosindtais vai Apdrosindjuma néméjs ar launu
noldku vai vainas pakapi, kas zaud&jumu
atlidzindSanas seku zind ir pielidzinama launam
noldkam vai saistita ar apdroSindsanas krapsanu;

11.12. zaudé&jums izraisits alkohola, narkotiku vai citu
apreibinosu, toksisku vai psihotropu vielu ietekmg;

11.13. zaudéjumu izraisa nepdrvarama vara. Par
nepdrvaramu varu puses vienojas uzskatit apstaklus,
kas ir drpus pusu kontroles (“force majeure” apstakli):
streiks, sacel3andas, iek3€&ji nemieri, pilsoniska
nepaklausanas, dumpis, brunota sadursme, masu
nekartibas, revoldcija, militdrs apvérsums, tiesiski
uzurpéta militara vara, kars, pilsonu kars, kara
stavoklis, kara darbiba, invazija, drvalstu ienaidnieka
darbiba, valsts vai pasvaldibu varas akcijas, likumu un
citu normativo aktu izmainas, valdibas rikojumi,
nepdrvaramas dabas stihijas, ka pladi, zemestrice,
vétra, atlaiSana no darba uz laiku (lokauts), terorisms,
revolucionadras kustibas, varas iestazu rikojumi un
valsts institdciju veikts mantas arests vai konfiskacija;
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11.14.

11.15.

11.16.

11.17.

11.18.

11.19.

11.20.

11.21.

11.22.

11.23.

11.24.

11.25.

11.26.

zaudéjums jasedz saskand ar kadu citu obligdto
apdrosindsanas veidu;

Apdrosinatais veicis kontrabandas vai aizliegtas kravas
parvaddjumu;

kravas aréjais iepakojums ir nebojdts, un kravas
nosatitdja vai muitas iestdzu uzliktas plombas ir
neskartas;

prasiba ir par monétas, stienos vai ka citadi parstradatu
vai nepdrstradatu dargmetalu, ka art darglietu,
dargakmenu, papira naudas, visu veidu vértspapiru,
dokumentu un izzinu bojajumiem vai zudumu;

prasiba ir par makslas priekSmetu, gleznu, skulptdru un
citu tamlidzigu vértslietu bojdjumiem vai zudumu;
prasiba ir par administrativiem vai krimindltiesiskiem
pdarkdpumiem, naudas sodiem, nodevam, nodokliem
vai citiem tamlidzigiem maksajumiem;

prasiba ir par ligumsodu, nokavéjuma procentiem un
citam sankcijam, kas tiesi neizriet no CMR Konvencijas;
prasiba ir par netieSiem zaudé&jumiem, atrauto pelnu,
nesanemtajiem iendkumiem;

prasiba ir par riska palielinaSanos, pamatojoties uz
vértibas un intereSu deklardcijam, atbilstosi CMR
Konvencijas 24. un 26. pantam;

prasiba ir par kravas izsniegSanu netiesigajam
sanémejam;

zaudé&jums radies, transportlidzekla un/vai autovilciena
vaditdjam vadot transportlidzekli bez tiesibam vadit
attiecigds kategorijas transportlidzekli vai rupji
parkapjot celu satiksmes noteikumus (atlauta
brauk$anas atruma parsniegsana par 30 km/h un
vairak, krustojuma 8kérsoSana pie neatlautd gaismas
signdla, dzelzcela parbrauktuves skérso3anas
noteikumu neievéro3ana, braukSana pretéji
noteiktajam kustibu virzienam, apdziSanas manevra
veik3ana neatlauta vai slikti parredzama vieta);
zaudé&jums radies celu satiksmes negadijuma rezultata
laikd, kad transportlidzeklis neatbilst Latvijas Republika
noteiktajam transportlidzeklu valsts tehniskds apskates
un/vai obligdto standartu prasibam attieciba uz ta
ekspluataciju, un/vai transportlidzekla un/vai
autovilciena vaditdjam parkdpjot attiecigaja valstt
noteiktos darba un atpitas noteikumus;

stridu vai prasibu ir izskatijusi Skiréjtiesa, tai skaita
jebkuras citas valsts 3kiréjtiesas spriedums, kas tiek
atzits Latvijas Republika.

VI nodala. Visparigie noteikumi
12. pants. Apdrosindsanas saistibas.

12.1.

St apdroginaganas liguma noslégsana apliecing, ka
Apdrosindatdjs un Apdrosindgjuma néméjs, pauzot savu
gribu, pandkusi vienoSanos, saskana ar kuru
Apdrosindjuma néméjs uznémies saistibas maksat
apdrosindSanas prémiju liguma noteiktad veidag,
terminos un apmérd, ka art izpildit citas Sajos
noteikumos atrundtas saistibas, savukart Apdrosindtdjs

ERGO Kravu parvadatdja civiltiesiskas atbildibas
apdrosinasanas noteikumi
CMR 05-2018

12.2.

12.3.

12.4.

12.5.

12.6.

12.7.

12.8.

uznémies saistibas, iestdjoties apdrosindsanas
gadijumam, izmaksat apdrosindsanas atlidzibu
atbilstosi apdrosinasanas ligumam.

Visi apdrodinasanas liguma nosacijumi, kas attiecas uz
Apdrosinajuma néméju vai Apdrosindto, atbilstosi
saturam tiek pieméroti gan ApdroSindjuma néméjam,
gan Apdrosinatajam. Apdrosindjuma néméjs kopa ar
Apdrosindto ir atbildigs par apdrosindsanas liguma
noradito piendkumu izpildi.

Ar Apdrosind3anas liguma noslégSanu ligumslédz&jas
puses ir vienojusas, ka no Apdrosinasanas liguma
izrieto3o attiecibu regulésanai tds pieméros Sos
noteikumus, Latvijas Republikas normativos aktus, kas
regulé apdrosindsanu, Latvijas Republikas Civillikumu -
iepriek§ minétaja kartiba.

Gadijuma, ja apdrosindsanas liguma darbibas laika tiek
groziti Latvijas Republikas normativie akti, uz kuriem
pamatojoties Apdrosindtdjs veic grozijumus 3ajos
noteikumos, Sie noteikumi paliek spéka, ciktal tos
neskar jaunie grozijumi. Ja kads no So noteikumu
punktiem saistibd ar Latvijas Republikas normativo
aktu grozijumiem zaudé spéku, tad Apdrosindatdjs to
pielago un interpreté atbilstosi spékd esoso Latvijas
Republikas normativo aktu prasibam.

Ar 81 llguma noslég3anu puses ir vienojusas, ka
Apdrosinata vai Apdrodindjuma néméja jebkuri
prasijumi, kas var izrietét no noslégta apdrosinasanas
llguma, nevar bat cesijas priekSmets un tikt nodoti
treSajam personam.

Visi stridi apdro$inasanas saistibu sakara tiek risinati
sarunu celd. Ja vienoSands netiek pandkta, puses vai
cietuSo neapmierina Apdrosinatdja [émums, stridus
izskata Latvijas Republikas tiesa tiesibu aktos
noteiktaja kartiba péc piekritibas.

Visiem iesniegumiem un paskaidrojumiem jabat
iesniegtiem rakstiski Apdrosinatdja noraditd vai briva
forma, un tie jaadresé Apdrosinatdjam uz
apdrosindsanas polisé norddito adresi. Iesniegumi un
paskaidrojumi, kas nav iesniegti rakstiski,
Apdrosinatajam nav saistosi.

Ar 81 liguma noslégSanu puses ir vienojusas, ka
Apdro8indatdjs ir tiesigs pilnvarot treSds personas atgat
no apdrosindsanas liguma izrieto3os prasijumus
(apdrosindsanas prémiju, pasrisku paradus).
Apdrosindtdjs un Apdrosindjuma néméjs vienojas, ka St
apdrosindsanas liguma darbibas ietvaros prémijas un
pasriska rékinos pusu attiecibas par derigiem tiek
uzskatiti art rékini, uz kuriem atbildigo personu paraksti
ir aizstati ar elektronisku apliecindjumu svitru koda
veida.

13. pants. ApdroSinasanas liguma spéka stasanas kartiba.

13.1.

Apdrosinasanas ligums tiek noslégts, pamatojoties uz
Apdrosindjuma néméja rakstisku pieteikumu.
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13.2.

Apdrosindsanas ligums stdjas spéka ne atrak par
apdrodinasanas prémijas maksajuma sanemsanas
bridi. Gadijuma, ja puses rakstiski vienojas, ka
apdrosinasanas prémija (vai tas pirma dala) tiek
samaksdta péc apdrosindsanas liguma darbibas
sdkuma, tad apdrosinasanas prémijas (vai tas pirmas
dalas) samaksas gadijuma polisé noraditajd termina
apdrosindsanas ligums ir spéka ar polisé noradito
darbibas sakuma datumu. Ja apdrosinasanas prémijas
(vai tas pirmas dalas) samaksa nav veikta lidz polisé
noraditajam terminam, ir uzskatams, ka
apdro$indsSanas ligums nav stdjies spékad. Kartgjie
prémijas (vai tdas dalu) maksdjumi Apdro3ingjuma
néméjam javeic requldri un saskand ar apdrosinasanas
polisé noteiktajiem terminiem neatkarigi no tg, ir
sanemts rékins vai nav. Apdrosinatajam ir tiesibas
nepiecieSamibas gadijuma pieprasit papildu
informaciju.

14. pants. Distances ligums.

14.1.

14.1.1.

14.1.2.

14.1.3.

14.1.4.

Ja apdrosinasanas ligums tiek slégts, izmantojot
distances sazinas lidzekli, ApdrosinGjuma néméjs
nosata elektronisku pieprasijumu uz Apdrosindtdja
norddito distances sazinas lidzekla adresi.
Apdrosinasanas ligums tiek noslégts, pamatojoties uz
Apdrosindjuma néméja nosatito pieprasijumu, un
uzskatdms par noslégtu ar bridi, kad Apdrosindjuma
néméjs ir sanémis apdrosinasanas apstiprinGjumu un
informaciju, kur ApdroSingjuma néméjam ir
jaiepazistas ar batiskam liguma sastavdalam.

Ja apdrosindsanas prémijas samaksa nav veikta lidz
noraditajam terminam, apdrosinasanas ligums nav
stajies speka.

Apdrosindjuma néméjs var izmantot atteikuma tiesibas
un 14 (Cetrpadsmit) dienu laikda no apdrosindsanas
liguma noslég3anas dienas vienpuséji atkdpties no
noslégta apdrosindsanas liguma. ApdroSindjuma
néméjs nevar izmantot atteikuma tiesibas, ja
apdrosinasanas liguma periods ir mazaks par vienu
meénesi.

Par pienemto lémumu izmantot atteikuma tiesibas
Apdrosindjuma néméjs nosata Apdrosinatajam
rakstisku iesniegumu. Apdrosinatdjs viena ménesa
laika no dienas, kad sanemts ApdroSindjuma néméja
iesniegums, atmaksa Apdrosindjuma néméjam
neizmantoto apdroSinasanas prémijas dalu, kuras
apmeéru nosaka, atskaitot no iemaksatas
apdrosinasanas prémijas dalu par apdrosinasanas
liguma darbibas izbeigusos periodu un ar
apdrosindsanas liguma noslégsanu saistitos
izdevumus, bet ne vairdk par 15% no apdro$inasanas
prémijas.
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15. pants. Liguma darbibas termins. Liguma izbeigSana un
apdrosinasanas prémijas atlikuma izmaksa.

15.1.

15.2.

15.3.

15.3.1.

15.3.2.

15.4.

15.5.

15.6.

15.7.

15.8.

Apdrosindsanas ligums tiek slégts uz vienu gadu, ja
vien apdrosinasanas polisé nav paredzéts cits termins.
Gadijuma, ja Apdrodinajuma néméjs nav samaksdjis
apdro$inasanas prémiju vai tas pirmo dalu
apdrosindsanas liguma noraditaja termina,
apdrosindsanas ligums nav spéka no ta noslégsanas
briza.

Apdrosindtdjs apdrosindsanas ligumu var izbeigt
Latvijas Republikas normativo aktu, kas reqgulé
apdrosindsanu, noteiktajos gadijumos un kartiba, tai
skaita:

ja ApdroSingjuma néméjs nav samaksdijis
apdrosinasanas prémiju vai tas dalu atbilstosi
apdro$indsanas liguma noteikumiem;

ja zaudéjums iestdjas Apdrosindtd vai Apdrosindgjuma
néméja launa nolaka dél. Sada gadijuma
apdrosindsanas ligums uzskatdms par izbeigtu no
minéto faktu konstatdcijas briza.

Gadijuma, ja ApdroSindgjuma néméjs sniedzis nepatiesu
informaciju par apdrosinata riska iestdSanas
iesp&jamibas faktiskajiem apstdkliem, apdrosinasanas
ligums uzskatdms par spéka neesosu no noslégsanas
briza un apdrosinasanas atlidzibas par pieteiktajiem
apdrosindsanas gadijumiem netiek izmaksatas.
Jebkura ligumslédzéja puse var izbeigt apdrosinasanas
llgumu péc apdrosindsanas gadijuma iestasands, kad
ir izmaksata apdroSindsanas atlidziba, vai pirms
apdrosinasanas atlidzibas izmaksas, ja Apdrosinatajs ir
noteicis ar apdrosindsanas gadijumu saistito
zaud&jumu apmeéru.

Apdrosinasanas ligums ir izbeigts péc 15 (piecpadsmit)
diendm no dienas, kad attiecigd ligumslédzé&ja puse
nosatijusi rakstveida pazinojumu par apdroSindsanas
[lguma izbeigSanu vai kad abas ligumslédz&jas puses ir
vienojusas par citu liguma partraukdanas kartibu,
noslédzot atbilstoSu vienosanos.

Ja apdrosindsanas ligums tiek izbeigts un ta darbibas
laika nav veiktas apdrosinasanas atlidzibas izmaksas,
Apdrosindatdjs atmaksa Apdrosindjuma néméjam
neizmantoto apdrodinasanas prémijas dalu, kuras
apméru nosaka, atskaitot no iemaksatas
apdrosinasanas prémijas dalu par apdrosinasanas
liguma darbibas izbeigusos periodu un ar
apdrosindsanas liguma noslégsanu saistitos
Apdrosindtdja izdevumus, kuri nevar bt lielaki par
15% no kopéjds apdrosindsanas prémijas.

Visos gadijumos, iznemot Latvijas Republikas
normativajos aktos, kas regulé apdrosinasanu,
noteikto, kad liguma darbibas laika ir bijusas
apdro$indsanas atlidzibas prasibas un Apdrosinatdjs
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atbilstosi Siem noteikumiem ir veicis apdrosindsanas
atlidzibas izmaksu, apdrosindsanas prémija par visu
apdro$inasanas liguma darbibas laiku piendkas
Apdrosinatajam.

16. pants. Tiesibas uz zaudeéjumu piedzinu.

16.1.

16.2.

Apdrosinatdjs ir tiesigs iesniegt zaud&jumu piedzinu
izmaksatas apdrosindsanas atlidzibas apméra pret
personu, kas ir atbildiga par zaudéjuma izraisisanu,
iznemot Apdrosinato un Apdrodindjuma némeéju.

Ja Apdrosinata vai Apdrosindjuma néméja darbibas vai
bezdarbibas rezultatd nav iespéjama zaud&jumu
piedzina par labu Apdrosinatajam, Apdrosinatdjs var
prasit no Apdro$inatd vai Apdrodingjuma néméja
apdrosindsanas atlidzibas atmaksasanu tada apmérad,
par kadu nav iespéjama zaudé&jumu piedzina, vai ari
samazindt apdrosindsanas atlidzibas apméru.

17. pants. Privatuma politika.

17.1.

17.2.

Apdrosindtajam ir tiesibas nodot ApdroSindjuma
néméja personas datus (taja skaitd, bet ne tikai
personas kodu vai identifikdcijas numuru) un
informaciju par Apdrosindjuma néméja saistibam, kas
izriet no apdrosinasanas liguma, pret Apdrosinatdju
jebkuram kreditinformacijas birojam (taja skaitd, bet ne
tikai AS “Kreditinformacijas birojs”) saskana ar
Kreditinformadcijas biroju likuma normu prasibam.
Apdrosindjuma néméjs pilnvaro ApdroSinatdju
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17.3.

17.4.

17.5.

pieprasit, sanemt, izvértét un saglabat
kreditinformdciju par Apdro3indjuma néméju no
jebkura kreditinformadcijas biroja datu bazém (taja
skaitd, bet ne tikai AS “Kreditinformacijas birojs”), lai
izvértétu Apdrosindjuma néméja kreditsp&ju un
nodrosindtu Apdrosinatdja kreditriska parvaldibu.
Apdrosindjuma néméjs pilnvaro Apdrosindatdju sniegt
Apdrosindtajam péc ta pieprasijuma informaciju
attiecibd uz apdrosindsanas liguma spéka esamibu,
taja skaitd informé&jot Apdrosindto par apdrosinasanas
prémijas apmaksas faktu un izsniedzot tam
apdrosinasanas polisi.

Apdrosindjuma néméjs pilnvaro Apdrosindatdju sniegt
treSajai personai péc tas pieprasijuma informaciju
attiecibd uz apdrosindsanas liguma spéka esamibu,
taja skaita informéjot treSo personu par
apdrosindsanas prémijas apmaksas faktu.
Apdrosinatajs publicé Privatuma politiku personas datu
apstradei sava timekla vietné www.ergo.lv, ka art
nodrosSina tds pieejamibu savds pardosanas vietds vai
péc pieprasijuma nosata to ApdroSindjuma néméjam.
ApdroSindjuma néméja piendkums pirms
apdrosindsanas liguma noslégsanas ir iepazities ar
ApdroSinataja Privatuma politiku personas datu
apstradei, ka art informét par to tas personas, kuru
datus Apdrosinajuma néméjs nodod Apdrosinatajam.
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