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[zlasiet uzmanigi visu Apdrosinasanas ligumu, lai noskaidrotu tiesibas, piendkumus un to, kas nav apdrosinats.

Sie ERGO Kravu apdro3inasanas noteikumi KR 03-2023 ir neatnemama Apdro$inasanas liguma sastavdala.
Apdrosingjuma néméjs un Apdrosinatdjs rakstveida var vienoties par izmaindm Apdrosindsanas liguma noteikumos.
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1. Termini

Apdrosinatdjs - ERGO Insurance SE, registréta Igaunijas Republikas Komercregistra ar registracijas Nr. 10017013,
juridiska adrese: Veskiposti 2/1, Tallina, 10138, Igaunija, kuru Latvijas Republikd parstav ERGO Insurance SE Latvijas
filiale, registracijas Nr. 40103599913, juridiska adrese: Skanstes iela 50, Riga, LV-1013. Galvenais komercdarbibas
veids - apdrosinasana, iznemot dzivibas apdro$indsanu.

Apdrosinajuma neéméjs - persona, kas noslédz Apdrosinasanas ligumu sava vai citas personas laba.

Apdrosinatais - Apdrosinasanas polisé noraditd persona, kurai ir apdrosindma interese un kuras labd ir noslégts
Apdrosinasanas ligums vai kurs ir noradits kravas pirkSanas-pardosanas liguma un/vai transportésanas dokumentos.
Apdrosinajuma summa - Apdrosinasanas liguma noteikta naudas summa, par kuru ir apdrosinata krava un to norada
Apdrosingjuma némeéjs. Ar to saprot kravas tirgus vértibu pdrvaddjuma uzsaksanas bridi, ko pamato ar pirkSanas-
pardosanas ligumu vai komercrékinu (ja vien Apdrosinasanas polisé nav atzime par izvéléto ApdroSinasanas
aizsardzibu: “Paaugstinatas kravas vértibas apdrosindsana”). Apdrosingjuma summda neieklauj pievienotas vértibas
nodokli vai jebkadus citus atgistamos ar likumu noteiktos maksajumus.

Apdrosinasanas objekts - Apdrosinasanas polisé noraditd krava, kas tiek parvadata ar sauszemes, jaras vai gaisa
transportu.

Apdrosinasanas gadijums - jebkurs negaidits un neparedzams notikums, kas Apdrosinasanas liguma darbibas laikd
iestdjas Apdrosindsanas teritorija un kura rezultdtd krava tiek sabojdta, iznicindta, nozaudéta vai nodarits finansials
kaiteéjums Institdta Kravas Klauzulds noteikto notikumu rezultdta, kas noteikti ApdroSinasanas polisé un kuru
atlidzina$ana nav pretrunad ar Siem apdrosinasanas noteikumiem vai Apdrosinasanas polisi.

Apdrosinasanas ligums - Apdrosinataja un Apdrosingjuma némeéja vienosands, saskand ar kuru Apdrosingjuma
némeéjs uznemas saistibas maksat Apdrosinasanas prémiju liguma noteiktaja veidd, terminos un apmérad, ka ari
izpildit citas liguma noteiktas saistibas un Apdrosinatajs uznemas saistibas, iestdjoties Apdrosinasanas gadijumam,
izmaksdt liguma nordditajai personai Apdrosindsanas atlidzibu atbilstosi Apdrosindsanas ligumam, k& art izpildit citas
liguma noteiktds saistibas. Par Apdrosindsanas liguma priek3metu ir uzskatdms Apdrosindsanas liguma noteiktais
Apdrosinasanas objekts, apdrosinato risku kopums un noteiktie iznémumi, Apdrosindjuma summa un atbildibas
limits.

Apdrosinasanas polise - Apdrosinatdja izsniegts apliecin@jums par Apdrosinasanas liguma noslegsanu.

Atverta kravu apdroSinasanas polise - Apdrosinasanas polise, kas apdrosina kravas, kuru mantiska interese piekrit
Apdrosinatajam, kas tiek parvadatas noteikta laika perioda.

Vienreizéja kravas apdroSinasanas polise - Apdrosindsanas polise, kas apdrosina noteiktu kravu noteiktam
parvaddjumam saskand ar Apdrosindsanas polisé noraditajiem nosacijumiem.

Apdrosinasanas prémija - Apdrosindsanas polisé noteiktais maksdjums par apdrosinasanu.

Apdrosinasanas periods - Apdrosinasanas polisé noraditais darbibas laika posms, ja vien Apdrosindsanas prémijas
apmaksa ir veikta saskand ar maksajumu grafiku.

Apdrosinasanas aizsardziba - Apdrosindtaja piendkums veikt Apdrosindsanas atlidzibas izmaksu, ja ApdroSinatais
risks iestdjas Apdrosinasanas perioda.

Apdrosinasanas atlidziba - ApdroSindjuma summa, tas dala vai cita par Apdrosindsanas gadijumu izmaksajama
summa atbilstosi Apdrosinasanas ligumam.

Instituta Kravas Klauzulas - angliski Institute Cargo Clauses. Starptautisko noteikumu kopums, kas apraksta kravas
apdro$inasanas segumu, iznémumus, apdrosinasanas deriguma terminu utt. Institdta Kravas Klauzulas tiek uzskatitas
par ipasiem nosacijumiem $o apdrosindsanas noteikumu izpratné.

Labuma guvéjs - Apdrosinasanas polisé ka Labuma guvéjs noradita persona, kurai izmaksdjama ApdroSinasanas
atlidzibavaitas dala Apdrosinasanas ligumda nordditajos gadijumos vai persona, kuraiir tiesibas sanemt Apdrosinasanas
atlidzibu.

Marsruts - Apdrosingjuma néméja nordaditais kravas pdrvietosanas cels.

Pagaidu uzglabasana - pagaidu (lidz 30 diendm) pdrvadato precu uzglabasana arpus nosatisanas un galamérka
vietas, péc kuras preces talak tiek transportétas uz Apdrosindjuma néméja noradito galameérki saskand ar kravas
pavadzimi.

Pasrisks - naudas izteiksmé vai procentos izteikts zaudéjuma apmeérs, kadu katrd ApdroSinGsanas gadijuma uznemas
Apdrosinajuma némeéjs. Procentos izteikts Pasrisks tiek reékinats no apdros$indtajiem zaudé&jumiem.

Personas datu apstrade - jebkura ar personas datiem vai personas datu kopumiem veikta darbiba vai darbibu
kopums, ko veic ar vai bez automatizétiem lidzekliem, pieméram, vak3ana, registrdcija, organizésana, strukturésana,
glabasana, pieldgosana vai pdrveidosana, atgtsana, aplikosana, izmanto3ana, izpausana, nosdtot, izplatot vai citadi
darot tos pieejamus, saskanosana vai kombinésana, ierobeZosana, dzéSana vai iznicindsana.

Apdrosinasanas teritorija - Apdrosindsanas polisé nordditd Apdrosindsanas aizsardzibas teritorija.
Transportésanas veids - ApdroSindjuma néméja noraditais kravas pdarvaddsanas veids: auto transports, avio
transports, dzelzcela transports, Gdens transports, multimodalais transports.
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Transportlidzekla bezvésts pazusana - gadijums, kad no transportlidzekla planotas piendaksanas briza pagajusas 60
dienas un nav nekadas informacijas par transportlidzekla, ta vaditdja vai citu personu, kas piedalijusas kravas
parvaddsanad, atradands vietu.

Tresa persona - jebkura fiziskd vai juridiska persona, iznemot Apdrosindjuma néméju un Apdrosindto.

Visparéja Avdrija - saskand ar Latvijas Jaras kodeksu par Visparéjo Avdriju atzist zaudéjumus, kas radusies, ar noldku
un sapratigi veicot arkartéjus izdevumus un upuréjumus, lai glabtu kugi un kugi parvadd@jamo kravu.
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Apdrosinasanas objekts

Mantiskds intereses, kas saistitas ar Apdrosindsanas polisé noradito kravu, kuras nozaudésanas risku
parvaddjuma laikd ir uznémies Apdrosindjuma néméjs vai krava, kas Apdrosindjuma némeéjam saskand ar
noslégtd pirkSanas-pardosanas liguma noteikumiem (Incoterms) ir jaapdroSina cita laba. Krava, ko
Apdrosingjuma néméjs apdrosina, parkapjot komercialos principus un tirdzniecibas attiecibas, taja skaita
noteiktds sankcijas un citus ierobeZojumus, nav uzskatdma par Apdrosindsanas objektu.

Mantiskds intereses, kas saistitas ar izstadés (tirdzniecibas gadatirgos un lidzigos pasdkumos) izstadito
mantu, ja ta ir atrundts ApdroSinasanas liguma.

Ja Apdrosinasanas liguma nav noteikts citadak, par Apdrosinasanas objektu netiek uzskatits:

dargmetali, dargakmeni, dargmetalu vai dargakmenu izstraddjumi (iznemot rlpniecibd izmantojamus
izstraddjumus), pérles, bizutérija, nauda, monétas, vértspapiri, dokumenti, makslas darbi, senlietas;

radioaktivie materiali un kodoldegvielg;
spragstvielas;

iero¢i un municija, militard tehnika;
dzivi dzivnieki un augj;

narkotikas un to izejvielas;

nelegadli parvaddtas preces (pieméram, preces, kuru parvadasana ir aizliegta ar likumu, ari preces, ko parvada
bez nepiecieSamajam atlaujam), taja skaitd dubulta pielietojuma preces bez deklarésanas;

akmenogles, nafta un tas produkti;

privatpersonu iedzive;

pasta satijumi;

eksperimentali izgatavotas iekartas vai priekSmeti, vai tas dalas pirms sérijveida razoSanas (prototipi);
kravas bez to vértibu apliecinosiem dokumentiem (Invoice);

preces, kas netiek transportétas (t. sk. krajumi, kas tiek uzglabati);

paspiedzinas iekartas, kas pdrvietojas ar savu spéku;

kravas, kas tiek vilktas;

transporta lidzekli, kas/kuri parvada vai kuros atrodas krava (piem., konteineri, treileri).
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4.1.

Apdrosinatie riski

Sie noteikumi atkariba no apdrosinato risku veidiem un skaita paredz divus apdrogingsanas variantus saskana
ar Institata Kravas Klauzulam: ICC(A) CL 382 1/1/2009 (turpmak tekstd “A variants”), ICC(B) CL 383 1/1/2009
(turpmak tekstd “B variants”).

A variants paredz Apdro$indsanas atlidzibas izmaksu par jebkuru Apdrosindsanas gadijumu.

B variants paredz Apdrosindsanas atlidzibas izmaksu, iestdjoties riskiem:

ugunsgréks vai eksplozija;

kuga vai peldlidzekla uzskriesana uz sékla, Tslaiciga uzskriesana uz sékla, ta izmesana krastd, nogrim3ana vai
apgasands;

sauszemes transportlidzekla apgasands vai noskriesana no sliedém;

kuga, peldlidzekla vai transportlidzekla sadursme vai saskarsme ar kadu aréju objektu, atskaitot ddeni;
kravas izkrausana piespiedu iendkSanas osta;

zemestrice, vulkana izvirdums, zibens spériens;

visparéja avarija, kuga vai kravas dalas upurésana (sacrifice);

apdrosinatd objekta izmesana pari bortam avdrijas draudu gadijuma vai &1 objekta aizskaloSana pari bortam;
jdras, ezera vai upes tdens iekluSana kravas parvaddsanas telpd, konteinerd vai kravas uzglabasanas vietg;

jebkura iepakojuma pilniga bojaeja, ja tas parkrit pdri bortam vai nokrit kuga vai peldlidzekla iekrausanas vai
izkrausanas laika.

Apdrosinasanas aizsardziba A un B variantiem nav spéka gadijumos, kas minéti $o noteikumu Iznémumos, ja
vien Apdrosindsanas polisé nav noteikts citadak. Citi apdrosinasanas noteikumi un nosacijumi tiek noteikti
Apdrosinasanas polisé atseviski.

Ja Apdrosindjuma néméjs izvélas, var tikt papildus apdrosinati sekojosi riski:

glabsanas izdevumi - Apdrosindtdjs var segt apdrosinatas kravas gldbsanas izdevumus (kravas glabsana, tas
atlieku aizvaksana, transportésana, parstrade), kas saistiti ar sapratigiem izdevumiem, kas radusies saistiba
ar kravas bojdjumu un zaudéjumu samazingdanas pasakumiem, nepdrsniedzot Apdrosindsanas liguma
noteikto limitu.

paaugstinatas kravas vértibas apdrosindsana - Apdrosindsanas polisé tie noradita Apdrosingjuma summa,
ko veido pirksanas- pardosanas liguma vai komercrékind noraditd Kravas vertiba un Apdrodindjuma néméja
noraditie papildu izdevumi, kas varétu bat saistiti ar Kravas piegadi (pieméram: uzstadisana, kalibracija,
papildus inspekcija, u.tml.).

Iznemumi

Apdrosinatajs nesedz zaudé&jumus, ka art Apdrosinasanas atlidziba netiek izmaksata, ja tas ir pretrund ar
jebkadam, tai skaita tirdzniecibas un ekonomiskam sankcijam, aizliegumiem vai ierobeZojumiem, kas noteikti
ar Apvienoto Naciju Organizacijas rezoltcijam vai Eiropas Savienibas tiesibu aktiem, vai atbilstosi Latvijas
Republikas normativajiem aktiem noteiktdm nacionalam sankcijam. Minétais iznémums attiecindms ari uz
tirdzniecibas vai ekonomiskajam sankcijam, normativajiem aktiem vai tiesisko regul&jumu, kas ieviests
Apvienotajd Karalisté vai Amerikas Savienotajds Valstis, ja vien tas nepdrkdpj Latvijas Republikd piemérojamas
tiestbu normas.
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4.2.

4.3.

4.3.1.

4.3.2.

4.3.3.

4.3.4.

4.3.5.

4.3.6.

4.3.7.

4.3.8.

4.4,

4.4.1.

4.4.1.1.

Iestajoties jebkuram no 50 Noteikumu 4.1. punkta minétajiem gadijumiem Apdrosinasanas liguma darbibas
laikd, Apdrosinatdjs ir tiesigs vienpuséji izbeigt Apdrosinasanas ligumu 10 (desmit) darba dienu laika no
dienas, kad Apdrosindtdjs nosutijis pazinojumu par apdrosindsanas liguma izbeigsanu.

Apdrosinatajs nesedz un nav atbildigs par zaud&jumiem, kas radusies:
par punktos 3.5.1.un 3.5.2.noteiktajiem riskiem, ja vien par to nav atzime ApdroSinasanas polisé;

saistibd ar kravas dabisko zudumu, svara vai tilpuma samazindsanos, kravas nolietosanos, nodilsanu,
oksidésanos, risesanu un tamlidzigiem procesiem;

taras un iepakojuma neatbilstibas kravas Tpasibdm vai nepietiekamas sagatavosanas transportésanai
rezultatd. ST punkta izpratné jédziens “iepakojums” ietver ari kravas iekrausanas (salikdanas) kartibu
transportlidzekli, konteinerd un/vai vagona, bet tikai tadd gadijuma, ja iekrausana (saliksana) izdarita pirms
Apdrosinasanas liguma stdsanas speka vai, ja to veicis Apdrosindjuma neéméjs, Apdrosindtais, to darbinieki
vai parstaviji;

saistibd ar kravas ieks&jiem, sléptiem defektiem, tas raksturu;
kravas iztrikuma gadijuma, ja aréjais kravas iepakojums un plombas ir nebojatas;

kravas bojdejas vai bojdjumu gadijuma, kuru tieSais un vienigais célonis ir piegddes aizkavésana, pat ja So
aizkavésanu izraisijis kads no apdrosindtiem riskiem;

transportlidzekla ipasnieka, kuga administrdcijas, lietotdju vai vaditdju maksatnespéjas vai finansialo saistibu
neizpildisanas rezultata;

ja apdrosindto kravu parvada ar kugi, kas nav sertificéts saskana ar Starptautiska kugu dro3as ekspluatacijas
un piesdarnojuma novérsanas pdrvaldibas kodeksa (ISM kodekss) prasibdm vai kura ipaSniekiem vai
operatoriem nav ta atbilstibas dokumenta, un Apdrosindjuma néméjam par to bija zindms vai vajadzéja but
zindmam normdalos apstdklos apdrosinatas kravas iekrausanas bridr.

Apdrosinatajs nesedz un nav atbildigs par zaudé&jumiem, kas radusies no:

kugosanas lidzekla nepiemérotibas jaras braucienam. Kravu parvadajumi ar jaras transportu ir paklauti kuga
klasifikdcijas un vecuma ierobeZojumiem saskanad ar Institita Klasifikdcijas klauzulu (Institute Classification
Clause) 354 1/1/2001, kura noteikts, ka:

Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka kravai, ko parvada ar pasgajéjiem kugiem ar térauda korpusu, kurus
klasificejusi klasifikacijas organizacija, kas ir:

4.4.1.1.1. Starptautiskds klasifikacijas sabiedribu asociacijas (International Association of Classification
Societies - IACS) biedrs vai asociétais biedrs, vai

4.41.1.2. kuga karoga valsts organizdcija, bet tikai tada gadijuma, ja kugis 3aja valst tiek izmantots tikai
kabotdzas parvad@jumiem.

4.4.1.2. Apdrosinasanas aizsardziba ir spéka tikai tada gadijuma, ja krava tiek parvadata ar beramkravu
vai jauktu kravu kugiem, kas nav vecdaki par 10 gadiem, vai citiem kugiem, kas nav vecaki par 15
gadiem, iznemot gadijumus, kad tie:

4.41.2.1. tiek izmantoti generdlo kravu pdrvaddsanai pa noteiktu un reqularu tirdzniecibas marsrutu,
noteiktd kartiba starp noteiktdm ostdm un nav vecdki par 25 gadiem, vai

4.4.1.2.2. ir bavéti ka konteinerkugi, transportlidzeklu parvadataji vai tie ir dubultda korpusa atvértas lakas
generadlo kravu kugi  (Open Hatch General Cargo - OHGC), un tie reguldri tiek izmantoti noteikta
un reguldrd tirdzniecibas marsrutd, noteikta kartiba starp noteiktdm ostam, un nav vecaki par 30
gadiem.
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4.4.2.

4.4.3.

by by,

4.4.5.

4.4.6.

4.4.7.

4.4.8.

4.4.9.

4.4.10.

4.4.11.

4.4.12.

5.1.

5.2.

transportlidzekla, konteinera vai pacelama lifta nepiemérotibas kravas dro3ai parvadadsanai vai parvietosandai,
ja Apdrosinajuma néemeéjs, Apdrosinatais, to darbinieki vai parstavji zingjusi par $ddu nepiemeérotibu kravas
iekrausanas bridr;

jebkura nodarijuma, kas vérsts pret cilvéci un mieru, kara un genocida visds izpausmés, kuras definétas
Latvijas Republikas un starptautiskajos tiesibu aktos, tai skait@, bet neaprobezojoties ar karadarbibu un/vai tai
pielidzinamam darbibam, jebkada veida un rakstura masu nemieriem, t. sk. sacel8anas, revoltcijas, pilsonu
kars u. tml.;

valsts varas gasanas ‘de facto’ vai ‘de iure’, valsts vai valsts pdrvaldes institdciju ietekmésana, izmantojot
jebkadus vardarbigus un prettiesiskus lidzeklus, tai skaita terorismu;

Tpasuma konfiskacijas, nacionalizacijas, ipasuma pilnigas vai daléjas iznicindsanas, ja ta paklauta valsts vai
vietéjas varas iestazu [émumiem vai rikojumiem;

streika, lokauta;

jebkada veida terora akta vai gatavosanas tam. Ar jédzienu terora akts $ajd iznémuma tiek saprasta politisku,
religisku, ideologisku vai etnisku mérku dél sarikota vai piedraudéta vardarbibas lietosana, ko veic viena
persona vai personu grupa, kas rikojas sava vai kadas organizacijas (-u), vai valdibas (-u) uzdevuma, vai ar
tam sadarbojoties ar noldku ietekmét valdibu, un/vai iebiedét sabiedribu vai sabiedribas dalu;

kodolenergijas tiesas vai netie3as iedarbibas;
infekcijas slimibas;

informacijas tehnologiju drosibas incidenta (kiberincidenta), kas 30 noteikumu konteksta tiek saprasts ka
datord, datortikla vai informacijas sistéma radies drosibas incidents, kas izraisa vai boja sistémas drosibu, tai
skaitd, bet neaprobeZojoties ar tadiem notikumiem ka: kiberuzbrukumi, ieskaitot dazada veida
pakalpojumatteices uzbrukumus informdcijas sistémai, datortiklam vai td daldm; incidenti, ko izraisa
kaitnieciskas programmatadras (datorvirusi, tarpi, Trojas zirgi, launpratigas sistémas blokésanas programmas
u. c.); jebkurs aréju fizisku spéku ietekmé vai materidlu bojajumu rezultatd radies datora, datortikla vai
informacijas sistémas darbibas pilnigs vai daléjs partraukums, kas jebkada mérd ietekmé piekluvi datiem un/
vai datoram, datortiklam vai informacijas sistémai;

zaudéjumi netiek atlidzinati, ja tiek konstatéts, ka ApdroSindtais, ApdroSindjuma néméjs vai persona, kura
pretendé uz Apdrosindsanas atlidzibu, tie3a vai netie3a veidad ir saistita ar aizliegto ieroc¢u (tadu ka kajinieku
minas, kaseSu municija) razosanu, izplatisanu vai parvadasanu;

netieSiem zaudé&jumiem, kas saistiti ar prasibdm par atrauto pelnu, nesanemtajiem iendkumiem,
administrativiem vai kriminaltiesiskiem parkapumiem, naudas sodiem un ligumsodiem, nokavéjumu
procentiem.

Apdrosinasanas liguma noslegsana un ta darbibas laiks

Ar Apdrosinasanas liguma noslégsanu puses ir vienojusas, ka no Apdrosinasanas liguma izrieto3o saistibu
izpildei tiek pieméroti Latvijas Republikas normativie akti, tai skaita Latvijas Republikas likums “Apdrosindsanas
liguma likums” (turpmak Apdrosinasanas liguma likums) un Latvijas Republikd piemérojamas Eiropas
Savienibas tiesibu normas, Institata Kravas Klauzulas. Ja tiek ieviestas izmainas spékd esosajos normativajos
aktos, ka rezultata Apdrosindsanas liguma noteikumi nondk pretrund ar spékd esoSo tiesibu normam,
Apdrosinasanas liguma un no ta izrietoSo saistibu izpildei tiek piemérotas spékd esosa tiesibu normas, ja
normativajos aktos nav noteikts citadak.

Nosledzot Apdrosinasanas ligumu, Apdrosingjuma néméjs aizpilda pieteikumu kravas apdrosinasanai, kas ir
neatnemama Apdrosinasanas liguma sastavdala.
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5.3.

5.4,

5.4.1.

5.4.2.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

5.9.

5.10.

6.1.

6.2.

6.3.

Apdrosinasanas ligums uzskatams par noslégtu tikai tad, kad Apdrosinatajs un Apdrosinajuma néeméjs ir
vienojusies par visiem Apdrosindsanas liguma noteikumiem. Apdrosindsanas liguma noslégsanu apliecina
Apdrosindtdja izsniegta Apdrosindsanas polise.

Apdrosinasanas ligumu, pusém vienojoties, nosledz:
vienam kravas parvaddajumam;
vairdkiem kravas parvadajumiem, norddot Apdrosinasanas polisé liguma darbibas terminu.

Pirms Apdrosinasanas liguma noslégsanas ApdroSindjuma néméjam jauzrada Apdrosindtdjam dokumenti,
kas ir svarigi apdro$indta riska izvértésanai.

Pirms Apdrosinasanas liguma noslégsanas un ta darbibas laika Apdrosinataja parstavjiem vai pieaicinatajiem
neatkarigajiem ekspertiem ir tiesibas parbaudit apdrosindto kravu un sastadit apdrosindatds kravas aprakstu.

Vienreizéjas kravu pdrvaddjuma apdroSinasanas polises gadijuma Apdrosindsanas aizsardziba sakas
Apdrosinasanas polisé noraditaja datuma un beidzas saskana ar apdrosinasanas noteikumos noraditajiem
nosacijumiem.

Apdrosinasanas ligums ir spekd Apdrosinasanas polisé noteiktaja Marsruta (Apdrosinasanas teritorija), ja
liguma nav noteikts citadi. Apdrosinasanas ligums paliek spéka, ja kravas sttijums tiek novirzits no ieprieks
paredzétd Marsruta, tiek neparedzéti izkrauts, parkrauts, parsatits no Apdrosindjuma néméja, Apdrosinata
vai kravas parvadataja neatkarigu iemeslu dél.

Apdrosinataja atbildiba par vienu parvadajumu sakas no briza, kad apdrosinata krava tiek parvietota noliktava
vai uzglabasanas vietd (vieta, kas noradita Apdrosinasanas liguma) ar noluku nekavéjoties to iekraut
transportlidzekli parvadajuma uzsaksanai, bet ne agrak par Apdrosinasanas liguma stasanos spékad vai
Apdrosinasanas polisé noteikto kravas pdrvaddjuma sakumu. Atvértas kravu pdrvaddjuma apdrosindsanas
polises gadijuma Apdrosindsanas aizsardziba tiek piemérota kravam, kuru parvaddjumisdkas (ar parvaddjuma
uzsaksanu tiek izprasts bridis, kad tiek uzsakta kravas iekrauSana parvadatdja transporta lidzekl, lai uzsaktu
parvaddjumu no noraditd Marsruta sakuma punkta, ja ApdrosindgSanas liguma nav noteikts citadi)
Apdrosinasanas polisé noteiktaja laika perioda.

Apdrosinasanas aizsardziba turpinds kravas pdrvaddjuma laikda un ir spéka lidz bridim, kad krava ir izkrauta no
parvadataja transportlidzekla sanéméja noliktava vai jebkura citd kravas Marsruta galapunktd, bet ne vélak
ka lidz 60 dienam no kravas izkrausanas briza no kuga ostas teritorija vai 30 dienam laika no kravas izkrausanas
briza no lidmas$inas lidostas teritorija (ja ApdroSinasanas polisé nav noteikts citadi).

Apdrosinasanas liguma izbeigSana

Apdrosinasanas liguma darbiba tiek apturéta un izbeigta pirms termina vai ligums tiek atzits par speka
neesosu Latvijas Republikas normativajos aktos, kas regulé apdroSinasanu, noteiktajos gadijumos un kartiba,
tai skaitd Apdrosinatdjs var izbeigt Apdrosindsanas ligumu gadijumd, ja ir mainijusies informdcija par
apdrosinata riska iestasanas iesp&jamibu un iespé&jamo zaudé&jumu apmeéru Apdrosinasanas liguma darbibas
laika.

Jebkura no pusém var izbeigt Apdrosinasanas ligumu pirms termina péc Apdrosinasanas gadijuma iestasanas,
jairizmaksata Apdrosindsanas atlidziba.

Apdrosinasanas liguma darbibu var izbeigt pec Apdrosindjuma néméja iniciativas lidz bridim, kad apdrosinata
krava tiek parvietota noliktava vai uzglabasanas vieta (vieta, kas noradita Apdrosinasanas liguma) ar nolaku
nekavéjoties to iekraut transportlidzekli pdrvaddjuma uzsdk3anai (sdkusies Apdrosindtdja atbildiba).
Apdrosinajuma néméjs iesniedz Apdrosinatajam rakstisku pazinojumu par Apdrosinasanas liguma izbeigsanu
15 dienas pirms liguma izbeigsanas.
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6.4.

6.4.1.

6.4.2.

7.1.

7.2.

7.3.

8.1.

8.2.

8.2.1

8.2.2

8.2.3.

8.2.4.

8.3.

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

[zbeidzot Apdrosindsanas ligumu, pamatojoties ar arpus Apdrosinata kontroles esosu apstaklu dél lauzta
parvaddjuma liguma vai gadijumu, kad tranzits tiek izbeigts kdda citd veida pirms Apdrosindtd objekta
izkrausanas, Apdrosindtdjs veic $ddu atmaksu Apdrosindjuma néméjam:

ja Apdrosinasanas ligums noslégts vienam pdarvaddjumam - iemaksato Apdrosindsanas prémiju, atskaitot
pieraddmos ar Apdrosinasanas liguma noslégsanu saistitos Apdrosinataja izdevumus, kuri nedrikst parsniegt
15% no Apdrosinasanas premijas;

ja Apdrosinasanas ligums noslégts vairdkiem pdrvadajumiem - avansa maksajuma dalu, kas nav izmantota
notiku$o kravas parvaddjumu apdrosinasanai un kas atlikusi uz Apdrosindjuma néméja rakstveida pazinojuma
sanemsanas bridi, atskaitot pieraddmos ar Apdrosindsanas liguma noslégSanu saistitos Apdrosinataja
izdevumus 15% apmeéra no gada Apdrosinasanas prémijas.

Apdrosinasanas prémija

Apdrosinasanas prémijas apméru nosaka Apdrosinatdjs, vienojoties ar Apdrosingjuma néméju, nemot véra
iesniegto riska informaciju.

Tarifa likmes apmeérs ir atkarigs no apdrosindsanas varianta, pdrvaddjamas kravas veida, pdrvaddjuma
attaluma un marsruta, transportlidzekla veida, Apdrosinasanas liguma darbibas termina un no citiem riska
faktoriem.

Apdrosinasanas prémiju samaksa ka vienreiz&ju maksajumu par visu Apdrosinasanas liguma darbibas laiku.

Puses var vienoties par citu Apdrosinasanas prémijas iemaksas kartibu, paredzot to ApdroSinasanas polisé vai
sevigkajos noteikumos.

ApdroSinajuma nemeéja un Apdrosinata pienakumi

Pusém ir piendkums ievérot noslégtd Apdrosindsanas liguma noteikumus. Puses ir atbildigas par
Apdrosinasanas liguma noteikumu ieverosanu Latvijas Republikas Civillikuma un citos normativajos aktos
noteiktaja kartiba.

Apdrosingjuma néméja piendkums ir:

apmaksat Apdrosinasanas prémiju saskand ar Apdrosindsanas polisé noteikto maksdjumu grafiku;

sniegt Apdrosindtdjam pilnigi precizu un patiesu informdaciju, kurai ir batiska nozime apdros$indatd riska
iestdSanads iesp&jamibas novertésanai un kas ir svariga, slédzot Apdrosinasanas ligumu;

pazinot Apdrosinatdjam par citiem tam zindmiem spéka esosiem ApdroSindsanas ligumiem, kas attiecas uz
to pasu Apdrosindsanas objektu;

Apdrosinajuma neméjam vai Apdrosinatajam ir piendkums Apdrosinasanas liguma darbibas laika rakstveida
pazinot ApdroSindtdjam par visiem tam zindmajiem apstdkliem, kuri var ievérojami palielinat apdrosinata
riska iestasanas iesp&jamibu vai iespéjamo zaudé&jumu apjomul.

Apdrosingjuma némeéja, Apdrosinata, to darbinieku un pdrstavju pienakumi péc apdrosindtad riska iestasanas:

nekavéjoties, tiklidz tas iesp&jams, pazinot par to Apdrosinatdjam un veikt visus iespéjamos sapratigos
pasakumus, lai samazinatu zaudé&jumus;

nekavéjoties pazinot par to kompetentdm iestddém, kuras var apstiprindt Apdrosinasanas gadijuma faktu un
kuru piendkumos ietilpst attiecigd negadijuma izmeklésang;

uzradit Apdrosindtdjam vai t@ pdarstavim bojdto kravu un tas atliekas tadd stavokli, kada tds bija péc
Apdrosinasanas gadijuma.
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8.4.

8.5.

8.5.1.

8.5.2.

8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.

8.5.6.

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

9.9.

9.10.

Apdrosingjuma néméjs vai Apdrosinatais nevar iebilst pret Apdrosinataja prasibu konstatét un noveértéet
zaudéjumu apjomu, to rasanas apstdklus, ka art iesniedz Apdrosinatajam visus eso$os dokumentus, kas
raksturo apdrosindatad riska iestdsanos un ta izraisitos zaudéjumus. Apdrosindjuma némeéjs un Apdrosindtais
sniedz ari citu to ricibd esoso informdciju, kuru pieprasijis Apdrosindtdjs.

Apdrosinasanas atlidzibas sanemsanai Apdrosinatajam jaiesniedz sekojoSi dokumenti:

iesniegums par Apdrosinasanas gadijumu;

dokumenti, kas apstiprina Apdrosindta interesi: pirkSanas-pardosanas ligums, pre¢u-transporta pavadzime,
frakta dokumenti u. tml,;

Apdrosinasanas gadijumu apstiprinos$i dokumenti: kompetentas institdcijas izzina, atzinums vai protokols,
jaras protests, eksperta akts, izraksts no kuga Zurndla u. tml,;

zaudéjuma apréekins un dokumenti, kas apstiprina faktiskd zaudéjuma apmeéru;
rakstiska pretenzija, adreséta ekspeditoram vai parvadatdjam, un rakstiska atbilde uz to;

citi nepiecieSsamie dokumenti péc Apdro$indtdja pieprasijuma.

Apdrosinasanas atlidzibas izmaksasana

Sie noteikumi paredz apdrosinasanas atlidzibas izmaksu par ApdroginGsanas gadijumu, kas noticis polisé
noraditaja marsruta (teritorija) Apdrosinataja atbildibas perioda.

Apdrosinatdjs izmaksa Apdrosinasanas atlidzibu personai, kurai apdrosindta riska iestdsanas bridr ir kravas
Tpasumtiesibas.

Atlidzibu nosaka Apdrosindtajs, pamatojoties uz sastadito apdrosinatds kravas apskates aktu, zaud&juma
aprékinu, kompetentu institdciju atzinumiem, nemot véra Apdrosindjuma summu, derigo atlieku vértibu,
Apdrosinasanas liguma noteikto Pasrisku.

Apdrosindsanas atlidzibas lielums atbilst Apdrosindsanas gadijuma rezultatd Apdrosinatajam radito
pierdddmo zaud&jumu apméram, nepdrsniedzot Apdrosindjuma summu.

Ja Apdrosindjuma summa ir mazdka par apdrosindtds kravas faktisko vértibu (zemapdrosinasana),
Apdrosinasanas atlidzibu izmaksa tada proporcija no zaudéjuma summas, kadu sastada ApdroSindjuma
summa no kravas vertibas.

Transportlidzekla bezvésts pazusanas gadijuma krava tiek uzskatita par pilniba boja gajusu.

Ja puses ir vienojusas par Apdrosindsanas prémijas samaksu pa daldm un Apdrosindsanas gadijuma
iestasanas bridr ta nav samaksata pilnd apméra, nesamaksatds Apdrosinasanas prémijas apjomu ietur no
izmaksajamas Apdrosinasanas atlidzibas.

Péc pusu vienosanas Apdrosindtdjs, pirms veikta pilniga zaudéjumu izmekléSana un aprékindsana, var
izmaksat Apdrosinasanas atlidzibas dalu tada apméra, kddu neapstrid neviena no pusem.

Ja nozagtad vai nozaudéta krava atdota atpakal, Apdrosindtajam viena ménesa laikd no kravas sanemsanas
dienas jaatmaksa Apdrosinatajam par So kravu sanemta Apdrosindsanas atlidziba, atskaitot izdevumus par
atdotas kravas remontu (saveSanu kartiba), kas saistits ar Apdrosinasanas gadijumu.

Ja Apdrosinatais ir sanémis no Tresas personas atlidzibu par nodaritajiem zaudéjumiem, ApdroSinatdjs ir
atbrivots no piendkuma izmaksat Apdrosindsanas atlidzibu.
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9.11.

9.12.

9.13.

9.14.

9.15.

9.16.

10.

10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

11.

11.1.

11.2.

Ja Apdrosinatais ir sanémis daléju zaudéjuma atlidzibu no Tre$as personas, Apdrosinatajs izmaksad starpibu
starp aprékindto Apdrosinasanas atlidzibu un summu, kas sanemta no Tre3as personas.

Apdrosinatajam ir tiestbas samazinat vai atteikt Apdrosinasanas atlidzibas izmaksu, ja Apdrosingjuma némejs
vai Apdrosinatais nav izpildijis $o noteikumu 8. punktd minétos pienakumus.

Apdrosinatajs péc Apdros$indsanas gadijuma iestasands ir tiesigs parbaudit, kd Apdrosindjuma néméjs un
Apdrosindtais ir ievérojis Apdrosinasanas liguma noteikumus.

Lémumu par Apdrosindsanas atlidzibas izmaksu vai lEmumu par atteikumu izmaksat Apdrosindsanas
atlidzibu Apdro$inatajs pienem 5 (piecu) darba dienu laikd péc visu nepieciesamo dokumentu sanemsanas
un pilna zaudéjumu apjoma noteiksanas.

Ja Apdro$inatadjs pienémis [émumu par atteikumu izmaksat Apdro$indsanas atlidzibu, tas 10 (desmit) dienu
laika péc lemuma pienems3anas dienas nosuta motivétu pazinojumu personai, kura ir tiesiga pretendét uz
Apdrosinasanas atlidzibu.

Izmaksatas Apdrosinasanas atlidzibas apméra Apdrosinatajs parnem prasibas tiesibas, kadas Apdrosindtajam
ir pret personu, kas ir atbildiga par zaud&jumiem.

Pazinojumu, pieprasijjumu un informacijas sniegsana

Visus pazinojumus, iesniegumus, prasibas un pieteikumus saistibd ar Apdrosinasanas ligumu un no ta
izrietosajam saistibdm (tai skaitd Apdrosindsanas pieteikumu, informdciju par Apdrosindsanas objektu,
faktiem un apstakliem, kas nepieciesami apdrosindta riska novértésanai, par izmaindm kontaktinformacija)
Apdrosinajuma némejs iesniedz Apdrosinatajam rakstveidd, nosatot uz Apdrosinatdja filidles juridisko adresi,
vai elektroniski, izmantojot Apdrosindtdja noradito elektroniska pasta adresi.

Apdrosingjuma néméjs vai Apdrosindtais visus pazinojumus, iesniegumus, prasibas un pieteikumus saistiba
ar Apdrosindsanas ligumu un no ta izrietosajam saistibdm iesniedz Apdrosindtdjam tada forma un veidd, lai
Apdrosinatdjs nepdrprotami varétu Apdrosindjuma néméju vai Apdrosindto identificét kd dokumenta
iesniedzéju.

Apdrosinasanas liguma noteiktos pazinojumus, iesniegumus un prasibas (tai skaitd Apdro$indsanas polisi
u. ¢. dokumentus) Apdrosinatdjs sniedz rakstveidd uz ApdroSingjuma néméja un/vai Apdrosinatd nordadito
pasta adresi. ApdroSingtdjs ir tiesigs nosatit nepieciesamo informdciju ApdroSingjuma néméjam un/vai
Apdrosinatajam uz ta noradito elektroniskda pasta adresi, ja ApdroSinajuma néméjs / Apdrosinatais to noradijis
Apdrosinasanas liguma minétds informacijas sanemsanai.

Par izmaindm Apdrosinatdja kontaktinformacija, Apdrosindsanas noteikumos vai Apdrosingsanas ligumam
piemérojamajiem normativajiem aktiem Apdrosindtdjs informé Apdrosindjuma néméju Apdrosindtdja
timeklvietné www.ergo.lv vai nostta informaciju par minétajam izmaindm ApdroSindjuma néméjam uz ta
norddito adresi.

Informacijas konfidencialitate un personas datu apstrade

Apdrosinatajs saskand ar Apdrosingsanas ligumu un spékd esosajiem normativajiem aktiem nodrosina par
Apdrosingjuma néméju un Apdrosindto sanemtds informacijas konfidencialitdti, iznemot gadijumus, kad
normativajos aktos paredzéta 3adas konfidencidlas informacijas nodo3ana Tresajam personam.

Apdrosinatajs veic personas datu apstradi saskana ar Apdrosinasanas ligumu, spéka eso$ajiem normativajiem
aktiem un Apdrosinataja Privatuma politiku, kas ir pieejama Apdrosinataja timeklvietné www.ergo.lv un
Apdrosinataja pardosanas vietds. Apdrosinataja Privatuma politika var tikt nosatita Apdrosingjuma némejam
péc ta pieprasijuma. Apdrosindjuma néméjam ir piendkums informét par Apdrosindatdja Privatuma politiku
tds personas, kuru datus Apdrosindjuma néméjs nodod Apdrosinatdjam.
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11.3.

12,

12.1.

12.2.

12.3.

12.3.1.

12.3.2.

12.4.

12.5.

13.

13.1.

13.2.

Apdrosingjuma néméjam ir piendkums pirms Apdrosinasanas liguma noslégsanas iepazities ar Apdrosinatdja
Privatuma politiku, ka art informét par tas saturu personas, kuru datus Apdrosingjuma néméjs nodod
Apdrosinatdjam.

Sudzibu un stridu izskatisanas kartiba

Sadzibu par Apdrosinasanas liguma noteikumiem neatbilstoSu pakalpojumu, ko Apdrosingjuma néeméjs,
Apdrosindtais vai cita persona, kurai ir tiesibas pretendét uz Apdrosinasanas atlidzibu, sagatavo un iesniedz
Apdrosinatdjam atbilstosi o noteikumu 10.1. punkta un 10.2. punktd noteiktajam prasibdm, Apdrosindtdjs
izskata un sniedz atbildi 20 (divdesmit) dienu laika no tas sanemsanas dienas.

Ar Apdrosinasanas ligumu saistitie stridi tiek risinati sarunu cela.

Ja stridu nav iespéjams atrisindt, savstarpéji vienojoties, ApdroSindjuma némeéjam, Apdrosindtajam vai
Labuma guvéjam - fiziskdm persondm, noteiktajos gadijumos ir tiesibas vérsties ar iesniegumu drpustiesas
izskatisanas sekojosads iestadés:

Latvijas Apdro$inatdju asocidcijas ombudad - Apdrosinasanas veidi, par kuriem var vérsties Latvijas
Apdrosinataju asociacijas ombuda, ir noraditi Latvijas Apdrosinataju asociacijas ombuda timeklvietné, sadala:
http://www.laa.lv/klientiem/ombuds/. Kartiba, kada Latvijas Apdrosindtdju asocidcijas ombuds izskata
Apdrosinatdju klientu stdzibas, ka ari sudzibas pieteikuma veidlapa ir pieejama Latvijas Apdrosindtadju
asocidcijas oficidlaja timekla vietné: www.laa.lv;

Patérétadju tiesibu aizsardzibas centra (PTAC) - par patérétdja tiesibu parkapumiem, par kuriem nav paredzéts
iesniegt sodzibu ombudad; Papildinformacija ir pieejama Patérétdju tiesibu aizsardzibas centra oficidlajd
timekla vietné: www.ptac.gov.ly;

Par Apdrosinataja pienemtd lemuma atbilstibu normativo aktu prasibdm stdzibu var iesniegt Finansu un
kapitala tirgus komisijai (FKTK) vai Latvijas Bankai.

Ja vieno3anas netiek pandkta, stridi tiek nodoti izskatiSsanai Latvijas Republikas tiesu instancés Latvijas
Republikas normativajos aktos noteiktaja kartiba.

Apdrosinasanas liguma valoda

Apdrosinasanas ligums tiek sagatavots un noslégts latvieSu valoda. ApdroSindtajam un ApdroSindjuma
némeéjam rakstveida vienojoties, Apdrosinasanas ligums var tikt slégts latviesu valoda ar papildu tulkojumu
citd valoda. Sada gadijuma, ja tiek konstatétas pretrunas starp Apdrosinasanas liguma tekstu latviesu valoda
un Apdrosinasanas liguma tekstu sveSvalodad, noteicosa ir Apdrosinasanas liguma redakcija latvieSu valoda.

No Apdrosinasanas liguma izrietoso saistibu izpildei Apdrosindtdjs sazinds ar Apdrosingjuma néméju Latvijas
Republikas valsts (latviesu) valoda.
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Ka rikoties, ja noticis negadijums?

- noveérté radusos situdciju un dari visu iespejamo, lai mazinatu sekas cilvekiem un ipasumam;

- ja nepiecieSams, nekavéjoties zino specialajiem dienestiem (policijai, glabsanas dienestam);

- nodrosini atlikuSo kravu un dari visu iespéjamo, lai mazindtu zaudéjuma apmeéru, un, tiklidz ka
iespéjams, uzsac kravas glabsanas darbus;

- zino par notikuso mums, zvanot 1887 vai +371 67081887 (no arzemém), darba dienas no 08:00 lidz
19:00, vai aizpildi zaudéjumu pieteikuma formu interneta , http://www.ergo.lv/“www.ergo.lv, portala
mansergo.lv;

- nekavéjoties veic atzimi par zaudeéjumu vai iztrakumu parvadajuma dokumentos;
- nofotografé bojdjumus un saglaba bojato kravu un ar to saistito dokumentaciju;

- saglaba un nokopé visus dokumentus, kas saistiti ar kravu un tas bojajumu; iesniedz mums visus
pieprasitos dokumentus, kas nepiecieSami notikuma apstaklu izmekléSanai, kaitéjuma un atlidzibas
apméra noteikSanai, un izpildi citas ar incidenta izmekléSanu saistitds masu prasibas;

- ja kravas pdrvesanu veicis cits uznémums, nekavéjoties iesniedz oficidlu pretenziju;

- bez musu piekriSsanas un zaudéjumu apmeéra saskanosanas aizliegts uzsakt bojata ipasuma remontu
vai atjaunosanas darbus, iznemot tadus, kas nepiecieSami, lai nekavéjoties noverstu zaudéjuma vai
bojajuma céloni un taldkus zaudéjumus.

ERGO



