
Īpašais sadarbības piedāvājums

 Informācija, kuru iegūsi konsultācijas laikā, tiks saglabāta un 
būs vienmēr pieejama Tavā Medon profilā.

 Kad pienācis konsultācijas laiks, dodies uz savu Medon 
profilu un spied "Sākt". Konsultācijas ilgums būs 15 minūtes. Tajā 
ārsts sniegs nepieciešamos norādījumus un, ja vajadzīgs, 
izrakstīs recepti vai nosūtījumu.

Pirms konsultācijas varēsi aizpildīt 
anketu, norādot sūdzības, un 
pievienot pielikumus, piemēram, 
analīžu rezultātus

Konsultācija būs pieejama tajā 
pašā darba dienā 1h laikā vai 
brīvdienās 3h laikā (9.00–18.00)

 Izvēlies konsultācijas valodu, sev ērtu konsultācijas laiku un 
ievadi savu ERGO veselības apdrošināšanas kartes numuru, lai 
apstiprinātu rezervāciju

 Ej uz , reģistrējies vai pieslēdzies savam 
profilam (apstiprinot savu identitāti ar Smart-ID vai citu 
autentifikācijas rīku).

medon.lv/ergo

Piesakies uz attālināto ģimenes 
ārsta konsultāciju

Skenē un dodies uz Medon 
ERGO lapu

Konsultējies ar ārstu videozvanā
 Sazinies

Ieplāno konsultāciju pie ārsta sev 
vēlamajā laikā

 Piesakies

Pievienojies un izveido savu 
pacienta profilu

 Reģistrējies

Tikai 3 vienkārši soļi, lai 
sazinātos ar ārstu:

 Attālināti var saņemt
 Konsultāciju un e-izrakst
 E-recepti un e-nosūtījum
 DNL aizvēršanu*

*DNL atvēršana attālināti iespējama tikai atsevišķos, 
MK noteikumos Nr. 409  paredzētos gadījumos

Ģimenes ārsta konsultācijas 
tiešsaistē — piesakies vien pāris 
minūšu laikā un saņem konsultāciju 
attālināti: medon.lv

https://medon.lv/ergo
https://likumi.lv/ta/id/353064-darbnespejas-lapu-izsniegsanas-un-anulesanas-kartiba
https://medon.lv/

